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Hinvisning till lagstadgad arsredovisning och hallbarhetsrapport

Den lagstadgade arsredovisningen omfattar sidorna 71-207. Den lagstadgade héllbarhetsrapporten enligt ARL &terfinns
péa sidorna 46-70.

Hoist Finance AB (publ) ar ett reglerat kreditmarknadsbolag och moderbolag i koncernen, som upprattar sina finansiella
rapporter i enlighet med lagen om arsredovisningen i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL). Koncernredovisningen &r
upprattad enligt de internationella redovisningsstandarderna IFRS.
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Handelser under aret

Forsta kvartalet Tredje kvartalet
» ltaliensk portfolj forvarvad i ¥ Genomlysningen av verksamheten fardigstalld
vardepapperiseringsprogrammet.
Papp gsprog 9> Transformationsprogram initierat for att anpassa
¥ Framatblickande nedskrivning av icke-sékerstallda kostnadskostymen, 6ka produktiviteten och 6ka
portféljer om -351 MSEK. tillvaxten

¥ Volymminskningen av NPL-portfdljer visar tecken pé

Andra kvartalet
att ha bottnat ur
»> Oversyn av den totala reserveringen fér skatterisker . ) )
) . . ¥ Moody's bekraftar kreditbetyg samt reviderar
resulterade i ytterligare reserveringar med nettoeffekt ) i )
utsikterna till stabila

om -97 MSEK
9> Per Anders Fasth utsags till interim CEO Fjarde kvartalet
» Lars Wollung ldmnade styrelsen for att bli radgivare till ¥ Flertalet attraktiva portfoljférvary sent under aret

bolagets lednin
9 9 ¥ Transformationsprogrammet bérjade ge effekt

Christian Wallentin utsags till CFO
» St n utsags i ¥ Forstarkt ledarskap genom att ny CIO och COO utségs
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Nyckeltal 2021
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I Resultat fore skatt
MSEK Helar 2021 Helar 2020
Summa rorelseintakter 2 255 2 368
Resultat fore skatt -39 82
EBITDA, justerad 4767 4 626
K/l-tal, % 102 97
Avkastning pa eget kapital, % -5 -1
Inkasseringsgrad, % 101 98
Forvarv av fordringsportfoljer 3558 1761
Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK -2,32 -0,50



VD ord

Betydande férandringar och
Okat fokus pa
karnverksamheten

N

For Hoist Finance var 2021 ett ar da vi fokuserade péa karnverksamheten och forandring. Effekterna av covid-19 och

nedstangningar fortsatte att ha en betydande paverkan pa vara marknader och verksamheten.
Hoist Finance tredje hégsta arliga forvarvsniva

Marknadsaktiviteten for NPL-portféljer 6kade under 2021 jamfért med det starkt covid-paverkade aret 2020, men det
forvantade hoga utbudet av portfoljutforsaljningar forverkligades inte. Det fortsatte att vara séljarnas marknad, vilket pressade
priserna uppat. Eftersom 2020 var ett utmanande ar for storre delen av branschen, var manga konkurrenter intresserade av
forvary, vilket ofta resulterade i hoga priser som underskred véra avkastningskrav pa portféljer som underskred véra
avkastningskrav. Detta gallde for alla europeiska marknader, men med lokala skillnader. Vi deltog i ett stort antal processer och
ingick avtal om ett antal attraktiva férvarv under den senare delen av aret. Portfoljen fran Alpha Bank i Grekland pa 6ver 1,1
miljard SEK sticker ut och kommer att ha en positiv paverkan pa var ldnsamhet under 2022 och framat. Inklusive dessa
portféljer var den totala forvarvade volymen 4,7 miljarder SEK, vilket &r Hoist Finance tredje hogsta arliga forvarvsniva. Vara
inkasseringsaktiviteter paverkades ocksa av covid-19. En betydande andel av var inkassering har sitt ursprung i juridiska
processer, vilka i stor utstrdckning avbrutits under pandemin, eftersom rattssystemen har tvingats stdnga ner eller haft langa

férseningar uppstatt. 66

Vart affarsklimat har forbattrats trots att covid-19 fortsatte att
vara ett bekymmer. Under de senare manaderna 2021
uppnadde vibetydande forbéttringari
inkasseringsverksamheten. Videltogi ett stort antal
férvarvsprocesser ochingick avtal om ett antal attraktiva
férvarv under den senare delen av aret. Portféljen fran Alpha
Bank i Grekland pa 6ver 1,1 miljard SEK sticker ut och kommer

att ha en positiv paverkan pa var l6nsamhet under 2022 och
framat. Inklusive dessa portféljer var den totala férvarvade
volymen 4,7 miljarder SEK, vilket @r Hoist Finance tredje
hégsta arliga férvarvsniva.

Resultatet negativt paverkat av tva faktorer fran tidigare ar

Forutom de tuffa marknadsférhallandena paverkades resultatet for 2021 negativt av tva faktorer med sitt ursprung i tidigare ar.
Under forsta halvaret 2021, bestdmde sig Hoist Finance for att skriva ner vardet pa portfoljer i Storbritannien och Spanien samt
gora ytterligare avsattningar for skatterisker relaterade till gamla drenden fran 2014. Totalt hade detta en negativ paverkan pa
arets resultat efter skatt om cirka -400 MSEK. Hoist Finance resultat efter skatt for 2021 var =117 MSEK inklusive dessa negativa
effekter. Under aret har vi jobbat intensivt med att sédnka risken i verksamheten och balansrékningen.
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Behov av att rikta fokus pa kirnverksamheten

De senaste arens otillfredsstéllande resultat medférde férandringar redan under varen 2021. Sex nya styrelsemedlemmar,
inklusive jag sjaly, tillsattes i april. 31 maj tilltradde jag som tillférordnad VD som ett resultat av Hoist Finances behov av
forandring. Bolaget hade tappat fokus pa kdrnverksamheten och verksamheten hade inte tillrackligt snabbt anpassat sig till
forandrade marknadsforutsattningar. Kortsiktigt underpresterande portféljintakter, som delvis orsakats av pandemin
kombinerat med ett alltfor brett verksamhetsfokus och hoga kostnader hade lett till minskad [6nsamhet. Hoist Finance behdvde
fokusera péa karnverksamheten - sékerstallda och icke-sékerstallda forfallna 1an fran konsumenter och mindre och medelstora
foretag. Vi behover verka utifrdn en mer konkurrenskraftig kostnadsbas med hégre 16nsamhet. Vi justerade ockséa ledarskapet
for att forbattra ansvarstagande och transparens. Sedan i hostas har vi haft en ny ledning, inklusive en ny CFO, CIO och COO,
och har gjort flera andra justeringar i ledningsgruppen.

Lanserade transformationsprogram

Efter sommaren lanserade vi ett transformationsprogram i syfte att accelerera portféljférvarven pa de utvalda marknaderna
och tillgdngsslagen samt 6ka produktiviteten i inkasseringen och minska kostnaderna. Redan i somras bestamde vi oss for att
fokusera och omprioritera bland olika pagaende initiativ. Till exempel pausade vi verksamheten inom banktjanster for
privatpersoner, samtidigt som vi avbrot investeringarna i utvecklingen av IRK-modeller (intern riskklassificering) i avvaktan pa
den europiska bankmyndighetens (EBAs) beslut, och justerade vart fokus pa IT och digitala tjanster for att optimera och hoja
nyttan av dessa.

Arbetet med hallbarhet fortsatte

Hallbarhetsarbetet fortsatte under 2021. Alla tre ESG-omraden ar viktiga, men det &r inom S - Social verksamhet - som vi
verkligen kan gora skillnad och ge ett positivt bidrag. Vi stoder banker och hjélper véara kunder att komma tillbaka pa fétter och
bli en del av det finansiella ekosystemet igen. Vi bidrar darmed till att uppréatthalla en rattvis och stabil kreditmarknad och
ekonomisk tillvaxt pa de marknader dér vi ar aktiva. Hoist Finance har varit medlem av FN Global Compact sedan 2019, och vi
fortsatte att stodja de tio principerna for manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo och antikorruption under 2021. Vi arbetar
kontinuerligt med att férbattra integreringen av Global Compacts principer i verksamheten, var kultur och i det dagliga arbetet.
Vi &r ocksé certifierad NASDAG ESG Transparency Partner for fjarde aret i rad. Dessutom var 2021 det forsta aret da vi

rapporterade upplysningar i linje med EU:s taxonomiférordning.
En sund och bra bas att bygga vidare pa

Nar jag tilltradde som tillférordnad VD pa Hoist Finance i maj 2021 var min ambition att skifta foretagets fokus mot 6kad
[6nsamhet. Under denna period har det blivit tydligt fér mig att Hoist Finance har en bra och sund bas att bygga vidare pa. Vi
har riktigt bra medarbetare inom organisationen, en inkluderande kultur och en stark verkamhetsplattform. Dessutom verkar vi
inom en attraktiv bransch med langsiktig tillvéaxtpotential, hog avkastning, samtidigt som vi bidrar till en hallbar ekonomi och
ett hallbart samhalle.
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Forbattrat affarsklimat

Aven om covid-19 fortsatter att kasta sin skugga dver branschen s3 har affarsklimatet férbattrats. Under senare delen av 2021
Oppnade domstolsvisendet upp igen och var inkassering genom juridiska processer tog fart, understédda av vart eget arbete.
Mot slutet av 2021 uppnadde vi betydande forbattringar i inkasseringsnivaerna. Vart férandringsprogram borjar ge resultat,
dven om det kommer att ta nagra kvartal innan vi ser full effekt. Vi genomférde ocksa nagra attraktiva forvarv mot slutet av aret,
speciellt portféljen fran Alpha Bank i Grekland pé 6ver 1,1 miljard SEK, vilket kommer att paverka ldnsamheten positivt under
2022 och framover.

Tillvaxt balanseras med hojd Ionsamhet

Hoist Finance har en nagot pressad kapitalsituation, vilket innebar att portfoljtillvaxten maste balanseras med hdjd Idnsamhet
for att uppfylla bankregleringarna. | december publicerade dock den europeiska bankmyndigheten (EBA) sin slutgiltiga rapport
om harmonisering av risk-viktning for férvarvade NPL. Detta kommer att motverka de konkurrensmassiga nackdelar som foljer
av att Hoist Finance &r ett reglerat kreditinstitut och darmed lyder under ett striktare regelverk. Det kommer att paverka vara
kapitalrelationer positivt och 6ka var investeringskapacitet, vilket mojliggor 6kad tillvaxt. Nar jag skriver detta VD-ord &r
rapporten annu inte godkand, men den genrella uppfattningen ar att den kommer att godkannas.

For att sammanfatta, sa borjar vi 2022 i ett battre lage an for 12 manader sedan. Var uppfattning ar att
marknadsfoérutsattningarna haller pa att forbattras. Vi vill fortsatta att starka var plattform och anvénda den for att maximera
framtida mojligheter. Vi kommer att leverera pa alla de férandringsaktiviteter vi pabdrjat och att fortsatta utveckla
affarsverksamheten i riktning mot Iénsam tillvaxt och 6kat aktiedgarvarde.

Per Anders Fasth, VD
Februari 2022
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Kort om Hoist Finance

Hoist Finance grundades 1994. Med 6ver 25 ars erfarenhet har vi blivit ett av Europas ledande kredithanteringsbolag. Vi
forvarvar bade sakerstéllda och icke-sakerstéllda forfallna fordringar fran vara partners - internationella banker och finansiella
institut, sa de kan frigora resurser for sina respektive kdrnverksamheter. Férutom att hjalpa manniskor att komma tillbaka pa
fotter ekonomiskt, sé bidrar detta ocksa till att uppratthéalla en héllbar, rattvis och stabil kreditmarknad eftersom vi bistar banker

i att avlasta sina balansrakningar och frigora kapital for ny affarsverksamhet, vilket finansierar vara samhallen.

Hoist Finance &r verksamt i 13 lander i Europa med 6ver 1 500 medarbetare och har varit noterade pa Nasdaq i Stockholm
sedan 2015.

Hoist Finances mission,
uppdrag och
personlighet

Helping People Keep Their
Commitments

Att hjalpa individer uppfylla sina ataganden ar var mission och vart

uppdrag, det &r vad vi gor och varfor vi gar till jobbet.

By Your Side

Vid din sida, &r hur vi ser oss uppfylla vart uppdrag, att alltid vara
nara vara kunder och bankpartners, vi stoder dem genom att bli

inkluderade i det finansiella ekosystemet.

Okomplicerad, hjalpsam och human

ar var personlighet.
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Milstolpar 2021

Andrat strategiskt
fokus

Efter att ha analyserat
faktorerna bakom de senaste
arens otillfredsstéllande
resultat har vi inriktat vart
strategiska fokus mot
karnverksamheten -
sékerstéllda och icke-
sakerstallda forfallna [&an fran
konsumenter och mindre och
medelstora foretag, som vi
forvarvat fran vara

partnerbanker.

.

Uppnadde 28
procent digital
inkassering

Vid slutet av 2021 hanterar
och betalar nara en av tre
kunder sina skulder genom
sjalvbetjaning i olika kanaler.

0y

Transformations-
program

Ett transformationsprogram
med fokus pa att forbattra

|6nsamheten och avkastningen

presenterades efter sommaren.

Programmet innefattar:

Fornyad investeringsstrategi -
tillvaxt genom att fokusera pa
laneportfoljer med attraktiv
riskjusterad avkastning pa
marknader vi har erfarenhet av
och fran vilka vi har tillgang till
tillforlitlig data och statistik.

Okad inkasseringseffektivitet -
forbattra inkasseringsnivaerna
genom exempelvis datadrivna
analysverktyg och digitala

|6sningar.

Kostnadsreducering -
effektiviseringar som sanker de
absoluta fasta kostnaderna.

Nytt ledarskap och
styrning

De flesta av
styrelsemedlemmarna nyvaldes
pa arsstamman i april. Sedan
dess har vi tillsatt en ny VD,
CFO, CIO och COO och infort
flera andra organisatoriska
forandringar i ledningsgruppen
med malet att forenkla den

organisatoriska strukturen.

[

Bankinlaningi
Storbritannien

Under 2021 borjade vi erbjuda
inlaningstjanster aven till
kunder i Storbritannien, utéver
Sverige och Tyskland.
Finansiering via bankinlaning
pa de marknader dér vi har
stora portfoljer minskar var
valutarisk.
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Véardepapper-
iseringsprogram

Vi undertecknade ett avtal
gallande vardepapperisering
med Magnetar Capital, en
alternativ fondforvaltare. Det
blir en del av var
finansieringsmodell och
minskar effekterna av det
strangare regulatoriska klimatet
inklusive 6kade riskvikter och
NPL Prudential Backstop-
regeln, som innebér en
sakerhetssparr for nédlidande
krediter samtidigt som det
stéarker vara

forvarvsmojligheter.

A

Portfoljférvarv

Aktiviteten pa marknaden for
forvarv av NPL-portfoljer
forbattrades jamfort med 2020,
som var starkt paverkat av
covid-19. Inklusive den grekiska
portféljen som vi signerade i
slutet av aret genomforde vi
portfoljférvarv pa totalt 4,7
miljarder SEK.

——

Expansion av det
digitala erbjudandet

Vara kunder i Belgien,
Nederlanderna och
Storbritannien kan nu hantera
sin skuld online i var
sjalvbetjanandeportal. Kunder i
Tyskland och Frankrike har
dessutom tillganglighet till
kundtjanst dygnet runt tack
vare var chatbot.

Idag representerar digitala
planbocker 25 procent av
online-betalningar 6verlag, och
vi har darfor utokat vara digitala
betalningslosningar till att
innefatta Blik, Paypal, Apple Pay
och Google Pay.

"Great Place to
Work”-certifiering pa
atta marknader

| &r uppnadde vi “Great Place to
Work”-certifiering i atta lander.
Certifieringen baseras pa
medarbetarnas utvardering av
arbetsplatsen och visar hoga
varden for tillit, stolthet och
engagemang. En viktig
anledning till dessa framgangar
ar det stod vi erbjuder dar vi
fokuserat pa medarbetarnas
valmaende och psykiska halsa
under covid-19-pandemin.
Interna undersokningar visar att
var hantering av pandemin
okade medarbetarnas lojalitet,

produktivitet och engagemang.

10
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Var affar

Hoist Finance ar en ledande partner till internationella banker och finansiella institut inom skuldhantering, som bedriver
verksamhet inom férvarv och férvaltning av fordringar i tretton lander i Europa. Karnverksamheten har sedan starten utgjorts av
forvarv av icke-sakerstallda forfallna 1an (NPLs) som harstammar fran stora internationella banker eller andra finansiella institut
med vilka Hoist Finance har stabila och langsiktiga relationer. Nar Hoist Finance har forvarvat en portfélj med forfallna
fordringar inkasseras dessa, fraimst genom 6verenskommelser om héllbara betalningsplaner. Hoist Finance hanterar till
overvagande del sjalv inkasseringen av de férvarvade portfoljerna. | vissa fall kompletteras de med noga utvalda externa
inkasseringspartners.

Koncernen erbjuder ockséa en digital traditionell sparplattform i Sverige, Tyskland och Storbritannien. Detta ger oss tillgang till
kostnadseffektiv, flexibel och tillforlitlig finansiering som koncernen till 6vervdgande del anvander for att finansiera forvarv av
forfallna fordringar.

stodja | stodja - stodja \ stodja

Kunder Banker Kreditmarknader Samhallet
med hallbara genom att sakerstalla

tt &ka fokus pa si : . s tt aktivt

aterbetalningsplaner genom ?. e Rl finansiell stabilitet och gamm.'.a .a "'.'
e . kirmverksamhet och » arbeta for finansiall

tillmétesgaende ldsningar y bidra till ett valmaende inkludering

och legala processer mingka riskexponering finansiallt ekosystam

Hoist Finance forvarvar endast icke-sédkerstallda forfallna lan fran véalkdnda banker och finansiella institut med en sund
kreditpolicy. Det ar viktigt att bankernas kunder blir vdl omhéndertagna och kundrelationen maste hanteras med omsorg efter
att en portfolj forts 6ver till Hoist Finance. Med strikta rutiner och processer reglerade av finansinspektionen, sakerstaller vi att
alla kunder behandlas rattvist och etiskt korrekt i enlighet med den séljande bankens kriterier.

Viktiga komponenter i vart erbjudande ar:

»» Over 25 &rs erfarenhet av skuldsaneringslésningar.

% Goda insikter i den reglerade bankmiljon.

% Flexibla och skraddarsydda tjénster pa storre europeiska marknader.

9 Vi hanterar kundrelationer sjalva, vilket garanterar hog forstéelse for vara kunders situation saval som god kontroll pa
verksamhet, riskhantering och regelefterlevnad.

n
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Strategi och malsattningar

Kreditmarknadsbranschen ar en viktig del av det finansiella systemet. Solid erfarenhet, kunskap om den regulatoriska miljon
och narvaro pa tretton europeiska marknader gor att vi kan erbjuda banker och finansiella institutioner omfattande stéd med

|6sningar for skuldsanering.

Hoist Finance forvarvar icke-sakerstallda och sékerstéllda forfallna fordringar fran finansiella institutioner, dar de underliggande
kunderna antingen ar konsumenter eller sma och medelstora féretag. Vi forvarvar ocksa laneportfoljer med icke-
kreditférsamrade fordringar inom samma kundsegment i samband med foérvarv av forfallna fordringar eller ibland pa
opportunistisk basis. Huvuddelen av véra forvarvade portfoljer forvaltas internt. Tredjepartsforvaltning utvarderas fran fall till
fall nar det ar fordelaktigt.

Var verksamhetsmodell bestar av tvd huvudomraden:

¥ Professionella, proaktiva portféljférvarv och investeringsprocesser dar den riskjusterade avkastningen pé eget kapital ar
den viktigaste faktorn for vad vi ska forvarva och hur vi ska férvalta férvarvade portféljer
» Data- och analysdriven inkassering, dér den mest passande kanalen och metoden anvands for att uppné basta mojliga

inkasseringseffekt per kund och éverlag

Strategin baseras pa fyra strategiska fokusomraden:

ollp. & y &,

Lénsamhetsdrivna Resurseffektiva Digitala & datadrivna Reglerade av
investeringar Finansinspektionen

Lonsamhetsdrivna investeringar

»» Aktiv kapital- och resursallokering fér att uppné attraktiv riskjusterad avkastning

Vi férvarvar portfoljer som kan generera attraktiv riskjusterad avkastning pa eget kapital och fokuserar péa forvarv pa marknader
som vi har erfarenhet av och dér vi har tillgang till tillforlitlig data och statistik. Vi kan ocksa forvarva portféljer pa andra
marknader dar vi inte har kundcenters, om attraktiva avtal for tredjepartstjanster kan ingas. Portféljinvesteringar baseras pa
gedigen analys som inkluderar marknadens attraktivitet, var egen kapacitet samt inkasseringsférmaga, relationer med banker

och konkurrenslaget.

Resurseffektiva

»» Fokus pé karnverksamheten och att leverera resultatférbattringar

Vi fokuserar pa l6nsamhet, avkastning pa eget kapital och resultattillvaxt. Vi koncentrerar oss pa kdrnverksamheten och stravar
efter att gora ratt saker, pa ratt satt, och i ratt tid. Inkasseringskostnader och resultatuppféljning ar viktiga nyckeltal. For att
erbjuda en mer flexibel kostnadsbas outsourcar vi ibland inkasseringen av en del av portféljerna. Vi delar best practice och

synen pa optimala arbetsmetoder, vilket &r avgérande for resultatet.
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Digitala & datadrivna

> Verksamheten ar faktabaserad och baseras péa digitala |6sningar

Var omfattande data om vara kunder och deras beteende, i kombination med starka analysverktyg, avgor hur vi ska arbeta med
varje enskild kund. Vi gor detta for att uppnéa basta mojliga [6sning for varje kund, vilket ar avgérande for
inkasseringsresultaten. Vi stravar efter den basta maojliga balansen mellan att & ena sidan hett lokalt forhallningssatt for att
forbattra inkasseringsstrategierna och anvandandet av olika kommunikationskanaler. A andra sidan drar vi ocksa nytta av
styrkan av att vara en europeisk finansiell institution for att centralt utveckla och investera i maskinlarning och artificiell
intelligens, vilka ar hérnstenarna i var digitala strategi. Strategin har som malséattning att starka Hoists digitala l6sningar for vara
kunder, samt 6ka automationen for att forbattra den operationella effektiviteten.

Reglerade av Finansinspektionen

» Utnyttja kostnadsférdelarna for var finansiering och férstielsen fér vara bankkunders utmaningar

Hoist Finance ér ett reglerat kreditmarknadsbolag och har statt under Finansinspektionens tillsyn sedan 1996. Detta har gett
oss tillgang till kostnadseffektiv finansiering via bankinlaning, vilket ger oss en kostnadsférdel jamfoért med vara
branschkollegor. Att vara reglerad ar vardefullt i kommersiella sammanhang och ar en kvalitetsstampel till foljd av de
omfattande regulatoriska krav en banklicens medfér.

Fordelar med att vara ett reglerat Rreditmarknadsbolag

© © ® © ©

Finansieringsférdel Hégkvalitativa Neoggranna och  Samma regulatoriska Starkt
kontrollfunktioner strikta processer status som vara konsumentskydd
bankpartners

Finansiella mal

Avkastning pa eget kapital ¥ EPS tillvaxt ® K/I-tal

<65%
till 4r 2023

Karnpriméarkapital-relation Utdelningspolicy

Utdelning ska pa Iang sikt motsvara 25-30%

>15% 15% CAGR"“

- (*)

1175 3975/0 av arets nettovinst. Utdelningen faststalls arligen
Procentenheter dver med hansyn till bolagets kapitalmal och utsikterna

det regulatoriska kravet f6r 16nsam tillvaxt.

(A) Periodens nettoresultat justerat fir upplupen obetald réanta pa AT1-kapital berdknat pa drsbasis, dividerat med eget kapital
justerat for AT1-kapital redovisat | eget kapital, beraknat som ett genomsnitt far rakenskapsdret baserat pd kvartalsbasis.

(B) Justerat for AT1-kostnader.

(C) Mar man jamfér 2023 mot 2013 och exkluderar jamfarelsestrande poster (IAC)
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Om Hoist Finance - Var marknadsnérvaro

Var marknadsnarvaro

Hoist Finance ar etablerat pa tretton europeiska marknader med inkasseringsverksamhet i tio lander, vilken i huvudsak forvaltas
fran var egen plattform. Vi har for ndrvarande tredjepartsavtal for inkassering i till exempel Italien och Grekland. | 6vriga lander
arbetar vi huvudsakligen med vara egna kundcenter.

Italien &r var storsta marknad matt i bokfort varde pa portfoljerna, foljt av Storbritannien och Polen. Matt som rorelseintakter ar
Italien var storsta marknad, foljt av Polen.

Andel av totalt bokfért varde, forvarvade fordringar

Bokfort varde per marknad (per 31 december 2021)

B Frankrike 10%
Tyskland 12%
M Italien 28%
M Polen 17%
[T Storbritannien 21%
M Ovriga lander inkl. centrala funktioner 12%

Andel av Hoist Finance totala rorelseintakter

B Frankrike 6%
Tyskland 15%

M Italien 29%

M Polen 19%

[T Storbritannien 9%

B Ovriga lander inkl. centrala funktioner 22%
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Om Hoist Finance - Vardet vi skapar

Hur vi skapar varde

Var affarsmodell och strategi syftar till att skapa varde
for samtliga intressenter

A\

Affarsmodell

) Kunder lanar pengar fran bankerna

7~ N

oo| T
a -
PARTNER (Holnﬂnam ATERBETALNINGSPLAN o|oo| ~

[ I-I
a Forviry o Aterbetalning

Ganarn att féevirva lin frin banken,
fors lineavtalen ver till Hodst
Finance och lantagaren blir kund

v haos Hoist Finonce. v v
v v v
Banker Hoist Finance Kunder / SMEs
Bankerna ir inte specializerade Trovirdig, transparent och Far mojlighet att atervinda till det
pa att hantera forfallna 13n reglerad partner till banker finansiella ekosystemet genom
Aven férfallna 1&n krdver kapital - Fokus pd langsiktiga hallbara betalningsplaner
och kapitaltdckningskraven dkar betalningsplaner fér vara kunder

i

Banker frigor

7 kapital for ny 4
utlaning /\’
<=y u.lll]
Okade Hogre takt pa
intikter den ekonomiska
tillvaxten
Stabil
A v
ekonomi
Hogre Utdkade
konsumtion jobbmajligheter
r r€\[ L
Hushéllens

inkomster Gkar
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Om Hoist Finance - Vérdet vi skapar

Varde for vara intressenter

Intressent Virde

... i siffror 2021

Samhallet »
»

»

Bidrar till ett fungerande finansiellt ekosystem.
Arbete som st6jder manniskor att aterbetala
forfallna skulder och ta sig tillbaka till det finansiella
ekosystemet.

Vi moéter kundens och samhallets forvantningar pa
tekniska l6sningar genom innovativ, digital

utveckling.

6 SDGer och utvalda mal

137 400 individer som aterbetalat
hela sin skuld

28% inkassering via digitala
kanaler utav kunder som har

tillgang till vara digitala kanaler

Aktiedgare ¥

En langsiktig investering som ger god

totalavkastning over tid.

6,035 aktiedgare
-20% avkastning

Banker och 9
finansiella
institutioner Y

»
»

Starkt finansiell position och minskad
riskexponering.

Kassatillskott, vilket starker likviditeten.
Okad avkastning pa eget kapital.

Okat fokus pa kdrnverksamheten.

SEK 3,558 miljoner i portfoljforvarv
28% av forvarven inom
tillgadngsklassen sakerstallda
forfallna fordringar.

Portféljer forvarvade fran 40

partnerbanker

Kunder »

Hallbara aterbetalningsplaner sa att kunder kan
aterfa kontrollen 6ver sin ekonomi.

221100 nya aterbetalningsplaner
EUR 96 genomsnittlig manatlig
betalning

923 300 kunder som fatt stod att
aterga till det finansiella
ekosystemet

(betalat hela sin skuld, gjort
aterbetalning, skapat
aterbetalningsplan)

Sparkunder 9

Digital sparplattform i Sverige (HoistSpar), Tyskland
(HoistSparen) och Storbritannien (HoistSavings)

med konkurrenskraftiga rantor.

77 400 sparkunder
Upp till 2.05% i ranta

Medarbetare )

»

Mojlighet att arbeta i en stimulerande miljéo med
engagerande foretagskultur.
Mojligheter for personlig utveckling.

90% svarsfrekvens i Great Place to
Work-enkat

76% i Trust Index©, Great Place to
Work-enkat

1,100 chefsutbildningar avlutade
genom Hoist Finance Academy
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Om Hoist Finance - Var marknad

Var marknad

Osikerhet dr det som ar sdkert pa dagens globala kreditmarknad

Den globala kreditmarknaden har paverkats av covid-19-pandemin sedan start. Statligt stdd och anstadndsprogram har stottat
de globala kreditmarknaderna under en tuff period for saval langivare som lantagare. Omfattningen av det stod som erbjudits
har varierat fran land till land, vilket lett till att bankerna befinner sig i olika stadier av aterhamtningsprocessen.

Trots pandemins negativa ekonomiska paverkan sa har bankerna inom EU kunnat uppréatthalla bade en generell stabilitet och
kontrollen av tillvaxten av exponeringen mot forfallna lan. Detta beror delvis péd de omfattande stodatgarder som inforts fran

statliga myndigheter, som uppskov och statliga garantier. Faktum ar att mer 4n 900 miljarder EUR i europeiska |an har erhallit

anstand genom europeiska bankmyndigheten (EBA). Darfér kommer paverkan av covid-19-krisen delvis att senareldggas inom

NPL-sektorn. Helhetseffekten av detta och forsamringen av kvaliteten pa tillgdngarna i bankernas balansrakningar forvantas bli
synliga under 2022. Effekten av krisen forvantas vara asymmetrisk i olika lander beroende pa variationer i myndigheternas

insatser.
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Om Hoist Finance - Trender

Langsiktiga trender formar marknaden

De viktigaste langsiktiga trender som formar framtidens europeiska kredithanteringssektor ar: marknadskonsolidering och nya
aktorer, andrade regelverk, teknisk och digital utveckling samt 6kat fokus p& konsumentskydd och héllbar inkassering.

Marknadskonsolidering och 6kad

konkurrens

Den europeiska bankmyndigheten stravar efter att
harmonisera den rattsliga obalansen pa NPL-
marknaden samt framja gransoverskridande foretag
genom regleringar. Detta har paverkat kostnaden for
att bedriva verksamhet, vilket varit férdelaktigt for
storre bolag. | kombination med pandemin har detta
begransat den organiska tillvaxten for
kredithanteringsbolagen och drivit
konsolideringsprocessen i branschen.
Marknadskonkurrensen kommer sannolikt att 6ka pa
grund av nya aktorer som private equity-fonder och
hedgefonder, regulatoriska krav och anviandandet av
ny teknologi. Marknadens transformation kommer
troligtvis att fraimja de foretag som &r snabbfotade,
teknikdrivna och kundfokuserade.

Digitalisering

Digitaliseringen péaverkar de flesta omraden i
samhaéllet, inklusive kredithanteringsbranschen. Med
den 6kande betydelse som asatts kundupplevelsen,
har inkasseringsmetoderna férandrats betydligt under
de senaste tio aren. Att anvanda ratt kanaler ar viktigt
for att pa ett effektivt satt hjalpa de som har hamnat i
ekonomiska svarigheter, speciellt de som befunnit sig i
inkasseringscykeln en ldngre tid. Digitaliseringen
forandrar ocksa betalningsmonster och kontantfria
och kreditbaserade betalningsmodeller 6kar.
Inkasseringsmodellen behover vara tillrackligt flexibel
for att kredithanteringsbolagen ska kunna indela
grupper i olika segment. Kontinuerlig
produktutveckling kravs for att tillmotesgéa de skilda
behoven hos olika kundkategorier.
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PDF Assets - Trender

Okat fokus pa konsumentskydd

Det ar avgorande att behandla vara kunder etiskt och
med respekt for deras finansiella situation for att vi ska
kunna skapa langsiktigt varde for banker, kunder och
andra intressentgrupper. Det kommande EU-direktivet
om kreditférvaltare och kreditférvarvare ar ett exempel
pa regulatoriska forandringar som fokuserar pa 6kat
konsumentskydd. Direktivet syftar till att gynna
utvecklingen av andrahandsmarknader for forfallna
fordringar och samtidigt skydda lantagares rattigheter.
Direktivet innebar krav pa att lantagare ska behandlas
rattvist. Kredithanteringsbolag ska exempelvis
garantera att deras kommunikation inte pa nagot satt
kan anses utgora trakasserier. Dessutom effektiviserar
direktivet riktlinjerna for transparent
klagomalshantering, och betonar betydelsen av att ta
hansyn till individuella kunders omstandigheter, sdsom
konsumentens aterbetalningsférmaga i relation till
anstandsatgarder. Direktivet utgor en viktig drivkraft
for branschférandringar och ligger i linje med Hoist
Finance atagande att hjalpa vara kunder tillbaka in i
det finansiella ekosystemet genom skraddarsydda och

tillmotesgaende 16sningar.

Regulatoriska krav

Den finansiella sektorn ar en hart reglerad bransch och
regulatoriska forandringar har stor paverkan.
Andringar i EU:s regelverk 2019 introducerade en sa
kallad prudential backstop for forfallna fordringar for
hela den europeiska banksektorn. Prudential backstop
innebar ett krav pa att bankerna ska minska det egna
kapitalet om de forfallna fordringarna inte ar tillrackligt
tackta av avsattningar. Icke-sékerstéllda forfallna
fordringar maste skrivas ner helt inom en trearsperiod.
NPL-backstop kommer sannolikt att leda till ett stabilt
flode av nya portfoljer for forsaljning till
kredithanteringsbolag varje ar. Backstop-effekten
kommer gradvis att borja visa sig fran 2022 eftersom
den géller forfallna lan frdn och med april 2019.

Till skillnad fran manga av vara branschkollegor, ar
Hoist Finance en reglerad kreditmarknadsinstitution (i
likhet med en bank) och vi faller under striktare
bankregleringar. De féreslagna andringarna i EU-
standarden for berdkning av kreditrisk kommer att fa
en betydande paverkan pa var verksamhet. For
bankinstitutioner som verkar pa
andrahandsmarknaden for forfallna fordringar, som
Hoist Finance, innebar forandringarna en minskning i
riskviktningen for icke-sakerstallda forfallna lan fran
150 procent till 100 procent, vilket 6kar var
investeringsférmaga for icke-sékerstallda forfallna lan.
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Om Hoist Finance - Trender

Ny teknologi

Den snabba teknologiska utvecklingen bidrar till
effektivare inkassering av fordringar till en lagre
kostnad. Ny teknologi forandrar bolagens verksamhet
och tillater dem att arbeta snabbare, mer exakt och
kostnadseffektivt 4n tidigare. Mer djupgéaende
analysverktyg och insikter ger kredithanteringsbolagen
mojlighet att utveckla mer detaljerade kundprofiler for
riskutvardering, optimera legala tjanster, minska
kostnaderna och skapa fler kontaktpunkter som
forbattrar kundens process. Artificiell intelligens och
automatisering kan hantera stora dataméangder och
upptécka viktiga monster snabbt och effektivt. Detta
hjalper kredithanteringsbolagen att 6ka kunskaperna
om sina lantagare och signifikant forbattra
inkasseringsarbetet. Det forbattrar kundupplevelsen
och anvander den data som tillhandhalls battre, for att
kunna erbjuda personliga, skraddarsydda
rekommendationer och i slutdndan en mer effektiv

inkasseringsprocess.

Okande risk for finansiell exkludering

| takt med att anvdndandet av finansiella tjanster dkar
over hela Europa, blir konsekvenserna av att
exkluderas fran det finansiella systemet &nnu mer
allvarliga. De som utesluts fran det finansiella
ekosystemet riskerar namligen att ytterligare
exkluderas socialt samt uppleva potentiella
svarigheter att utféra regelbundna betalningar och
darmed ta sig ur skuldspiralen. Den totala nivan pa
efterskottsbetalningar i EU-lander okar, vilket ger
indikationer pa att allt fler hushall &r pa vag att bli
overbelanade. P4 grund av den svéra situation som
manga europeiska hushall befinner sig i sa har
volymerna av forfallna fodringar dkat.

Handeln med forfallna fodringar férvantas uppga till
ett uppskattat nominellt varde pa éver 100 miljarder
EUR under 2022 och foérvantas ligga pa hoga nivaer

under flera ar framover. Dessutom kommer fler

konsumenter troligtvis att vara sarbara pa grund av
covid-19 under 2022 i takt med att restriktionerna
slapper och att de statliga stddprogrammen avsl|utas.
Kundernas forandrade omstandigheter gor det &n mer
viktigt att ge kunderna réatt verktyg och stod for att
betala av sina lan pa ett hallbart satt.

20


https://www.pwc.co.uk/financial-services/assets/pdf/european-non-core-asset-market-update.pdf

Om Hoist Finance - Trender

Var marknadsposition

Kopare av skuldportfoljer utgors av bolag med affarsmodeller som fokuserar pa att forvarva skulder, kredithanteringsbolag och
foretag som bade inkasserar lan som dgs av andra samt |an som de férvarvar och ager sjalva. Dessutom ar vissa bolag passiva
skuldképare — investerare som kdper och séljer vidare portfoljer, men inte sjalva aktivt bedriver inkasseringsverksamhet.

Hoist Finance har i dver 20 ar varit helt inriktat pa att forvarva portféljer med forfallna fordringar. Detta skiljer Hoist Finance fran
manga av konkurrenterna, som har utvecklats ur rena inkassoféretag (inkasso for tredje part). Vi har ett komplett
kredithanteringserbjudande och erbjuder dven banktjanster. Flera av vara narmaste konkurrenter inom
kredithanteringsbranschen finns huvudsakligen inom gruppen integrerade kredithanteringslésningar.

Marknadslandskapet fér kbépare av skuldportfoljer

Fullservicebolag > Stdrre branschaktérer med integrerade kredithanteringsplattformar i flera lander

med 9 Utvecklar kompetens genom bolagsférvary

integrerade » Konkurrerar med aktérer med stdrre volymer, men undviker att konkurrera med private equity-bolag.
I6sningar

Fokus pa ?” Mindre, mer specialiserade bolag som inriktar sig pa specifika tillgdngsklasser

specifika 9 Verkar oftast pa en eller ett mindre antal nationella marknader

tillgangsklasser  »» Uppkopskandidater for fullservicebolagen

Bankmodellen 9 Aktdrer som anvander sig av bankmodellen fér att finansiera sina forvarv
»» Vil positionerade att hantera mer komplexa tillgdngar (icke-kreditférsamrade-, féretags- och
Unlikely to Pay-fordringar).

Icke 9 Fokus pé kundrelationer med lagre kapitaltillgdngar
kapitalkravande »» Kompletterar ibland kredithanteringsintikter med vissa portféljférvary

> Soker strategiska partners: saljande banker, investerare, vardepapperisering etc.

Private equity- » Mycket stora investerare som vanligtvis fokuserar pa ett mindre antal transaktioner med hégt varde
fonder 9 Kan férvarva kredithanteringsplattformar, men ser pd dem mer som en parallell investering
9 Oftast mest aktiva inom mindre och medelstora féretag, foretag och sakerstéllda forfallna fordringar



Om Hoist Finance - Vara partners

Vara partners

Hoist Finance erbjuder banker och finansiella institutioner I6sningar for kredithantering. Solid erfarenhet, kunskap om den
regulatoriska miljon och nérvaro pa tretton europeiska marknader gor att vi kan erbjuda banker och finansiella institutioner
omfattande stéd med skuldsaneringslosningar. Vi har ett komplett kredithanteringserbjudande som stottar vara kunder genom
kreditriskcykelns olika stadier. Strikta rutiner och processer gor att alla kunder behandlas rattvist samtidigt som vi uppfyller den
séljande bankens krav pa regelefterlevnad.

For att sakerstalla att vi kan stodja banker och finansiella institutioner i olika stadier av kreditriskcykeln har vi expanderat till
sakerstallda tillgangsslag. Detta gor oss mer konkurrenskraftiga gentemot andra aktérer som erbjuder integrerade
kredithanteringsplattformar pa olika nationella marknader. Vi fortsatter att fokusera pa vara befintliga, prioriterade marknader,
och expanderar de plattformar vi redan etablerat. Strikta rutiner och processer som regleras av Finansinspektionen gor att alla
kunder behandlas rattvist samtidigt som vi uppfyller den séljande bankens krav pa regelefterlevnad.

Iy

Portféljer

Hoist Finance huvudsakliga investeringar har gjorts och gors fortfarande inom icke-sakerstallda forfallna fordringar. Forfallna
l&n (NPL) &r lan som troligtvis kommer att leda till kreditforluster, inklusive individuellt varderade kreditforsamrade fordringar,
portféljfordringar som forfallit till betalning sedan mer dn 60 dagar samt omstrukturerade portféljfordringar. Hoist Finance
forvarvar primart lan som ar kreditférsamrade vid redovisningstillfallet. De flesta portfoljer som Hoist Finance forvarvat
historiskt har innehallit tertidra fordringar som varit forfallna i mellan tva till fem ar. P& senare ar har vi férvarvat nyare fordringar

allt eftersom ldnemarknaden utvecklats.
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Om Hoist Finance - Tillgdngar

Tillgangar

Forfallna [an (NPL) &r l&n som troligtvis kommer att leda till kreditforluster, inklusive individuellt varderade kreditforsdmrade
fordringar, portfoljfordringar som forfallit till betalning sedan mer an 60 dagar samt omstrukturerade portféljfordringar. Hoist
Finance forvarvar primart l[an som ar kreditférsdmrade vid redovisningstillfallet.

Var portfolj bestar av tre huvudsakliga tillgdngsslag, med fokus pa konsumenter och sma- och medelstora foretag:

» Icke-sikerstillda forfallna fordringar: ett icke-sakerstallt 18n ar ett 1an som utgivits enbart med stéd av lantagarens
kreditvardighet och en eventuell borgensman, snarare dn ndgon typ av sakerhet.

» Sikerstillda forfallna fordringar: Ett 1an dar lantagaren stéllt tillgdngar som sékerhet for lanet, vanligtvis bolan vilket
innebar att det klassificeras som ett sakerstéllt lan med betalningsskyldighet till langivaren.

% Icke-kreditforsamrade fordringar: Lan som forfallit till betalning sedan mindre dn 90 dagar.

Bokfort virde, NPL-portfoljer
SEK miljarder
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M icke-sakerstallda forfallna fordringar Séakerstallda forfallna fordringar M Icke-kreditférsamrade fordringar

23



Om Hoist Finance - Portfoljforvarv

Strategier for kop av skuldportféljer

Hoist Finance investerar i icke-sdkerstéllda och sékerstéllda forfallna fordringar fran konsumenter och sma- och medelstora
féretag. Expansion inom sakerstallda forvarv pa befintliga marknader &r ett strategiskt fokusomrade. Denna typ av
investeringar har dessutom en lagre riskvikt &n icke-sdkerstallda konsumentportféljer. Vart langsiktiga fokus tillsammans med
flexibla och skraddarsydda produkter gor att vi utvecklat den kompetens som krévs for att strukturera och utféra komplexa
transaktioner. En vagledande princip har alltid varit att utdva forsiktighet i samband med budgivning pa laneportféljer. Hoist
Finance utvarderings- och analysverktyg for potentiella forvarv gor att vi kan prognostisera framtida kassafléden och

inkasseringskostnader dver en tidshorisont pa 15 ar.

Var erfarenhet, kunskap och néarvaro i finansbranschen utgér grunden for var forvarvsstrategi: fokus pa fordringar fran banker,

en anpassad och flexibel affairsmodell och en diversifierad geografisk profil:
Fordringar fran banker

¥ Hog kvalitet pa de ursprungliga fordringarna med I3g risk i aterbetalningsprofilen.
¥ Storre lAnebelopp dn for 1&n som ej harstammar fran bank.
» Langsiktiga och stabila kassafléden.

Diversifierade tillgangsslag

> Flexibilitet att forvarva de flesta typer av fordringar gentemot konsumenter och sma- och medelstora féretag fr&n banker
och andra finansiella institutioner
» Okad andel sikerstéllda forfallna fordringar under senare ar.

Diversifierad geografisk profil

?” Minska exponering mot enskilda marknader b&de avseende risk och ursprung.

9> Jamnare fléde av investeringsméjligheter.

¥ Forbattrat erbjudande till banker och andra finansiella institutioner.
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Om Hoist Finance - Portfoljforvarv

Transaktionsmarknaden 2021

Transaktionsvolymerna for NPL 6kade under 2021 jamfort med 2020. Det ar en foljd av minskade portfoljforsaljningar orsakat av
covid-19-pandemin. Under 2021 var Italien fortsatt Europas mest aktiva NPL-marknad i fraga om transaktionsvolymer. Aret 2021
var ett mycket aktivt ar pa den grekiska marknaden. | Spanien genomférdes huvudsakligen transaktioner som senarelagts till
2021 frdn 2020. De totala transaktionsvolymerna i Storbritannien 6kade markant under 2021, men antalet storre transaktioner
var begransade. Frankrike uppvisade lagre transaktionsvolymer jamfort med Italien, Spanien och Grekland, men
transaktionsvolymerna 6kade stadigt under 2021.

Hoist Finance forvarvade NPL-volymer

SEK miljarder
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Reglerat av Finansinspektionen

Hoist Finance ar ett reglerat kreditmarknadsbolag och har statt under Finansinspektionens tillsyn sedan 1996. Detta har gett
oss tillgang till kostnadseffektiv finansiering via bankinlaning, vilket innebér en kostnadsfordel relativt vara branschkollegor.
Detta ar ocksa vardefullt i kommersiella sammanhang och ar en kvalitetsstampel givet de omfattande regulatoriska krav en

banklicens medfor.
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Om Hoist Finance - Portfoljforvarv

Exempel fran verksamheten

En partner beréttar

Vad vardesitter du nar du séljer laneportféljer?

Nar vi saljer laneportfoljer fokuserar vi pa att skapa en rattvis process for alla investerare och prioriterar en erfaren partner som
kan forsakra att vara kunder behandlas rattvist. Vi forbinder oss att sékerstéalla en strukturerad och konkurrenskraftig process,

med hog kvalitet i informationsflédet och en bra balans mellan pris och villkor i avtalet.
Hur lange har du samarbetat med Hoist Finance?

Vi har samarbetat med Hoist Finance sedan 2011.

Hur har du upplevt samarbetet med Hoist Finance?

Hoist Finance har solid kunskap av inkasseringsbranschen i Europa. De har uppvisat mycket hog professionalitet och ett starkt

engagemang i samarbetet med oss.
Ar Hoist Finance speciellt bra pa att ta hand om sina kunder?

Jag skulle saga ja. Hitintills har vi salt mer an 15 forfallna fordringsportféljer till Hoist Finance (inklusive enstaka portfoljer och
Overlatelse av fordringar I6pande) och vi har aldrig fatt nagot krav fran en tidigare Santander-kund. Detta innebar att Hoist

Finance vardesatter vara slutkunders integritet och sakerhet.
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Om Hoist Finance - Strategi och malsattningar

Vara kunder

Hoist Finance kunder &r privatpersoner och mindre och medelstora féretag med forfallna lan eller icke-kreditforsamrade
fordringar. Vi bistar kunder genom att skapa héallbara aterbetalningsplaner som hjélper dem tillbaka in i det finansiella

ekosystemet.

Hoist Finance erbjuder dven kunder i Sverige, Tyskland och Storbritannien sparkonton med fast och rorlig réanta. Hoist Finance

inlaningskunder skyddas av en ins&ttningsgaranti, som i Sverige motsvarar 1 050 000 kr.

Hur vi arbetar med kunder

Hoist Finance har manga ars erfarenhet av att hjalpa individer att komma tillbaka pa fotter och aterfa kontrollen dver sin
ekonomi. Vi vet att inte alla kunder &r lika villiga eller kapabla att aterbetala sina skulder, och genom arens lopp har vi lart oss
forstd de hinder som vara kunder stoter pa. Vi erbjuder darfor skraddarsydda l6sningar som grundar sig pa kundernas
individuella omstandigheter och stravar efter att gora vara kunders intressen till en hérnsten i de gemensamma I6sningar vi
efterstravar. Nar en kund kontaktar Hoist Finance kan de lita pa att de blir bemotta pa ett respektfullt, humant och etiskt sétt,

med skraddarsydda I6sningar och lattforstalig kommunikation. Vi haller oss till vara varderingar, var vision och var affarsidé,

vilket vi har sett forbattrar inkasseringsformagan éver tid och att resultatet blir battre for alla parter.
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Om Hoist Finance - Vara kunder

Inkasseringsprocessen

Vara agenter kontaktar kunder per telefon, brev, mejl, och ibland genom personliga besok for att forhandla fram en
aterbetalningsplan. Malsattningen ar att uppna tillmotesgaende |6sningar nar det ar majligt, vilket innebér att vi hjalper vara
kunder att utforma realistiska och héllbara aterbetalningsplaner som ar skraddarsydda for deras specifika finansiella situation.

Om det inte finns forutsattningar for en dmsesidig 6verenskommelse, s& dvergar drendet i en legal process. Vi ar konsekventa i

installningen till vara kunder, oavsett om det ror sig om en tillmotesgdende avbetalningsplan eller en legal

aterbetalningslosning.
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Om Hoist Finance - Kundupplevelse

Basta maéjliga kundupplevelse

Kundupplevelsen - sjalvutvardering

En viktig del av framgéngsrik inkassering bygger pa var formaga att skapa tillit hos vara kunder. For att kontinuerligt kunna
forbattra vara kundinteraktioner har vi utformat ett ramverk och en process som méter kundupplevelsen i en
sjalvutvarderingsenkat i samband med specifika kundinteraktioner. Detta har testats framgangsrikt pa utvalda marknader under
2021 och kommer att implementeras brett under 2022.

Principer for utsatta kunder

Hur vi behandlar utsatta kunder ar en viktig aspekt av verksamheten som har dkat i betydelse under covid-19-pandemin.
Utsatthet har sitt ursprung i individuella omstandigheter som psykisk ohalsa, langtidssjukdom eller negativa ekonomiska
handelser. Att behandla kunder med omsorg kan forbattra deras valméende, hjalpa oss att utveckla hallbara rutiner och minska
klagomalen. Det ar avgbrande att vi har effektiva processer pa plats som identifierar tecken pa potentiell utsatthet och hur det
paverkar kundens aterbetalningsférmaga. Under 2021 uppdaterade vi definitionen av och grundregler for utsatta kunder, och
inforde enhetliga metoder for arbetet med utsatthet pa alla marknader.

Klagomal fran kunder

En val fungerande process for hur vi hanterar klagomal ger kunderna medel att bevaka sina egna intressen. Det &r var
koncernpolicy att informera kunder pa ett bra satt om hur vi hanterar klagomal och hur kunden kan framféra
ett klagomal. Kunderna informeras ocksd om eventuella riktlinjer som kan erhéllas fran externa konsumentorganisationer och

lokala myndigheter som ger ut riktlinjer till konsumenter.
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Om Hoist Finance - En kund beréattar

Exempel fran verksamheten

En kund berattar

Kan du beskriva din situation nér Hoist Finance forst kontaktade dig?

Till att borja med hade jag inte tillrackligt med pengar for att klara av Hoist Finance begéran. Jag behovde vanta tills en annan
finansiell transaktion hade avslutats innan jag kunde gora ett aterbetalningsforslag. Att ni hade mojlighet att vanta pa mig var
avgorande for att jag skulle kunna hitta en bra [6sning.

Hur hamnade du i din finansiella situation?

Jag hade mer &n ett paborjat fall (inte bara med ert bolag), och hamnade i ekonomiska svarigheter efter finanskrisen 2008 nar
jag var egenforetagare.

Hur blev du behandlad av vara kundansvariga?

Min erfarenhet var helt och hallet positiv: Jag kdinde empati och respekt fran Hoist Finance kontaktperson trots
omstandigheterna. Kommunikationen var ocksa mycket tydlig och de personer som svarade pa mina telefonsamtal var artiga,
vilket var mycket viktigt for mig.

Fick du det stod du behovde?

Jag presenterade ett forslag pa en aterbetalningsplan som inkasseraren sedan lamnade in. Senare kontaktade de mig per mejl
och bekraftade att planen blivit godkand. Ni har varit flexibla inom de satta grédnserna, och fran min sida sa tror jag att jag hallit
mig exakt till dverenskommelsen vi gjorde.

Har du nagra rad du skulle vilja ge andra personer i en liknande situation?

Bland de kredithanteringsbolag jag hort talas om och som jag haft att géra med i andra fall, s& har ni varit det mest
professionella. Samarbetet dr avgorande eftersom kunden redan ar valdigt stressad nar man kontaktar dem. Om jag skulle hora
nagon prata om Hoist Finance, sa skulle jag beskriva mina positiva erfarenheter och sidga att man kan lita pa att ni skulle
komma fram till en bra I6sning.
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Om Hoist Finance - Datadriven verksamhet

Datadriven verksamhet

Under 2021 6kade vi vart fokus péa digitala [6sningar och automation och fortsatte arbetet med att forbattra vara
inkasseringsprocesser. Vi gor detta for att dka effektiviteten och uppna best practice pa alla marknader, fran tillmotesgadende

[6sningar till rattsprocesser.

Pa Hoist Finance tror vi att framtidens inkassering innebér att tillhandahélla den kommunikation och de betalningslésningar
som bast passar varje kunds behov, vilket aterspeglas i var digitala strategi. Nar en kund kontaktar oss erbjuder vi mojligheten
att valja vilken kanal kunden vill hantera drendet i. Nar vi séker upp kunder, visar var data hur och nér vi ska kontakta dem och
vilka betalningslosningar de har rad med. Fler kunder anvande var sjéalvbetjaningsportal forra aret, samtidigt som
kundndjdheten 6kade och inkasseringskostnaderna minskade. Med var plattform fér kundsupport kan kunderna sjalva
utvérdera sin finansiella situation och fa rad om hur de kan férbattra sin ekonomi, minska sina utgifter och identifiera vilka

sociala férmaner de har ratt till.
» Koncernens datamodell 6kar effektiviteten

Hoist Finance koncernévergripande datamodell gér det mojligt att gora storskaliga analyser och utforma rapporter pa ett och
samma stélle, vilket forbattrar inkasseringsresultaten och minskar kostnaderna. Vara kundkontaktcenter kan svara pé fragor live
och webbportalen anvander visualiserad realtidsdata. Koncernens datamodell mojliggor mer strukturerad uppfoljning av
nyckeltal, samt mer detaljerade jamforelser for koncerngemensam kunskapsdelning och kontinuerliga forbattringar. Datan
anvands for att visa hur mycket en kund har rad att betala kombinerat med kundens betalningsprofil for att forbattra

inkasseringsprocessen och minska kostnaderna.
% Rules Engine stoder konvertering

Vi drar kontinuerligt nytta av teknologi och utvecklar en kultur med datadrivna beslutsprocesser. Hoist Finance Rules Engine
(NEO) skapar automatiserade strategiska beslut p4 grundval av omfattande data. Regelmotorn definierar dagligen
nastkommande bésta aktivitet for var och en av vara kunder genom att valja vilka kunder vi ska kontakta, vilken kanal vi ska
anvanda, och vilket budskap vi ska formedla. Genom att utnyttja data i vart beslutsfattande hjalper Rules Engine oss att gora

parallella tester som optimerar inkasseringsnivan.




Om Hoist Finance - Ett komplett spektrum av erbjudanden for sjalvbetjaning for kunder

Ett komplett spektrum av sjélvbetjaningstjanster for vara kunder

Under 2021 lanserade Hoist Finance ett komplett spektrum sjalvbetjaningstjanster for vara kunder.
Mot den fiktiva kunden Sandra, en ny tysk kund med ett icke-sakerstallt 1an.

Vi kontaktar forst Sandra via brev, SMS eller mejl och erbjuder henne att skapa ett onlinekonto. Var nya digitala
registreringsprocess okar effektiviteten i onboarding-processen med 25 procent, samtidigt som den &r sadkrare och forbattrar

kundkommunikationen genom att registrera och bekrafta kontaktuppgifter.

Baserat pa var dataanalys, foreslar vi en betalningsplan som ar skraddarsydd for Sandras finansiella situation. Precis som for 25
procent av andra kunder s& valjer hon den betalningsplan vi rekommenderar. Aven om Sandra kunde ha anvént nya digitala

betalningslésningar som Blik, PayPal, Apple Pay eller Google Pay, sa valde hon att betala manuellt varje manad.

Nastféljande manad far Sandra en paminnelse per SMS med en engangslank som ger henne snabb tillgang till en modell dar
hon kan gora sin manatliga avbetalning pa mindre dn en minut. Om nagra manader far Sandra ett mejl som féreslar en

genomgang av hennes plan, med ett nytt belopp som visar pa férdelarna med att 6ka betalningarna. Hon blir darmed skuldfri
snabbare samtidigt som hon har mojlighet att andra planen nar hon vill. Den nya féreslagna betalningsplanen har hitintills lett

till en konverteringsgrad pa 35 procent.

Om Sandra har nagra fragor sa kan chatbotten hjalpa henne dygnet runt. Men hon kan ocksa alltid valja att anvanda var

assisterade tjanst i ett av vara kontaktcentrum om hon foredrar det.
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Om Hoist Finance - Vara medarbetare

Vara medarbetare och var kultur

Hoist Finance stravar efter att vara den basta arbetsplatsen i branschen. Vara medarbetare &r organisationens hjarta och vi ar
stolta 6ver att vara ett kulturfokuserat foretag. Vi vill erbjuda branschens basta arbetsmiljo och lika mojligheter for att alla ska
kunna utvecklas, och vi ar dvertygade om att en investering i vara medarbetare &r en investering i kundupplevelsen och
kundernas ekonomiska frihet.

Var organisatoriska struktur bestar av tydligt definierade processer med tydliga roller och ansvarsomraden som fokuserar pa att
arbeta effektivt tillsammans som ett enhetligt bolag anpassat efter lokala férhallanden.

Det &r alltid viktigt att fokusera pa de férdelar som finns med att vara ett stort bolag, och pa manga
séatt har detta blivit tydligare under pandemin. Det innebar inte att en modell passar for alla. De
I6sningar som skapas pa koncernniva behéver anpassas till lokala marknader. Det finns stora
skillnader mellan vara marknader som man behéver ta hdnsyn till, som till exempel regleringar,
kultur och olika sétt att tala med vara kunder. Vibehéver dgna lika mycket uppmarksamhet at bade
lokala som globala behov och méjligheter.

Per Anders Fasth, VD

Medarbetarnas halsa och vilbefinnande

Medarbetarnas psykiska halsa och valbefinnande har varit kdrnan i var hantering av covid-19. Vi har bland annat tagit fram
flertalet utbildningar for hur man arbetar effektivt i en hybrid arbetsmodell. Den hybrida arbetsmodellen gor att medarbetarna
har mer flexibilitet och béttre kan bibehélla en god arbetslivsbalans, och vi tar ansvar genom att erbjuda ett ramverk dar
medarbetarna far stoéd och kadnner att vi litar pa dem. Vi har ocksa utvecklat verktyg och utbildningar for att identifiera om
medarbetare &r drabbade av psykisk ohalsa s& att vara ledare och chefer kan ge stéd och rad.

Nar pandemin brot ut i bérjan pa 2020 behévde vi snabbt anpassa oss till en ny verklighet. For att kunna férandra den fysiska
kultur vi var vana vid skapade ledningsgrupperna pa Hoist Finance digitala storméten, traffar, samtal, videosamtal, och
aktiviteter sdsom gastférelasningar om psykiskt valbefinnande, digitala teambuilding-moéten och stresshanteringskurser. Hoist
Finance hantering av pandemin har 6kat medarbetarnas lojalitet, produktivitet och engagemang, vilket en nyligen genomford
intern undersdkning bekraftade. Aven om situationen har hanterats olika snabbt pa vara marknader beroende pé lokala

rekommendationer, s har vi varit konsekventa i var kommunikation och vart stod till medarbetarna.



Om Hoist Finance - Vara medarbetare

Exempel fran verksamheten:
"Mental Health Week” i
Storbritannien

Las mer om exempel och beréttelser kring
aktiviteter 2021 for att stérka vart arbete
kring vdlmaende, mangfald och
jamstalldhet har.

Kompetensutveckling

| en varld i snabb digitalisering och férandring ar medarbetarnas kompetens och vélbefinnande ett viktigt fokusomrade. Vi
utvecklar kontinuerligt teknologi for att skapa en stimulerande och innovativ miljé som férsakrar att vara medarbetare har
mojlighet att utvecklas. Digitala utbildningar har blivit ett allt viktigare kompetensomrade for att stétta medarbetarna under
o6vergangen till hybrida arbetsséatt och en ny verksamhetsstruktur.

Under 2021 lanserade Hoist Finance en ny inlarningsplattform som uppmuntrar till nyfikenhet och utveckling.
Inlarningsplattformen fokuserar pé personlig utveckling med teman som Halsa & valbefinnande och Ekonomi fér chefer inom
icke-finansiella funktioner.

Vi har ocksé flyttat vara obligatoriska utbildningar till den nya plattformen Youniverse, vilket skapar en lattillganglig digital
upplevelse med nytt innehall. Under 2021 fullbordade 96 procent av medarbetarna éver hela koncernen var obligatoriska
utbildningar, och 19 278 utbildningstimmar registrerades totalt, vilket innebéar ett genomsnitt pa 12 timmar per medarbetare.

Vi har fortsatt att investera i vara medarbetare genom att introducera en talangmodul i vara nya digitaliserade
utvecklingssamtal, vilket forstarker dialogen mellan chefer och medarbetare och stéder individuell utveckling, vilket i sin tur
hjalper oss att behaller talanger och fortydligar planeringen for nyrekrytering av befintliga positioner under 2022. Nuvarande
och framtida medarbetare kommer att ha tillgang till tydliga karridrvdagar och utvecklingsprogram, samt mojligheter for
rorlighet mellan funktioner och lander. Under 2021 deltog 100 procent av medarbetarna regelbundet i karriar- och
utvecklingssamtal.
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Mangfald och lika méjligheter

Hoist Finance anser att alla manniskor har lika varde och ratt till lika behandling, lika arbetsvillkor och lika kompetensutveckling
och professionell utveckling, vilket ligger till grund for allt vart arbete fér vara medarbetare. Vart fokus péa att framja och
bibehalla en kultur som bygger pa mangfald och inkludering stéds av var Mangfaldspolicy. Ersattningsnivaer baseras pa
branschstandarden, lokala marknadsforhéllanden och kollektivavtal och utvarderas arligen.

Var Kommitté for mangfald och inkludering bestar av representanter fran hela koncernen med den gemensamma
malsattningen att identifiera vara utmaningar och mojligheter, och definiera losningar som férbéattrar var kultur éverlag. Under
2021 identifierade kommittén fokusomraden fér mangfaldsarbetet och relaterade aktiviteter, som behovet for utbildningar
kring omedvetna férdomar, mer transparenta rekryteringsprocesser och fler samtal kring genusbalansen i ledningsgruppen.
Handlingsplanen granskas for narvarande och inkluderar bland annat avlagsnandet av personnamn pa meritférteckningar och i
samband med intervjuer, samt arliga utbildningar och stéddokument relaterat till vart mangfaldsarbete.

Exempel fran
verksamheten: Jamstalldhet
med inspiration fran rugby
Las mer om exempel och beréattelser
kring aktiviteter 2021 for att stérka vart

arbete kring vdlmaende, mangfald och
jamstélldhet har.

Great Place to Work®

For att kunna mata utvecklingen av var foretagskultur och arbetsmiljo dver tid inledde vi 2016 ett samarbete med féretaget
Great Place to Work. Great Place to Work genomfor en av varldens storsta medarbetarundersdkningar och rankingprogram,
och erbjuder verktyg som stdder och prioriterar utvecklingsomraden och hjalper foretag forstd medarbetarnas upplevelse av
bolaget. Undersokningen méter ocksa hur langt Hoist Finance har kommit i implementeringen av bolagets varderingar.

Under 2021 certifierades Hoist Finance som Great Place to Work i 8 av de 12 lander dar vi har medarbetare, och vi dr rankade i
Sverige och ltalien, vilket innebar att vi har presterar hogt jamfért med liknande bolag pa dessa marknader. Las mer om

resultaten i GPTW-medarbetarundersokningen for 2021 i var Hallbarhetsrappertering.

Great Great
Place Place
To To

Work. Work.

Great Great Great Great Great Great
Place Place Place Place Place Place
To To To To To To
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Visselblasarfunktion

Hoist Finance uppmuntrar medarbetare att rapportera oegentligheter och oetiskt eller olagligt beteende genom en
visselblasarfunktion. Visselblasarpolicyn tydliggor att alla former av trakasserier, inklusive sexuellt ofredande, mobbning
och/eller repressalier &r oacceptabelt pa Hoist Finance. Tillvdgagangssattet for att anvanda var visselblasarfunktion ingéar i vara
arliga digitala utbildningar riktade till alla medarbetare.

Hoist Finance visselblasarfunktion erbjuds genom en oberoende extern leverantdr och bestar av ett digitalt krypterat system
som ér tillgangligt dygnet runt for alla Hoist Finance medarbetare pa sju olika sprak. Alla medarbetare har tillgang till systemet
och kan rapportera incidenter anonymt, och alla frdgor som lyfts behandlas strikt konfidentiellt vilket forsakrar att ingen
medarbetare bestraffas eller utsatts for repressalier for att de lyfter en fraga. Endast utvalda individer har tillgang till de
meddelanden vi tar emot i visselblasartjansten och alla rapporter hanteras fran fall till fall. Om en undersdkning behover

inledas sa tas de ndédvandiga stegen internt eller rapporteras till externa myndigheter vid behov.
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Vara medarbetare i siffror

Per 31 december 2021 hade Hoist Finance 1544 medarbetare i 12 lander. Ytterligare data kring vara medarbetare presenteras
nedan baserat pa det totala antalet medarbetare, omraknat till heltidsekvivalenter, i varje kategori per 31 december 2021, om

inget annat anges. Information om férdelningen av medarbetare per marknad aterfinns under not 9.

De flesta av vara medarbetare ar heltidsanstallda, men ett antal anstallda har deltidskontrakt. Flera av Hoist Finance
deltidsanstallda arbetar i vara kundcenter dar manga kombinerar arbete med studier. En annan faktor for att arbeta deltid ar att

ocksa arbeta med barnomsorg i hemmet.

Information om anstéllda och andra Totalt Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Mén
medarbetare 2021 2021 2021 2020 2020 2020
Totalt antal anstéallda (heltidsekvivalenter) 1544 905 639 1631 979 652
Totalt antal anstéllda (inrdkning) 1733 1069 664 1798 1122 676
Genomesnittligt antal anstallda, 2021 1586 942 644 1615 949 666
Totalt antal anstallda med permanenta 1349 793 556

kontrakt

Totalt antal anstallda med temporéra kontrakt 195 13 82

Totalt antal anstallda med heltidskontrakt 1219 650 569

Totalt antal anstallda med deltidskontrakt 325 255 70

Totalt antal anstéllda i konsultroller 51,5

Mangfald

Olika mattal for mangfald presenteras nedan. All data presenteras pé basis av det totala antalet medarbetare. Anledningen till
att vi anvander antalet omraknat till heltidsekvivalenter ovan, och det totala antalet medarbetare nedan, ar att omrakningen till
heltidsekvivalenter ar mer intressant for att utvardera effektivitet medan totala antalet anstéllda &r mer intressant for att
analysera demografi och mangfald. Mer information om mangfald i moderbolagets styrelse aterfinns har.

Forutom information géllande mangfald bland medarbetarna, ledningen och styrelsen sa registrerar vi ocksa skillnader i
|6nesattning och foraldraledighet mellan konen 6ver tid for att méata var utveckling. Som framgar i nedanstaende tabell ar
kvinnors I6ner lagre an mans, vilket huvudsakligen beror pa att det kvinnor ar underrepresenterade i ledande positioner. Under
2021 var 1 645 av Hoist Finance medarbetare beréattigade till foréldraledighet, och 100 medarbetare paboérjade sin

foraldraledighet. Av dessa medarbetare var 80 kvinnor och 20 man.

Mangfald hos styrelse, ledning och medarbetare: genusférdelning 2021 2020 2019
Medarbetare 62% 62% 59%
Chefspositioner 48% 53% 45%
Ledande befattningshavare 45%

Moderbolagets styrelse 25% 57% 50%
Ratio; medianlon for kvinnliga medarbetare: medianlén for manliga medarbetare 0,85:1

Aldersfordelning bland medarbetare och chefer Medarbetare 2021 Chefspositioner 2021
<30 17% 4%
30-50 1% 79%
>50 12% 17%
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Om Hoist Finance - Medarbetare i siffror

Personalomsiéttning och sjukfranvaro

Personalomséttningen for 2021 presenteras nedan. Den gradvis minskande personalomsattningen sedan 2019 beror
huvudsakligen péa var hantering av pandemin dar vi erbjudit fler mojligheter att arbeta i en hybrid modell. Under 2021 var 60
procent av nyanstallda medarbetare kvinnor, och 40 procent var man. Uppdelat pa alder s var 26 procent av dessa
nyanstéllda medarbetare under 30 ar gamla, 63 procent var mellan 30-50 &r gamla, och 11 procent var 6éver 50 ar gamla.

Som utvecklingen nedan visar har den kortsiktiga sjukfranvaron ékat sedan 2020, men ar 4nda lagre an fére covid-19.
Anledningen till den hogre siffran 2021 jamfort med 2020 var att fler atergick till kontoret medan manga enbart arbetade
hemifran under 2020. Under 2021 rapporterades en arbetsskada bland samtliga medarbetare.

Personalomsittning och sjukfranvaro 2021 2020 2019
Personalomsattning 25,5% 26,3% 29,9%
Sjukfranvaro 2,85% 2,62% 3,31%
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Riskhantering

Hoist Finance karnverksamhet &r att forvarva och forvalta forfallna laneportféljer, vilket innebar att vi ar exponerade for
kreditrisker. Att vara ett reglerat kreditmarknadsbolag under Finansinspektionens tillsyn gor det dnnu viktigare att ha goda
insikter i och effektivt hanteras alla de risker som vi som féretag utsatts for.

Ramverk for riskhantering

Malen for Hoist Finance riskhantering ar att:

» Oka medvetenheten om bolagets totala riskbild genom att identifiera, analysera, méta, kontrollera och rapportera risker.
¥ Underlatta och férsakra sund och saker affarsutveckling.
9 Sakra foretagets 6verlevnad genom att uppratthélla tillrdckliga kapital- och likviditetsnivaer.

Detta skapar och uppréatthéaller i sin tur fortroendet fér Hoist Finance bland vara intressenter och gor att vi skapar hallbart
aktiedgarvarde. For att uppfylla dessa mal har styrelsen antagit policys och strategier for hur foretaget ska hantera, analysera,
kontrollera och rapportera risker i den dagliga verksamheten, vilket utgor ramverket for riskhanteringen.

Hoist Finance karnverksamhet och riskstrategi ar att generera avkastning genom kontrollerad kreditriskexponering mot
forvarvade fordringsportfoljer. Denna typ av kreditrisk ar nagot vi aktivt efterstravar. Andra typer av risker, som operativa risker
och marknadsrisker, dr oonskade men ibland oundvikliga. De minimeras dock s& langt det dr ekonomiskt maijligt.

For att sakra foretagets 6verlevnad berédknar vi riskkapaciteten, vilken bestar av vara kapital och likviditetsbuffertar.
Riskkapaciteten for kapital utgors av skillnaden mellan faktiska kapitalnivaer och regulatoriska miniminivéer, och visar var
formaga att absorbera forluster innan kritiska nivaer uppnas. Riskkapaciteten for likviditet motsvarar storleken péa det
likviditetsutflode som Hoist Finance kan hantera utan att bryta mot lagstadgade minimikrav.

Med utgangspunkt i riskkapaciteten beslutar styrelsen om Hoist Finance riskkapacitet. Genom att vaga majlig avkastning mot
potentiella risker kan styrelsen besluta en lamplig niva fér Hoist Finance risker och avkastning. Hoist Finance riskkapacitet
ligger till grund for affarsbeslut och de risklimiter som tillampas i den dagliga verksamheten, samt vid uppfoéljning av riskerna.
Koncernens riskkontrollfunktion féljer kontinuerligt upp att Hoist Finance inte tar nagra risker som 6verstiger den beslutade

riskkapaciteten eller de limiter som satts.
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Tre forsvarslinjer

Hoist Finance riskhantering bygger pa en sund riskkultur, en effektiv operativ struktur med tydliga policys och riktlinjer och
transparent rapportering och uppféljning. Styrelsens riskpolicy faststéller ramar, roller och ansvar for riskhanteringen samt
riktlinjer som sakerstaller att det finns tillrackligt kapital och likviditet for att klara ekonomiska motgangar.

Hoist Finance riskhantering foljer roll- och ansvarsférdelningen enligt de tre forsvarslinjer som beskrivs i
Bolagsstyrningsrapporten.

Riskkultur

Inom Hoist Finance finns en djup insikt om att en sund riskkultur &r avgérande for effektiv riskhantering. Darfor arbetar vi

strukturerat for att stodja och framja en god riskkultur inom bolaget. Hoist Finance definierar god riskkultur som:

?» Transparens, dar information delas i méjligaste man och kommunikation och &terkoppling ges klart, koncist och i
konstruktiv anda.

» Teamwork, dar det ar hogt i tak och det ar ltt att dela med sig och lara av sina erfarenheter, séval framgéngar som
misslyckanden.

»> Balans mellan risk och avkastning, dar alla beslut och éverviaganden beaktar bade den risk och den avkastning som
beslutet innebar. Bolaget anser att konstruktiva diskussioner kring risk och avkastning ar av yttersta vikt for att fatta
bra beslut gallande vara affarsmajligheter.

9 Sund incidenthantering, dar incidenter rapporteras, analyseras och &tgérder vidtas for att minska risker sa ldnge det ar
ekonomiskt forsvarbart. En larande och sund riskkultur bidrar till att alla lar sig av sina misstag i en kontinuerlig

forbattringsprocess.

Att framja en balanserad riskkultur &r ett langsiktigt och kontinuerligt arbete som genomsyrar allt Hoist Finance gor. Interna
regelverk, ersattningssystem och andra incitament, etiska riktlinjer, formella utbildningsinsatser och andra styrmekanismer
inom bolaget utformas s att riskkulturen utvecklas i positiv riktning. Vi forbattrar kontinuerligt riskkulturen och har infort
initiativ som breddar riskhanteringen till att innefatta risker utanfér det som tidigare ansags vara traditionella riskkategorier for
banker. Dess risker inkluderar exempelvis klimatférandringar och medarbetarnas valméaende. Arbetet utfors i nara samarbete
med vart hallbarhetsteam och i aktivt samarbete med Kommittén for affarsetik och héllbarhet.

Sakerhetshantering

Var hantering av informationsséakerheten fokuserar pa att skydda kunddata och affarskritisk information. De regulatoriska
kraven pa finansbranschen ar héga och framdver sd kommer de att dka ytterligare och vi prioriterar darfér detta inom Hoist

Finance sakerhetsarbete.

Under aret har antalet cyberintrang okat betydligt i finansbranschen samtidigt som nya intrangsmetoder utvecklats. For att

kunna forhindra nya cyberintrang har vi infort flera initiativ och implementerat olika forsvarsmekanismer.

Styrelsen och ledningen har ett kontinuerligt fokus pa arbetet med informationssékerhet. Rapporteringen sker kvartalsvis till

ledningsgruppen och styrelsen, bade i fraga om nyckeltal och uppféljning av incidenter, eller speciella projekt.

Sakerhet hanteras i alla tre forsvarslager dar det forsta lagret fokuserar pa verksamheten, det andra pa granskningar och tester
och det tredje pa internrevision.

En viktig del av sdkerhetshanteringen ar att forsdkra en hog sdkerhetsmedvetenhet bland medarbetarna, och vi har darfor
investerat i en ny utbildning och ett nytt verktyg som regelbundet testar och tranar medarbetarnas kunskaper. Resultaten
granskas noggrant for att identifiera brister.

Forutom att skydda affarsverksamheten och vara kunder sa vill vi ocksa bidra till en stabil och saker finansmarknad.
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Klimatrisk

Klimatférandringarna péaverkar ekonomin som helhet, dven vardet pa sédkerheter och vara kundernas formaga att aterbetala sina

skulder. Andelen investeringar i portfoljer dar sakerheten utgors av fastigheter 6kar, och vi bevakar noga utvecklingen av vara

sakerheter, inklusive miljo- och klimatrisker. Detta skyddar Hoist Finance mot oférutsedda férsamringar i sékerheternas varde

och gor att vi kan bedéma i vilken utstrackning miljofaktorer utgor en risk for vara kunder. Lds mer om klimatrisk i

Héllbarhetsrapporten.

Riskexponering

De risker som Hoist Finance exponeras for kan delas in i tva grupper, dels strategiska risker i relation till omvarlden, dels

verksamhetsrelaterade risker kopplade till Hoist Finance finansiella och operativa verksamhet.

Strategiskarisker
Risktyp Riskprofil Riskhantering
Konkurrens Vad géller forvarv av Hoist Finance stravar efter att vara

Risken att 6kad konkurrens om férvarv av
l&dneportfoljer eller erbjudande om
kontoinlaning till allmanheten resulterar i
lagre intjaning for Hoist Finance.

Regulatoriskt ramverk

Risken for att nya regler skulle ha en
negativ inverkan pa Hoist Finance
affarsmodell eller pa annat satt paverka

intjaningen negativt.

Skatt

Risken att nya eller vasentligt férandrade
produkter inte bedémts korrekt ur ett
moms- eller inkomstskattperspektiv.
Risken att effektiva processer inte inforts,
med konsekvensen att inkomstskatt och
moms inte hanteras korrekt. Risken att
Hoist Finance tar 6ver okdnda

skatteskulder i forvarvade bolag.

l&aneportfoljer ar Hoist
Finance verksamt i ett
flertal europeiska lander,
ochifrdga om
kontoinlaning erbjuds detta
i Sverige, Tyskland och
Storbritannien.

Som kreditmarknadsbolag
regleras Hoist Finance av
Finansinspektionen och
lyder under svensk
banklagstiftning. Hoist
Finance efterfoljer ocksa
europeiska bankregler och
paféljande andringar i
dessa.

Eftersom Hoist Finance ar
verksamt i ett storre antal
jurisdiktioner i Europa ar
komplexiteten gallande
skattefragor

relativthég. Med hog
komplexitet foljer risken att
tolkningar kan vara

inkorrekta.

konkurrenskraftigt genom geografisk spridning, en
diversifierad portfdlj, effektiv verksamhet och laga

finansieringskostnader.

Hoist Finance har en regelefterlevnadsfunktion som
arbetar internationellt i alla jurisdiktioner dar
bolaget ar verksamt. Kommande regelverk bevakas
kontinuerligt ur ett riskanalysperspektiv. Hoist
Finance ar aven aktivt som remissinstans och yttrar
sig

emellanat avseende regelverksforslag.

Det pagar ett kontinuerligt arbete for att sakerstalla
en héllbar struktur, inklusive analys av nya
skatteregler och deras inverkan pa Hoist Finance
bolagsstruktur. Dessutom pagar ett [6pande arbete
for att forsdkra att koncernen har de processer och
den kompetens som kravs for att identifiera
skatterisker och fortydliga roller och ansvar for
inkomstskatt och moms.

Zy
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Affarsrelaterade finansiella risker

Risktyp

Riskprofil

Riskhantering

Kreditrisk

Risken for forluster pa
grund av att en
galdenar inte betalar
tillbaka nominellt
belopp eller ranta,
eller pa annat satt inte
presterar enligt
overenskommelse.

Marknadsrisk
Risker till foljd av
negativa rorelser i

vaxelkurser och rantor.

Likviditetsrisk

Risken for svarigheter
att erhalla finansiering
och darmed inte
kunna uppfylla
betalningsataganden
pa forfallodagen utan
att kostnaden for
betalningsmedel 6kar
avsevart.
Operationell risk
Risken for forluster
som uppstar som ett
resultat av otillrackliga
eller fallerade interna
processer, personal,
IT-system eller fran
externa handelser,
inklusive juridisk risk

och efterlevnadsrisk.

Kreditrisken avser framst férvarvade forfallna
fordringsportféljer och risken att inkasseringen
blir ldgre dn prognostiserat. Dessutom
innefattas risken for kreditforluster pa
forvarvade fungerande krediter. Andra
kreditriskexponeringar ar: (i)
kontantinsattningar hos banker; (ii)
investeringar i rantebarande instrument och
(iii) motpartsrisk avseende valuta- och
rantesakring.

Den framsta valutarisken beror pa att
fordringsportféljerna (tillgdngarna), ar i EUR,
PLN och GBP medan rapporteringsvalutan ar
SEK och majoriteten av skulderna ar i SEK.
Forandringar i rantenivaer paverkar
rantenettot.

Likviditetsrisken ar i forsta hand kopplad till
inlaning fran allméanheten och risken att stora
uttag gors med kort varsel. Aven ékade krav
pa medel stéllda som sékerhet for
derivatpositioner och refinansieringsrisk av
befintlig marknadsfinansiering kan potentiellt

paverka likviditeten negativt.

Det finns operationella risker med allt vi gor.
Typexempel i var verksamhet ar att problem
med IT system eller data leder till att processer
inte fungerar eller att uppgifter inte kan
utforas.

Kategorin operationella risker expanderar brett
péa grund av det 6kade sambandet med ESG-
relaterade risker som pandemier,
klimatférandringar och finansiell inkludering.
Ramverket for operationella risker uppdateras i
enlighet med detta.

Kreditrisken i forvarvade fordringsportfoljer foljs
upp, analyseras och kontrolleras av ledningen i
varje land samt av koncernens
Verksamhetsstyrningsfunktion. Andra kreditrisker
analyseras och hanteras av koncernens
Finansavdelning. Riskkontrollfunktionen analyserar
och kontrollerar kreditriskexponering.

Marknadsrisker sakras kontinuerligt av koncernens
Finansavdelning och analyseras oberoende av
koncernensRiskkontrollfunktion.

Koncernen har en betydande likviditetsreserv for att
tacka potentiella likviditetsutfloden. Hoist Finance
arbetar dven aktivt med att diversifiera sina

finansieringskallor.

Hoist Finance riskhanteringspolicy &r
implementerad for att analysera, kontrollera,
rapportera och begransa operationella risker som
Hoist Finance ar exponerat mot. Under 2021
undersoktes inom RCSA-processen (Risk and
Control Self-Assessment) for forsta gangen om
affarsprocessen medfér nagra ESG-relaterade risker
for att ge input till en hallbarhetsriskutvardering
som kommer att genomforas 2022.

Hoist Finance har god kapacitet att hantera kriser
och anpassa arbetsmetoderna for att parera
ovantade férandringar.

Hoist Finance fokuserar pa att kontinuerligt
forbattra denna formaga, planering och ratt
utbildning for framtida krishantering.

For mer detaljerad information om Hoist Finance riskhantering se Forvaltningsberattelsen, Not 33 och Hoist Finance Pillar 3 rapport. Dessa inkluderar dven kvantitativa

riskmatt.
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Var aktie

Hoist Finance har varit noterat pa Nasdaqg Stockholms Mid Cap-lista sedan 25 mars 2015. Hoist Finance borsvarde uppgick till
MSEK 2 608 baserat pa sista betalkurs som var SEK 29,20 per aktie den 30 december 2021.

Omsittning

Under 2021 omsattes totalt 109 (192) miljoner aktier i Hoist Finance pa samtliga marknadsplatser, med en genomsnittlig daglig
handelsvolym pa 431 439 (762 275) aktier. Handeln pa Nasdaq Stockholm stod for 57,4 procent av den totala omséattningen i
Hoist Finance-aktien.

Hoist Finance aktiekurs sjonk med 19,9 procent under 2021, samtidigt som OMX Stockholm Pl index steg med 35,0 procent
totalt. Hogsta betalkurs under &ret var SEK 44,40 och noterades 8 mars 2021, och lagsta kurs var SEK 26,80 som noterades 20
december 2021.

Aktiekapital

Det totala antalet aktier &r 89 303 000. Varje aktie har ett nominellt varde pa SEK 0,33 och det totala aktiekapitalet uppgick till
SEK 29,767,667. Hoist Finance aktiekapital utgors av ett aktieslag. Alla aktier berattigar till samma antal réster och samma ratt
till utdelning. Det finns inget i Hoist Finance bolagsordning som begrénsar ratten att dverlata aktier eller begréansningar av
antalet roster aktiedgare kan avlagga pa ett aktiedgarmote. Hoist Finance innehar inga egna aktier, och har inte emitterat aktier
under 2021. Hoist Finance ar inte medvetet om nagot avtal mellan aktiedgare som kan innebara en inskrankning av ratten att
Overlata aktier i bolaget.

Agarstruktur

Antalet aktiedgare var 6 035 (6 877) vid utgangen av 2021. Cirka 14,7% (15,1) av aktierna var registrerade pa utlandska konton.
De femton storsta individuella aktiedgarna representerade 65,9% (65,2) av aktiekapitalet.

Utdelning

Hoist Finance utdelning ska langsiktigt motsvara 25-30 procent av det arliga nettoresultatet. Utdelningen bestams arligen med
hansyn till bolagets kapitalmalsattning och utsikterna for Idnsam tillvaxt. Eftersom nettoresultatet ar negativt for 2021,
rekommenderar styrelsen att darsstamman beslutar att inte utbetala ndgon utdelning fér 2021.

Kreditbetyg

Hoist Finance langfristiga kreditbetyg for icke-sakerstalld upplaning ar Baa3 med stabila utsikter. Det kortfristiga kreditbetyget
ligger pa P3. Kreditbetyget utfardades av Moody'’s Investor Service och bekréftades i oktober 2021.
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Hoist Finance aktiedata 2021

Ticker HOFI
ISIN-kod SE0006887063
Total omsattning, SEK 6 470 414 280
Total omsattning, antal aktier 185 742 254
Genomsnittlig daglig omsattning, SEK 25 574 760
Genomesnittlig daglig omsattning, antal aktier 746 541
Genomsnittlig daglig omsattninghastighet, % 0.84
Andel omséttning berdknat pa antal aktier pa Nasdaq, % 57.38
Lagsta pris, SEK 26.80
Hogsta pris, SEK 44.40

1) Kalla: Modular Finance AB.

Agarstruktur, 31 december 2021

Storlek Antal aktier Kapital, % Roster, % Antal aktiedagare Marknadsvirde, KSEK
1-500 560 087 0.63 0.63 3448 16 355
501-1,000 700 562 0.78 0.78 842 20 456
1,001-5,000 2 815 062 315 315 1090 82200
5,001-10,000 2119 568 2.37 2.37 273 61891
10,001-15,000 1038 869 116 116 81 30335
15,001-20,000 1289 305 1.44 1.44 70 37 648
20,001 80 779 547 83.6 83.6 231 2 358763
Totalt 89 303 000 100.0 100.0 6 035 100.0

Source: Modular Finance AB

Storsta aktieagare, 31december 2021

Andel av aktier och roster %

Per Arwidsson inklusive narstaended innehav 15.7%
Erik Selin 14.0%
Avanza Pension 8.2%
Swedbank Robur Fonder 6.7%
C WorldWide Asset Management 47%
BlackRock 4.2%
Per Josefsson privat och genom bolag 2.8%
Dimensional Fund Advisors 2.7%
RAM Rational Asset Management 1.6%
Holberg Funds 1.5%
Arbona AB (publ) 1.3%
Nordnet Pensions Insurance 1.2%
Handelsbanken Fonder 0.7%
The Kamprad family's foundation 0.7%
Nordea Liv & Pension 0.6%
Totalt 15 storsta aktiedgarna 65.9%
Ovriga aktiedgare 341%
Totalt 100.0%

Kalla: Modular Finance AB
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Hoist Finance, 25 mars 2015 - 30 december 2021
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Hallbarhet

Dags att agera: definiera och forbéttra relevant data for effektiv hallbarhetsstyrning

Hoist Finance lanserade vart hallbarhetsramverk under 2019, strax innan utbrottet av covid-19. Pandemin har tvingat oss att
pausa delar av vara ambitioner for att fokusera péa att stddja vara medarbetare och kunder under en utmanande period. Precis
som resten av varlden sa paverkades Hoist Finance negativt av pandemin under 2021, vilket ledde till svara men nédvandiga
organisatoriska forandringar. Forandringarna har inneburit att vi mobiliserat resurser for att 6ka fokus pa effektivitetshdjande
atgarder och kostnadsséankningar. Vi har daremot inte minskat tempot i vart hallbarhetsarbete p& nagot séatt. Vi har lyckats
leverera pd manga av vara malsattningar och ser fram emot att fortsatta att gora detta och stodja vara kunder pa deras resa

tillbaka till det finansiella ekosystemet.

Under 2021 upplevde vi tydligt effekten av klimatférandringarna genom 6versvamningarna i Tyskland, Belgien och
Nederlanderna, samt skogsbranderna i Grekland. Bade covid-19 och dessa héndelser paverkar starkt vara samhallen och visar
att externa hot utgér en allt patagligare affarsrisk. Vi har ocksé sett nya EU-initiativ som syftar till att forsakra att
finansmarknaderna anvander gemensamma rapporteringskrav for att minimera sa kallad greenwashing/whitewashing och 6ka

tilliten till investeringar som klassas som hallbara.

Naér jag blickar tillbaka pa 2021 tanker jag
speciellt pa de 6kande komplexa externa
risker vi star infér som bolag. | framtiden
behéver vi bittre kunna lanka icke-finansiell
data med potentiella finansiella risker. En
framtid med battre datamodellering och
tydligare scenarioanalyser kommer att skapa
konkurrensmassiga férdelar.

Camilla Backstrém, Hallbarhetschef
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Datahantering ar ett annat omrade som blir allt viktigare inom héllbarhetsomradet. Ratt data kravs for att 6ka transparensen

och kunna leverera ett effektivt hallbarhetsprogram. Under 2021 bestamde vi oss for att arbeta extra hart for att forbattra

overgangen fran skuldniva till kundniva inom véra processer for dataanalys, samt att implementera nya

datainsamlingsprocesser for milj6- och medarbetardata. Dessa initiativ ger oss de verktyg vi behover for att identifiera

forbattringsomraden, satta upp méatbara mal och félja upp var utveckling.

VARA MAL 2022

INDIKATORER 2022

Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

9> Uppréttandet av hallbara betalningsplaner
¥ Stotta kunder att ta sig ur dalig skuld
¥ Affarpartners-ndjdhet

»
»
»

% av kunder som bryter sin betalningsplan
% av kunder som betalat av sin skuld hos Hoist Finance
Antalet banker som rankar Hoist Finance som topp tre

pa marknaden

Vi skapar den basta arbetsplatsen

¥ Medarbetarnas halsa och vélbefinnande

¥ Mangfaldskdnnedom

¥ Jamstalldhet i ledningspositioner

¥ Hog poidng i employee net promorion score (eNPS)

»
»

»
»

% i medarbetarnas valbefinnade i GPTW

% av medarbetarna som okat sin kdnnedom kring
mangfald

% av kvinnlig representation i ledningspositioner
eNPS

Vi uppratthaller den hégsta etiska standarden

¥ Starka kundintegritetsprocesser
> Robust ramverk fér processer kring antikorruption och
intressekonflikter

»
»

Antalet initierade granskningar
HOFI anti-korruptionsindex

Vi bekdampar klimatférandringar

¥ Minska indirekta och direkta CO2-utslapp
9> Minska var papperskonsumption genom minskat antal
brevutskick

»
»

Totala CO2-utslapp
Totala antalet skickade brev
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Hallbarhetsstyrning

Intressenter och vasentlighetsanalys

Att forsta vara intressenters perspektiv ar avgérande for att kunna identifiera och hantera vara prioriteter. Genom att l6pande
arbeta med- och engagera flera olika intressenter pa alla vara marknader och utveckla vara processer darefter, forsakrar vi att
hallbarhetsstrategin bygger pa de icke-finansiella aspekter som ar viktigast for vara intressenter. L4s mer om processen for

arbetet med vara intressenter och var vasentlighetsanalys har.

Hallbarhetspolicy och andra stéttande policyer

Koncernens Hallbarhetspolicy styr vart hallbarhetsarbete. Policyn, som granskas arligen, inkluderar principer for varje enskild
intressentgrupp och illustrerar Hoist Finance fokus pé att integrera hallbarhet inom den dagliga verksamheten, och inkluderar
miljofragor, manskliga rattigheter, sociala fragor, medarbetarfragor och antikorruption. Alla nyanstéllda medarbetare genomgar
en digital utbildning med fokus pa Hallbarhetspolicyn. Utbildningen kommer att genomforas arligen for alla medarbetare fran
2022 och framéat. Andra foretagspolicyer och instruktioner som ar avgérande for ESG-styrningen hittas pd hemsidan och

resultatet av dessa policyer, sdsom exempelvis hur de bidrar till hallbarhetsmalsattningarna, foljs upp regelbundet inom ramen
for vara business reviews.

Var Uppforandekod for leverantorer styr kundernas efterlevnad inom ESG-fragor och etisk affarsverksamhet och bygger pa FN:s
Global Compact, ILO-deklarationen om grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet, Deklarationen for de manskliga

rattigheterna, och United Kingdom Modern Slavery Act.
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Hallbarhet som en del av var bolagsstyrning

X

Styrelsen

Styrelsen ar det hogsta styrande organet och 6verser hallbarhetsstrategin. Styrelsen utdvar sin
bestammanderatt kring hallbarhetsarbetet och dess utveckling atminstone arligen. Styrelsens kommitté
RACO (Risk och revisionsutskottet) ger rad, vagledning och rekommendationer kring vasentliga
hallbarhetsfragor.

VD

Var VD har huvudsakligt ansvar for fovaltning och verkstallande av hallbarhetsstrategin med stod av
koncernledningen.

Hallbarhets- och etik-kommitté

Ett forum som bidrar med rekommendationer till koncernledningen géllande hallbarhets- och etikfragor.
Tar vagledande beslut och utdvar tillsyn for organisationen kring fragor sdsom etiska dilemman,
miljofragor, sociala fragor, méanskliga rattigheter, personalfragor och kundfragor. Leds av var VD och
samlas fyra ganger per ar.

Hallbarhetsfunktion

Utvecklar hallbarhetsstrategin och stottar verksamheten i leveransen av KPler i samarbete med

operativa och funktionella enheter.

Hallbarhets-
ambassadorer

Funktionella enheter

Ansvariga for integration och
verkstallande av satt
hallbarhetsstrategi samt KPler. Stottar
integrationen av hallbarhetsfragor i

beslutsprocesser.

Landsledning

Ansvariga for att utveckla lokala
aktivitetsplaner och leverera pa
strategin och givna KPler. Integration
och verkstallande in i den dagliga
verksamheten sakerstélls genom
kvartalsvisa business review-
processer. Ansvariga for
kommunikation med
hallbarhetsfunktionen samt
forvaltning och utveckling av
hallbarhetsstrategins

genomslagskraft.
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Hallbarhet - Hallbarhetsstyrning

Natverk for hallbarhetsambassadorer

Hoist Finance natverk for hallbarhetsambassadorer lanserades 2020 och moéts en gdng i manaden. Natverket bestar av 23
ambassadorer fran alla marknader och funktioner inom organisationen. Syftet med natverket &r att utveckla och mojliggora en
havstdngseffekt pa Hoist Finance hallbarhetsstrategi inom hela organisationen. Natverket ar en kanal dar medarbetarna delar
béasta praxis och fungerar ocksd som en kommunikations- och feedbackkanal mellan Hallbarhetsfunktionen och de olika
marknaderna.

Svol

of avor 19ve

Natverket for
1 ( héllbarhetsambassadoérer dkar

medvetenheten om hur vart
oy n

dagliga arbete har paverkan
pa finansiell inkludering och
forsakrar att lokala aktiviteter
liggerilinje med
héllbarhetsstrategin.

Lidia Petrescu, HR-chef Rum@nien samt
Rumaniens hallbarhetsambassador



Hallbarhet - Hallbarhetsstrategi

Hallbarhetsstrategi

Hoist Finance héallbarhetsstrategi ar nara kopplad till affarsverksamheten och var modell for vardeskapande, och har som
malsattning att bidra till hallbar utveckling och skapa langsiktigt varde for alla vara intressenter. Den aterkoppling som samlas
in genom vara intressentdialoger inforlivas i vara fyra strategiska fokusomraden, som aterfinns nedan. Trots att vi bedriver
arbetet inom alla tre ESG-omraden, sa ar det inom det sociala omradet (S) déar vi verkligen kan gora skillnad. Genom att stédja
banker och hjélpa kunder att komma tillbaka pa fotter bidrar vi till finansiell inkludering och ekonomisk tillvaxt i samhallet.

Vi har utarbetat ett dubbelt fokus inom véra fyra strategiska fokusomrdden med malséttning att minska negativa konsekvenser
och identifiera vilka aktiviteter och atgarder som har positiv effekt. Sedan bérjan av 2020 och under 2021 har vi regelbundet
foljt upp utvecklingen inom vara business reviews, dkat transparensen och férsakrat ett kontinuerligt fokus pa vara aktiviteter
och véar utveckling. Vi har tagit fram matbara indikatorer for varje fokusomrade i syfte att folja upp utvecklingen och hélla oss

sjalva ansvariga.

By your side

Helping People Keep Their Commitments

VARA FYRA PELARE

i~

Viskapatr denéésta N
sarbetsplatsen ' |

finansiellt ekosystem

/ SOCIALT ANSVAR / / SOCIALT ANSVAR /

Viuppritthalierden [ o

etiska standarden B o mgar

/ BOLAGSSTYRNING / / MILIG /
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Hallbarhet - Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

Vart atagande

Vasentlighetsmatrisen visar att vara intressenter anser att kunddimensionen é&r viktigast foér Hoist Finance. | praktiken innebéar
detta att vi behandlar vara kunder rattvist och med respekt, och att vi stravar efter att forsta deras individuella omstandigheter
och hotet att exkluderas fran tillgang till prisvarda finansiella tjanster.

Att forsakra finansiell inkludering ar en vdxande utmaning i hela Europa. Redan innan pandemin klassades en tredjedel av

europeiska hushall som ekonomiskt sarbara och oférmdgna att hantera ovéantade utgifter. Nar en person blir finansiellt
exkluderad sa har de ofta inte tillgang till finansiella tjanster som de har rdd med vilket kan gora det svart att bygga upp
kreditvardighet, ppna ett sparkonto, hantera ovédntade forandringar eller till och med fa ett arbete eller skaffa ett boende.

Hoist Finance bidrar till ett halsosamt finansiellt ekosystem genom att hjélpa kunder att ta sig ur situationer med forfallna
skulder genom skraddarsydda losningar. | praktiken innebar detta att erbjuda kunder aterbetalningsplaner de har rad med,
battre digitala I6sningar, skapa rutiner for speciellt utsatta kunder, och utforma delade vardeskapande samarbeten som ger
stod at vara kunder. Var forméaga att hjalpa kunder att ta sig ur problematiska skuldsituationer &r beroende av var férméaga att
skapa tillit. Detta kraver 6dmjukhet och respekt for kundernas situation, som ofta &r utmanande. | alla kundinteraktioner

fokuserar vi darfor pa att mota vara kunder pa deras villkor med ambitionen att uppna tillmotesgaende 16sningar.

Vara mal 2021 SDG Vara indikatorer 2021 UNGC Urval av
Principer styrdokument

Affarspartners-nojdhet 80% av vara bankkunder rankar Hoist Finance Princip1, Uppférandekod,

1 PARTNERSHIPS

FOR THE GOALS

som topp 3 i marknaden. 2,10 Hallbarhetspolicy
Framstaende inom — po— Implementera kundndjdhetsundersokning i Princip1, Uppférandekod,
9 honcswcne | 10 Sevumes . . . . ° .
Kundnojdhet Ao tre olika stadier av kundresan i samtliga 2,10 Hallbarhetspolicy
=) marknader.

17 Semiccons
Utveckling_av digitala p— ¥ 30% inkassering via digitala kanaler. Princip1, Uppférandekod
kanaler for forbattrad O » 95%i digital kundndjdhet. 2,9
service =)

v

17 fmeoons
Ingd externa pT— Etablera 1-2 nya partnerskap. Princip 1, Hallbarhetspolicy
partnerskap med P 2,10
organisationer @

som har nya innovativa

ideér kring_ inansiell

inkludering
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PDF Assets - Testimonals hallbarhet

Exempel fran verksamheten: Maxime
Pekkip
Las mer om exempel och beréttelser kring aktiviteter 2021

for att hjalpa vara kunder tillbaka till det finaniella
ekosystemet hir.

Affarspartners - néjdhetsindex

En annan viktig faktor som bidrar till finansiell inkludering ar de banker och finansiella institutioner som ger oss fortroendet att
hantera deras kunder. Vi bidrar till att uppratthalla ett hdlsosamt finansiellt ekosystem pé alla marknader déar vi ar aktiva genom
att vi gor det mojligt for vara affarspartners att avyttra sina kreditférsamrade |an. Vi stréavar alltid efter att gora vart basta for att
leverera I6sningar som passar vara kunders behov. Vi fokuserar darfér pa kontinuerlig dialog for att forsékra att vara
affarspartners ar néjda. Ld4s mer om vara partners i avsnittet Vara partners och Vara kunder.

Externa samarbeten

Vardeskapande samarbeten

For att skapa storre varde inom finansiell inkludering samarbetar vi med relevanta intressenter pa vara marknader. Hoist
Finance anser att vardeskapande samarbeten kan skapa dmsesidiga fordelar - fordelar for vara kunder, vara partners och
affarsverksamheten, och dérmed dven samhallet i stort. Vi skapar 6msesidigt varde genom att dela malsattningar, samt att

definiera gemensamma indikatorer och gemensam resultatuppféljning. Lds mer om tva av vara samarbeten nedan.

TEAM U & Applobs

TEAM U &r ett socialt foretag baserat i Tyskland som stéder sma- och medelstora féretag och individer med ekonomiska
svarigheter genom att erbjuda férebyggande omsorg, krisstdd och hjélp med aterhdmtning. Hoist Finance ingick ett
partnerskap med TEAM U under 2020 med maélsattningen att dela var expertis inom sma- och medelstora foretag-segmentet,
samtidigt som vi fordjupade var forstdelse av malgruppen som TEAM U arbetar med. Under 2021 har vi hanvisat kunder i behov
av ytterligare stod till TEAM U déar de far tillgang till coaching, och TEAM U har hjélpt Hoist Finance kunder att hitta hallbara
I6sningar och uppréatta en betalningsplan med oss. | gengald har Hoist Finance stottat TEAM U i skapandet av en digital

plattform for att na nationell rackvidd. Vi bidrog ocksa till att TEAM U kunde rekrytera deras volontér Petra.

Hoist Finance samarbetar ocksd med AppJobs i Storbritannien, Frankrike, Spanien och Italien. AppJobs &r en digital plattform
som kopplar ihop arbetssokande med arbetstillfallen inom gig-ekonomin. Samarbetet gor att Hoist Finance lattare kan stodja

kunder med ekonomiska svarigheter att fa jobb, samtidigt som AppJobs utokar sin kundbas.
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Hallberhet - Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

Vi skapar den basta arbetsplatsen

Vart dtagande

Vasentlighetsmatrisen visar att vara intressenter anser att flera aspekter som rér vara medarbetare ar viktiga for Hoist Finance.
Som del av var hallbara affarsverksamhet forsakrar vi att vi rekryterar och behéller vi de basta medarbetarna, med ratt passion
och driv for att vi ska kunna leverera pa var mission och vara malsattningar. For att skapa en fantastisk arbetsplats fokuserar vi
pa medarbetarnas halsa, valmaende, mangfald och jamstélldhet for att medarbetarna ska kénna sig starkta, understédda och
stolta dver att arbeta pa Hoist Finance. Lds mer om vara medarbetare i avsnittet Vara medarbetare.

Vara mal 2021 SDG Vara indikatorer 2021 UNGC Urval av styrdokument
Principer
Medarbetarnas p— »» 85% i medarbetarnas Princip 1,  Uppférandekod,

PARTNERSHIPS
.. AND WELL-BEING 1 7 FOR THE GOALS
halsa och

valbefinnande i den éarliga 2,3,4,5, Hallbarhetspolicy,
valmaende _/\’\/\' @ GPTW-undersbékningarn. 6 Visselblasarpolicy

¥ 77% i TRUST index i GPTW.

Mangfald och 0, |17 e Minimum 90% i Princip1, Uppférandekod,
lika mojligheter A jamstalldhetskategorin i GPTW. 2,3,4,5, Hallbarhetspolicy,
\ E 4 @ 6 Mangfaldspolicy,

Visselblasarpolicy

Jamstélldhet p— p— Utveckling av gemensam Princip1, Uppférandekod,
10 INEQUALITIES 17 FOR THE GOALS . ° .
A rapporteringsstandard under 2021. 2, 3, 4,5, Hallbarhetspolicy,
\ E 4 @ 6 Mangfaldspolicy,

Visselblasarpolicy

Exempel fran verksamheten: Stod for
att skydda vara kollegor fran
konsekvenserna av rasism

Las mer om exempel och beréttelser kring aktiviteter
2021for att starka vart arbete kring valmaende,

mangfald och jamstalldhet har.
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Hallbarhet - Vi uppratthaller hogsta etiska standard

Viuppréatthaller den hogsta etiska standarden

Vart atagande

Manskliga rattigheter och en stark affarsetik ar avgérande faktorer for var affarsverksamhet. Var etiska standard géller for alla

Hoist Finance intressenter. | det héar avsnittet finns information om vara processer for fragor géllande manskliga rattigheter och

affarsetik. Hitta information om var lednings- och styrmodell fér ESG-fragor har. Las mer om var bolagsstyrningsmodell i

Bolagsstyrningsrapporten.

Vara mal 2021 SDG Vara indikatorer 2021 UNGC Urval av styrdokument
Principer
Starka p—— 100% av medarbetarna Princip 1,  Hallbarhetspolicy, Riktlinjner
kundintegritetsprocesser L8 mﬂm utbildade i dataskydd och hur 2,10 for lagring av
i: man hanterar personlig data personuppgifter och
(98% 2020; 86% 2019). Riktlinjer for
personuppgiftsintradng

Robust ramverk fér pv— > Skapa ett HOFI anti- Princip 1, Hallbarhetspolicy, Policy fér
processer kring L mms corruption index. 2,10 intressekonflikter
antikorruption ¥: 9 100% av medarbetarna har

genomgar anti-

korruptionutbildning ( 98%

2020).

¥ 100% av medarbetarna

genomgar AML-utbildning

(97% 2020).
Héllbara och lokala p—— 100% av nya leverantérer, dver  Princip 1, Hallbarhetspolicy, Riktlinjer
inképsprocesser L8 mﬂim%fs en viss storlek, ska granskas 2,3,4,5, forupphandling,

1: enligt hallbara inképsrutiner. 6,7 8,9, Uppférandekod for
10 leverantorer
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Hallbarhet - Starkt skydd for kundernas integritet

Starkt skydd fér kundernas integritet

Manskliga rattigheter och arbetsratt

Hoist Finance atagande i enlighet med de manskliga rattigheterna géller for alla vara intressenter och innefattar hur vi hanterar
kundernas och medarbetarnas integritet, forebygger diskriminering, framjar mangfald och inkludering, eliminerar korruption,
respekterar foreningsfrihet, eliminerar tvangsarbete och utnyttjande av barn, forsakrar anstandiga arbetsforhallanden, och

granskar leverantorer for hallbara inkdpsrutiner.

Dataskydd och personuppgifter

Dataskydd ar avgorande for att kunna skydda vara kunders integritet, vilket ar speciellt viktigt i var bransch dar manga kunder
befinner sig i svara situationer. Vi fokuserar pa att hantera information pé ett rattvist och transparent satt och i enlighet med
tillamplig dataskyddslagstiftning och féreskrifter. | praktiken har vi implementerat robusta informationssakerhetssystem,
utbildar regelbundet vara medarbetare inom dataskydd, och har tillsatt dataskyddsombud pé alla vara marknader.
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Hallbarhet - Robust ramverk for anti-korruption

Robust ramverk fér antikorruption

Anti-korruption och intressekonflikter

Hoist Finance spelar en viktig roll i arbetet med att forebygga, folja upp, hantera och atgarda korruption och intressekonflikter.
Vi har ett omfattande ramverk for anti-korruption som innefattar riktlinjer for ansvarsfull och etisk affarsverksamhet. For att
forebygga korruption och intressekonflikter utfor vi regelbundet riskanalyser géllande korruptionsrisk och alla medarbetare
utbildas I6pande i interna anti-korruptionsregler och hur dessa tillampas. Atgarder for hur vi hanterar intressekonflikter varierar

beroende pa riskens karaktar.

Penningtvatt

Hoist Finance ar dedikerade till att identifiera och hantera riskerna for penningtvatt, terroristfinansiering och sanktioner, och
arbetar med att stérka koncernens skydd mot penningtvatt, finansiering av terrorism och sanktionsrisker. Det férebyggande
arbetet ar under utveckling for att anpassas till féranderligheten i lagstiftning, terroristrisker och kriminella beteendemonster.
Vara forebyggande atgéarder inkluderar kontinuerliga processer kring kundkédnnedom och transaktionsévervakning. | delar av
verksamheten som medfér dkad riskexponering finns utdkade processer pa plats for att sakerstalla att potentiellt missténkta
aktiviteter rapporteras till relevanta myndigheter. Darutover screenas alla kunder dagligen mot gallande sanktionslistor, och alla

anstéllda far utbildning i bekdmpning av penningtvatt arligen.
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Hallbarhet - Vi bekdmpar klimatférandringar

Vibekampar klimatférandringar

Vart atagande

De flesta av Hoist Finance intressenter anser inte att bolagets klimatavtryck ar det mest vasentliga icke-finansiella omradet for
affarsverksamheten. Med bara atta ar kvar att realisera Agenda 2030 och med den bradskande karaktaren i att na Parisavtalets
malsattning att begransa uppvarmningen till 1,5 grader, s har vi trots detta ett starkt &tagande att minimera vart miljéavtryck

och minska vara klimatrelaterade risker, vilket dven korrelerar med minskade kostnader och minskad affarsrisk.

Minimerade utslapp, minskade kostnader och fokus pa efterlevnad

Idag bestar Hoist Finance storsta direkta miljdavtryck av energiférbrukningen i vara kontor, vara affarsresor och de brev vi
skickar ut till kunder. Under 2021 har vi 6kat vart fokus pa kvaliteten av var héllbarhetsdata. En ny digital [6sning bidrar till att vi
kan hantera och analysera vara utslapp battre an tidigare, vilket ocksa tillater for minskade kostnader. Battre datakvalitet ar
dessutom avgorande for att kunna leva upp till nuvarande och framtida klimatrelaterade regulatoriska krav. Lds mer om Hoist
Finance forsta rapportering enligt EU:s taxonomiférordning i Hallbarhetsrapporteringen.

Vara mal 2021 SDG Vara indikatorer 2021 UNGC Urval av

Principer styrdokument
Minska indirekta och p— 9> Minska CO2-utslappen med 30% Princip 7, Hallbarhetspolicy
direkta CO2-utslapp 18 i jamfort med 2019. 8,9

@ ¥ Kontinuerlig minskning av

energiforbrukningen i kombination

med avsikt att konvertera till férnybar

energi.
Minska var 13 s Migrera 10% av utskickade breuv till Princip 7, Hallbarhetspolicy
papperskonsumtion o digitala utskick. 8,9
Mitigera Vidareutveckla var kartlaggning av Princip 7, Hallbarhetspolicy

13 CLIMATE .
verksamhetsrelaterade o klimatrelaterade risker kopplade till vara 8,9

risker kopplade till @ materiella tillgdngar inom alla marknader.
klimatforandringen

Exempel fran verksamheten

Lds mer om exempel och berittelser fran 2021 som skildrar lokala aktiviteter relaterat till vara

miljdmassiga malsattningar har.

58


https://annualreport.hoistfinance.com//sv/hallbarhet/hallbarhetsrapportering/
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/hallbarhet/hallbarhetsstrategi/vi-bekampar-klimatforandringar/minskad-affarsrisk-fran-klimatforandringar/
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/hallbarhet/hallbarhetsstrategi/vi-bekampar-klimatforandringar/

Hallbarhet - Minskad affarsrisk fran klimatférandringar

Minskad affarsrisk fran klimatférandringar

Hantering av klimatrisker

Sommaren 2021 férde med sig extremvader pa manga av vara marknader, som dversvamningarna i Tyskland och Belgien och
skogsbranderna i Grekland. Detta visar att klimatférandringarna redan péaverkar var affarsverksamhet och utgor en risk for vara
kunder, vara medarbetare och vara lanesakerheter. Vi refererar till TCFD:s (Task Force on Climate-Related Financial Disclosures)

ramverk som riktlinje for att identifiera klimatrelaterade risker.

Klimatrisk fér sdkerstéllda tillgangar

Hoist Finance har utokat sin sakerstéllda portfolj fran tre procent 2017 till 28 procent 2021. Vi &r vana vid att genomféra
omfattande due diligence for vara férvarvade lanetillgangar, vilket innefattar ingaende utvardering av sdkerheter och
oberoende fastighetsvarderingar. Varderingarna inkluderar omfattande data gallande klimatfradgor som 6versvamningar,

landsankningar och fracking.

Det dr avgorande att vi har en fullstandig forstaelse av de faktorer, inklusive miljorisker, som
driver vardeti vara portfoljer for att kunna forvalta sikerstéllda tillgangar pa ett effektivt stt.

Fabien Klecha, Investeringschef

Genom ett pilotprojekt i Storbritannien kunde vi registrera denna information i en databas som vi nu fyller med data for vara
franska och italienska sakerstallda tillgangar. Vi arbetar med open-source data, exempelvis fran franska Géorisques, i analysen
av hur miljofragor kan paverka vara portfoljer och nya investeringar. Vara sakerstéallda tillgangar har kodats geografiskt, vilket
forbattrar analysen av vara sékerheter och gor att vi kan utvardera nya risker mer dynamiskt. Integrationen av miljérisker med

ovrig data i vara portfoljer gor att vi kan inkludera miljériskutvardering i vara investeringsprocesser och i var internrapportering.
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Hallbarhet - Vi bekdmpar klimatférandringar

Hallbarhetsrapportering

Hur virapporterar

Detta ar Hoist Finance femte integrerade Hallbarhetsrapport, for perioden 1 januari 2021 till 31 december 2021.
Hallbarhetsrapporten presenteras for varje verksamhetsar och galler for hela verksamheten om inget annat anges. Den senaste
Héllbarhetsrapporten publicerades 23 mars 2021.

Hallbarhetsrapporten har utformats i enlighet med Arsredovisningslagen och Global Reporting Initiative (GRI) riktlinjer for
hallbarhet: Core Option, FN Global Compacts (UNGC) tio principer, och FN:s hallbarhetsmal (SDGerna). Arsredovisningen utgdr
var rapportering under FN Global Compact (CoP), aktiv niva. Dessutom inkluderar Hallbarhetsrapporten var rapportering enligt
EU:s taxonomiférordning for 2021, och rapporten utnyttjar dessutom var roll som certifierad NASDAQ ESG Transparency

Partner, eftersom denna rapportering stodjer oss att kontinuerligt 6ka transpararenshdjande atgéarder.

“oneocase This is our Communication on Progress

S | e e T SUSTAINABLE (3™ A\ | ©
supporting broader UN goals.

@y et DEVELOPMENT \J%u*

Ql ‘} We welcome feedback on its contents.

L

Hallbarhetsrapportens struktur och referenser gallande lagstadgade krav for information om véart dtagande géallande miljon,
sociala forhallanden, medarbetare, manskliga rattigheter och anti-korruption anges nedan. Hallbarhetsrapportens omfattning
framgar i GRI Innehallsindex i denna rapport. Hallbarhetschefen ar ansvarig for produktionen av Hallbarhetsrapporten.

Styrelsen ar ansvarig for Hallbarhetsrapportens godkannande.

Hallbarhetrapportens struktur

» Var affar
¥» Hallbarhetsmél- och indikatorer 2022
¥ Hallbarhetsstrategi - strategiska mal 2021, aktiviteter och exempel fran verksamheten

¥ Haéllbarhetsstyrning - intressenter, vasentlighetsanalys, styrningsmodell samt applicerbarhet, styrning- och resultat av véra

policyer
» Uppfdljning 2021 - Nyckeltal, indikatorer och resultat

¥ Rapportering_av EU-taxonomin - Artikel 8
¥ GRIInnehallsindex
» Mangfaldspolicy for Styrelsen

¥ Identifierade risker och férvaltning_av risker

Kontakt

For fragor géllande héllbarhet, vanligen kontakta IR-ansvarig, Ingrid Osthols.

ir@hoistfinance.com
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Uppfdljning 2021 — Nyckeltal

Datainsamling

Forbattrad datainsamling och mer effektiva processer har varit ett tydligt fokus for Hallbarhetsfunktionen under 2021. Var
nya digitala plattform forbattrar kvaliteten pa var data, och tillater for mer exakta emissionsfaktorer och fler variabler for
rapportering av vara utslapp av vaxthusgaser enligt Greenhouse Gas (GHG) Protocol. Den forbattrade datainsamlingen
innebar att data for 2021 inte alltid ar helt jamforbar med féregéende ars rapportering. Foljande variabler ingar i

rapporteringen av CO2-utslapp for 2021:

¥ Scope 1: Foretagsbilar och var solcellsproduktion i Italien.
¥ Scope 2: Forvarvad energi i vara kontor, inklusive elektricitet, uppvarmning och nedkylning.
¥ Scope 3: Affarsresor (inklusive flyg, tdg och hotell), brev till kunder, molntjénster, och kontorsmaterial (papper for

internt bruk).

Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

Kunder som fatt stod att aterga till det finansiella ekosystemet 923 300
(betalat hela sin skuld, gjort aterbetalning, skapat aterbetalningsplan)

Kundnojdhet i digitala sjalvbetjaningsportaler 92% 91% 88%

TEAM U-samarbete: Foretag raddade fran konkurs med stéd via den Hoist Finance- 32

finansierade onlineportalen

TEAM U-samarbete: Forbattrad rackvidd till méanniskor i finansiella svarigheter via 25%

onlineportalen

TEAM U-samarbete: Finansiell skada forhindrad for skuldsatta individer och EUR 8 miljoner

entreprenorer

Vi skapar den biasta arbetsplatsen (poing i GPTW-enkéaten)®

TRUST-index, % 76 77 68
Mangfald, % 91 91 89
Valmaende, % 82 84 68

Vi upprétthaller den hégsta etiska standarden

Mottagna visselblasararenden

Hanterade visselblasararenden

Resultat i HOFI anti-korruptionsindex 84
Antal granskningar (De registrerades rattigheter och personuppgiftsintrang)* 27
Antalet avslutade/hanterade granskningar* 25
Antalet granskningar dar atgarder behovt vidtas* 2

Vi bekdmpar klimatférindringar

Totala CO2-utslapp, metriska ton 142 636 2621
Energiférbrukning inom organisationen, kWh 2,052,251" 820,386 2 1,873,049 4
Scope 1: Direkta CO2-utslapp, metriska ton 239 41 109
Scope 2: Indirekta CO2-utslapp; "market based", metriska ton 468" 264 2) 1107 4
Indirekta utslapp per kvadratmeter kontorsyta, metriska ton 0,029 0.022) 0.084
Scope 3: Ovriga indirekta CO2-utslapp, metriska ton 435 3323 1,406
Ovriga indirekta utslapp per anstalld (FTE), metriska ton 0,3 0.29 0.9
Totalt antal skickade brev till vara kunder 9,685,044 10,780,478 N/A

1 Exklusive BeNe, Grekland och Cypern. Notera att det genomsnittliga antalet anstallda av dessa kontor &r 13 FTEs.

2 Exklusive BeNe, Greekland och Lodon

3 Exklusive BeNe och London

4 Exklusive BeNe, Grekland och Polen

5 Antalet arbetsrelaterade olyckor, personalomsattning och méangfaldsindikatorer aterfinns i sektionen Medarbetare i siffror.
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Hallbarhet - Hallbarhetsrapportering

Kommentar kring nyckeltal

Viupprétthaller h6gsta etiska standard

*Hoist Finance hade kontakt med/granskades av tillsynsmyndigheter pa grund av klagomal fran kunder gallande
dataskyddsintrang under 2021. Tva av klagomalen resulterade i varningar men inga administrativa boter utfardades. Det
uppstod tvé allvarliga fall av personuppgiftsincidenter hos vara tredjepartsleverantorer; en brand i ett pappersarkiv och en sa
kallad ransomware-attack hos en av véra inkasso-samarbetspartners. Vi rapporterade bada dessa handelser till
tillsynsmyndigheterna och undersékningarna pagar.

Vi bekdmpar klimatfériandringar

Vara totala CO2-utslapp 6kade mellan 2020 och 2021 i takt med att medarbetarna gradvis atervande till kontoret och ddrmed
forbrukade mer energi. Var Scope 2-rapportering innefattar ocksa ytterligare tva kontor jamfort med tidigare ar. Var Scope 3-
rapportering ar ocksa hogre an under 2020, vilket ar forvantat eftersom den for forsta gangen inkluderar tagresor, hotell och
molntjanster, och eftersom vi forbattrat formagan att mata CO2-utslapp i samband med externa utskick av brev. Dock ar
resultatet betydligt battre jamfort med 2019, da vi forbrukade mer energi per kvadratmeter, anvdnde mindre foérnybar energi
och reste betydlig mer. Sammanfattningsvis sa har vi uppnatt malen fér CO2-utslapp och utskick under 2021.

Uppfdljning 2021 - indikatorer & resultat

Nedan listas alla indikatorer for rapporteringscykeln 2021 och hur vi kommit fram till varje specifik indikator. Indikatorer som
markeras som grona har uppnatts, indikatorer som markeras som gula har delvis uppnéatts/pausats, och indikatorer som
markeras som roda har inte uppnatts.

Vara Mal Vara Indikatorer och ataganden 2021 Resultat 2021 Utveckling
Minska indirekt och % Minska CO2-utslappen med 30% ¥ 49% fornybar energi pé véra kontor.
direkta CO2-utslapp. jamfort med 2019 ars niva. % Under 2021 fanns alternativet att
% Kontinuerlig minskning av arbeta hemifran pa alla marknader.
energiforbrukningen i kombination % 444500 digitala méten under 2021.
med avsikt att konvertera till férnybar Trots att detta &r en minskning fran
energi. 2020, sa ar preferensen for digitala

moten intakt.

Minska var % Migrera 10% av utskickade brev till 9 Digitala sjalvbetjaningsportaler for
papperskonsumtion. digitala utskick. kunder implementerade pa 8
marknader.

9 Dashboard for brev pa plats for att
identifiera 6éverflodiga brev.

% Rules Engine tillgénglig pé 3
marknader.

% Process fér migrering av breuv till
digitala plattformar och borttagning
av overflodiga brev paborjad.
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Minska klimatrisken for
var affér.

»

Vidareutveckla var kartlaggning av
klimatrelaterade risker kopplade till
alla materiella tillgdngar inom alla

marknader.

»

»

Vi fyller kontinuerligt var databas med
data for vara franska och italienska
sakerstéllda fodringar.

Vi har integrerat data kring miljorisker
med annan portfoljdata, vilket tillater
for en inkludering av utvarderingar av
miljorisker i vara
investeringsprocesser.

Hogsta mojliga
kundnéjdhet.

»

Implementera
kundnoéjdhetsundersokning i tre
olika stadier av kundresan i samtliga
marknader. Ha tillhérande
dashboard pé plats i slutet av aret.

»

»
»

Pa grund av oférutsedda férandringar
pa ledningsniva- samt pa grund av
covid-19 sa har arbetet fordrojts till
2022.

Pilotprojekt genomfort i Polen och
Frankrike under 2021.

Den genomsnittliga kundndjdheten i
pilotstudierna lag pa 80%.

Utveckling av digitala
kanaler for biattre
kundtjanst.

»
»

30% inkasseringsniva i portalen
95% kundndjdhet i portalen

»
»

28% inkasseringsniva i portalen
(2020: 20%, 2019: 15%)

92% kundnojdhet i portalen (2020:
91%, 2019: 88%)

Bilda externa partnerskap ) Etablera1-2 partnerskap- % Nya partnerskap sattes p& paus under
med organisationer som 2021 pa grund av covid-19.

har nya och innovativa

idéer for 6kad finansiell

inkludering.

Affarspartners - % 80% av vara bankkunder rankar Hoist $) 86% av bankkunder rankade Hoist
nojdhetsindex. Finance som topp tre i marknaden. Finance som topp tre i marknaden.

»

Frageformularet skickade till mer én
85 banker och svarsfrekvensen var
nastintill 50%.

Medarbetarnas hilsaoch 9) 85% i medarbetarnas vélbefinnande i ») Under aret har vi arbetat hart med att
vilbefinnande. den arliga GPTW-undersokningen. stotta vara medarbetare pa alla
¥ 77% i TRUST-index i GPTW. marknader. Exempel pé initiativ under

aret finns i sektionen Vara
medarbetare.

Mangfald och lika 9 Minimum 90% i % Under 2021 har vi analyserat data pa

mojligheter. jamstalldhetskategorin i GPTW. gruppniva for att definiera
harmoniserade fokusomraden for vart
mangfaldsarbete. Lds mer har.

Jamstilldhet. % Utveckla en gemensam % Under 2021 har vi samlat in data for

rapporteringsstandard under 2021. att definiera en baseline for

harmoniserad rapportering kring
jamstalldhet. Lds mer har.

Starka % 100% (med 2%-ig marginal) av % Digital utbildning kring GDPR

kundintegritetsprocesser.

medarbetarna utbildas i dataskydd
och hur man skyddar persondata.

genomford av 98% av medarbetarna
(98% 2020; 86% 2019).

Robust ramverk for anti-
korruption.

»
»

»

Utveckla HOFI anti-
korruptionsindex.

100% av medarbetarna ska genomga
anti-korruptionstraning (med 2%-ig
marginal).

100% av medarbetans ska genomga
AML-traning (med 3%-ig marginal).

»
»

»

Anti-korruptionsindex utvecklat.
Digital utbildning i anti-korruption
genomford av 98% av medarbetarna
(98% in 2020).

Digital utbildning i AML genomford av
99% av medarbetarna (97% in 2020).

Hallbara och lokala
inkdpsprocesser.

»

100% av nya leverantorer (6ver 10
000 EUR och 5 anstallda) ska
granskas enligt hallbara
inkdpsrutiner.

»
»

Processerna for hallbara granskningar
slutférda och implementerad.

P& grund av effektivitetsbrister i
registreringsplattformen har vi
daremot en svarighet att samla in
harmoniserad data for att ge stod at
véra resultat.
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Rapportering av EU-taxonomin — Artikel 8

Sammanhang

Under 2021, har EU-kommissionen utfardat ett stort antal uppdateringar gallande klimatrelaterade regler. Férordningen om

hallbarhetsrelaterade upplysningar (SFRD), uppdateringar av EU:s taxonomiférordning och relaterade delegerade akter, och

forslaget till skarpt EU-direktiv om foretags héallbarhetsredovisning (CSRD) utifran direktivet om icke-finansiell rapportering

(NFRD), forandrar spelplanen for hallbarhet i den finansiella sektorn. Nedan foljer Hoist Finance forsta arliga rapport enligt EU:s

taxonomiforordning fér 2021.

Omfattning och tillamplighet

Hoist Finance inkluderas inte i SFRD med hanvisning till definitioner som presenteras i Artikel 2(1) eller Artikel 2 (11). Vi stoder

dock 6kad transparens inom den finansiella sektorn. Enligt Taxonomiférordningen och skyldigheten att publicera icke-

finansiella rapporter for koncernen i enlighet med NFRD, sa rapporterar Hoist Finance enligt EU-taxonomin som ett ‘financial

undertaking’ i enlighet med Artikel 1(8) i den delegerade akten som associeras med Artikel 8 i taxonomin. Hoist Finance

rapporterar finansiella upplysningar som ett ‘kreditinstitut’ enligt definitionen i Artikel 4(1), punkt (1) i férordning <EU 575/2013>.

Upplyshingar

Exponeringar MSEK %
Icke-taxonomiberattigade och taxonomiberattigade ekonomiska aktiviteter 26 217 86%
Nationella regeringar, centralbanker och 6verstatliga emittenter samt derivat 1139 4%
Handelsportfélj och inter-bankutlaning 2 047 7%Fore
Foretag som inte ar skyldiga att publicera icke-finansiell information 427 1%
Ovriga tillgdngar 542 2%
Summa tillgangar 30 372 100%
Specifikation av redovisat bruttovidrde av exponeringar mot icke-taxonomiberattigade och

taxonomiberittigade ekonomiska aktiviteter MSEK %
varav féretag som &r skyldiga att publicera icke-finansiell information

Finansiella foretag 3935 15%
Kreditinstitut 3934  15%
Ovriga finansiella féretag 1 0%
Icke-finansiella foretag 1036 4%
varav féretag som inte ar skyldiga att publicera icke-finansiell information

Hushall 20710  79%
varav lan med sdkerhet i bostadsfastigheter 2996 11%
varav I&n med sékerhet i motorfordon 0 0%
Kommunal finansiering 513 2%
Overtagen egendom for skyddande av fordran 24 0%
Summa 26217 100%


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019R2088&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:32020R0852
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014L0095&from=EN
https://ec.europa.eu/finance/docs/level-2-measures/taxonomy-regulation-delegated-act-2021-4987_en.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32013R0575&from=EN

Hallbarhet - Hallbarhetsrapportering

Kvalitativa upplysningar

Enligt skrivelsen i Artikel 10 av den delegerade akten som kompletterar Artikel 8 i taxonomiférordningen, sa rapporterar Hoist
Finance enligt upplysningskravet for januari 2022, vilket ar utgdngspunkten for de nyckeltal som satts for januari 2024. Vi

rapporterar ocksa den kvalitativa information som redovisas i Annex Xl i den delegerade akten.

Exponeringen i totala tillgangar for icke-inkluderade och inkluderade ekonomiska tillgadngar i taxonomin bestar av Hoist Finance
balansrakning med lan och forskott, sdkerheter och aktier enligt Annex VI till Artikel 8 i taxonomin. Vi redovisar ocksa
exponeringen i tillgdngar gentemot stater, centralbanker och dverstatliga organ samt derivat i form av statsskuldsférbindelser
och derivat. Andelen exponeringar i vara totala tillgdngar mot ataganden utan skyldighet att publicera icke-finansiell
information relaterar till Hoist Finance andelar i joint ventures, aktuella och uppskjutna skattefordringar samt férutbetalda

kostnader.

Rapporteringen av handelsportfélj inkluderas inte eftersom vi inte handlar i finansiella instrument och inte har ndgon
handelslager. Dock innehaller var bankportfolj grona instrument till ett totalt varde om 500 EUR per 31 december 2021. Hoist

Finance inter-bankutlaning bestar av kassa och disponibel utlaning till kreditinstitut.

Kallan for ESG-data ar huvudsakligen regulatoriska rapporter i enlighet med FINREP (“FINancial REPorting”), vilket baseras pa
data fran Hoist Finance databaser, som exempelvis huvudbok, inkasseringssystem och portféljdatabaser.

Som ett kredithanteringsbolag med kreditmarknadslicens har vi en viktig roll att spela for att hjélpa finansmarknaderna uppna
mer transparent hallbarhetsrapportering. Vara portfoljer utgors dock av konsumentskulder. Hoist Finance foljer
upplysningskraven i den delegerade akt som kompletterar Artikel 8 i taxonomiférordningen genom denna rapportering. Dock
kommer EU-taxonomin inte paverka vara nyckeltal for hallbarhet, verksamhetens nyckeltal eller vart kundengagemang. Hoist
Finance enda ekonomiska aktiviteter som ar taxonomiberattigade sker inom véra fastighetsbolag i Italien, Frankrike och
Cypern, i syfte att forvalta dvertagen egendom. Eftersom dessa tillgangar utgér ett mycket litet segment av de totala

tillgdngarna i balansréakningen sa prioriterar vi fér narvarande inte taxonomi-relaterad utveckling i verksamhetens nyckeltal.



Hallbarhet - GRI Innehallsindex

GRIlinnehallsindex

Upplyshingar 2021

Under 2021 genomférde vi en omfattande gap-analys av vad som kan forbéttras i var GRI-rapportering for att uppna 6kad
tydlighet, transparens och kvalitet. Detta resulterade i 6kat omfang och 6kad precision i GRI-rapporteringen vilket battre
aterspealar verksamheten.

Fundament

GRI standard

Hanvisning och kommentarer

GRI 101: Fundament 2016

101-1 Denna rapport har upprattats i enlighet med GRI Standards: Core

Option.

Allmant

GRI standard

GRI innehallsindex, Hallbarhetsrapportering

Hanvisning och kommentarer

GRI 102: Aliména uplysningar 2016

102-1 Organisationens namn

Forvaltningsberattelse

102-2 Aktiviteter, varumarke, produkter och tjanster

Var affar, Strategi och malsattningar,

Vardet vi skapar

102-3 Lokalisering av huvudkontoret

Bolagsstyrningsrapport

102-4 Lander dar verksamheten bedrivs

Var maknadsnérvaro, Forvaltningsberéattelse

102-5 Agarstruktur och bolagsform

Var aktie, Forvaltningsberéttelse,

Bolagsstyrningsrapport, Not 19

102-6 Marknadsnarvaro

Var maknadsnérvaro, Forvaltningsberéttelse.

Vérdet vi skapar, Portfoljforvary,

Vara kunder

102-7 Organisationens storlek

Medarbetare i siffror, Var maknadsnérvaro,

Koncernens resultatrakning, Koncernens balansrakning,

Vardet vi skapar, Tillgdngar

102-8 Information om anstallda

Medarbetare i siffror

102-9 Organisationens leverantorskedja

Hoistfinance.com

102-10 Vasentliga forandringar i organisationen och dess

leverantorskedja

Milstolpar 2021, Férvaltningsberattelse,

Koncernens balansréakning,

102-11 Forsiktighetsprincipens tillampning

Riskhantering,
Minskad affarsrisk fran klimatférandringar

102-12 Externa initiativ

VD ord, Hallbarhetsrapportering, Hallbarhetsstyrning,

Externa samarbeten

102-13 Medlemskap i organisationer

Hoistfinance.com

102-14 VD-ord

VD ord
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102-15 Viktiga effekter, risker och mojligheter

Vardet vi skapar, Hallbarhet,

Hallbarhetsstrategi, Riskhantering,

Hallbarhetsrapportering,

102-16 Varderingar, principer, standarder, uppférandekod och
etisk policy

Var affar, Vardet vi skapar, Hallbarhet,

Vara kunder, Riskhantering,

Hallbarhetsstyrning, Hoistfinance.com

102-17 Vagledning och mekanism for rapportering hallande
oetiskt/illegalt beteende

Hallbarhetsstyrning, Vara medarbetare

102-18 Styrningsstuktur

Bolagsstyrningsrapport,

Hallbarhetsstyrning

102-19 Delegerande auktoritet

Hallbarhetsstyrning,

Bolagsstyrningsrapport

102-20 Ansvar pa ledningsnivéa for ekonomiska, miljoméassiga
och sociala fragor

Hallbarhetsstyrning

102-22 Sammansattning av hogsta ledningsorgan och dess
kommittéer

Styrelse

*Uteldmnande av 102-22 vi. and vii. pa grund av otillgénglig information.

102-23 Ordférande for hogsta ledningsorgan

Styrelse

102-24 Nominering och val till hégsta ledningsorgan

Bolagsstyrningsrapport

*Uteldmnande av 102-24 iv. pa grund av otillgéinglig information.

102-25 Intresskonflikter

Robust ramverk for anti-korruption,

Bolagsstyrningsrapport

*Uteldamnande av 102-25 iv. pa grund av sekretess.

102-26 Hogsta ledningsorganets roll i att utveckla syfte,
varderingar och strategi

Bolagsstyrningsrapport

102-32 Hogsta ledningsorganets roll i

hallbarhetsrapporteringen

Hallbarhetsrapportering,

102-33 Kommunikation kring kritiska omraden

Vara medarbetare, Bolagsstyrningsrapport

102-34 Typ och totalt antal av kritiska omraden

Hallbarhetsrapportering

*Utelamnande av "typ" i 102-34 a. pa grund av sekretess.

102-35 Ersattningspolicy

Not 9

102-36 Process for faststallande av ersattning

Not 9

102-37 Intressenternas medverkan i ersattningsprocessen

Bolagsstyrningsrapport

102-40 Intressentgrupper

Vardet vi skapar

102-41 Andel anstéllda som omfattas av kollektiva
forhandlingar

Vara medarbetare, Alla medarbetare har full féreningsratt.

*Uteldmnande av % pa grund av otillgéinglig information. Vi forstiarker kontinuerligt vara

pr for d: under 2022.

102-42 Identifiering och urval av intressenter

Hoistfinance.com

102-43 Metoder for samarbete med intressenter

Hallbarhetsstyrning, Hoistfinance.com

102-44 Viktiga fragor som lyfts deam av intressenterna

Hallbarhetsrapportering, Hoistfinance.com

102-45 Affarsenheter som inkluderas i redovisningen

Not 19

102-46 Process for att faststélla redovisningsinnehall och
avgransningar

Hallbarhetsstyrning, Hoistfinance.com

102-47 Fragor som identifierats som vasentliga

Hallbarhetsstyrning, Hoistfinance.com,

Hallbarhetsstrategi
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102-48 Aterstallningar av information

Omrakningar av basar och matmetoder definieras
genomgaende for data presenterad i rapporten.

102-49 Férandringar i rapporteringen

Hallbarhet, Hallbarhetsrapportering

102-50 Redovisningsperiod

Hallbarhetsrapportering

102-51 Datum for senaste redovisning

Hallbarhetsrapportering

102-52 Redovisninscykel

Hallbarhetsrapportering,

Forvaltningsberattelse

102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisningen

Hallbarhetsrapportering,

102-54 Val av rapporteringsniva

GRI innehallsindex, Hallbarhetsrapportering

102-55 GRI innehallsindex

GRI innehallsindex

102-56 Extern granskning

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade

Management approach

GRI standard Héanvisning och kommentarer
GRI103:

Management

approach 2016

103-1 Avgransningar
for vasentliga fragor
inom organisationen

Alla omrédden som ingér i vasentlighetsmatrisen, vilken bygger pé intressentdialoger, ar mer eller
mindre vasentliga for organisationen, vilket framgar i matrisen. Effekterna av vasentlighetsanalysen
sker internt samt i interaktionen med véra intressenter. Hoist Finance har direkt paverkan pa
vasentliga omrdden genom hur vi behandlar vara kunder och medarbetare, och i samband med vissa
miljoutslapp. Vi paverkar ocksa indirekt vasentliga fragor i relation till vara leverantérer, och i relation
till vart bidrag till samhéllet i stort. Rapporteringen géllande vasentlighetsomraden begransas till
Hoist Finance Group om inget annat anges.

103-2 Upplysningar
om

hallbarhetsstyrningen

Hoist Finance har som malsattning att hantera alla vasentlighetsomradden genom
bolagsstyrningsprocessen. Bolagsstyrningen understdds ocksa av var hallbarhetsstyrningsmodell.

Vi ér daremot inte fullt i mal gallande alla vasentlighetsomraden dnnu. Arbetet pagar och vi utvecklas
kontinuerligt. Under 2021, implementerade vi exempelvis kontinuerlig utvardering av
hallbarhetsstrategin och relaterade malsattningar i var affarsutvarderingsprocess.

103-3 Uppféljning av
hallbarhetsstyrningen

Bolagsstyrningsmodellen utvarderas arligen och hallbarhetsstyrningsmodellen uppdateras
kontinuerligt efter behov. Vi har en internrevisionsfunktion och var klagoméalsmekanism kan anvédndas
for att utvardera styrningens effektivitet. Resultatet av utvarderingen av ledningsmodellen, till
exempel genom uppnadda resultat i jamforelse med malsattningar, presenteras i GRI Innehéllsindex.
Detta galler ocksa for eventuella justeringar.

Specifika upplysningar

GRI standard

Hanvisning och kommentarer

GRI 201: Ekonomiska resultat 2016

201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde

Koncernens resultatréakning

201-2 Ekonomiska konsekvenser och andra risker och
mojligheter till foljd av klimatférandringar

Riskhantering,

Minskad affarsrisk fran klimatférédndringar

*Utelamnande av 201.2iii. pa grund av otillgénglig information. Vi férstéarker

ligt vara pr fér datainsamling under 2022.
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201-3 Omfattningen av organisationens férmansbestamda
ataganden

Not 1 (16. Ersattningar till anstéllda)

GRI 202: Marknadsnéarvaro 2016

202-2 Koncernledning anstalld fran det lokala samhallet

89% av vara landschefer ar anstéllda

fran det lokala samhallet.

GRI 205: Anti-korruption 2016

205-1 Andel och antal affarsenheter som analyserats avseende
risk for korruption

Riskhantering,
Robust ramverk for anti-korruption

205-2 Kommunikation och utbildning avseende antikorruption

Hallbarhetsrapportering,

Hallbarhetsstyrning

205-3 Bekraftande korruptionsincidenter och vidtagna atgarder

Hoist Finance har under 2021 inte varit foremal
for varningar eller sanktioner i samband med
regelefterlevnadsbrott fran

nagon tillsyndsmyndighet.

GRI 302: Energi 2016

302-1 Energianvandning inom organisationen

Hallbarhetsrapportering,
302-1g. DEFRA

302-2 Energi

Hallbarhetsrapportering,
302-2 c. DEFRA

302-3 Minskning av energianvandningen

Hallbarhetsrapportering,

GRI 305: Utslipp 2016

Kélla for samtliga emissionsfaktorer
i GRI 305-rapporteringen: DEFRA

305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1)

Hallbarhetsrapportering, Kontrollmetod

305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 2)

Hallbarhetsrapportering, Kontrollmetod

305-3 Andra indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 3)

Hallbarhetsrapportering,

305-4 Utslapssintensitet

Hallbarhetsrapportering,

305-5 Minskning av vaxthusgaser

Hallbarhetsrapportering,

GRI 307: Miljéefterlevnad 2016

307-1 Brister i efterlevnad med miljélagar och férordningar

Inga identifierade efterlevnadsbrott av miljdlagar och

férordningar.

GRI 308: Leverantorers miljoutvardering 2016

308-1 Andel nya leverantérer som beddémts utifran miljokrav

Hallbarhetsrapportering

GRI 401: Anstillning 2016

401-1 Nyanstéllningar och personalomsattning

Medarbetare i siffror

*Uteldmnande av data per region pa grund av brist pa tillimplighet.

Genus och alder dr mer relevant.

401-3 Foraldraledighet

Medarbetare i siffror

*Utelamnande av 401 c-e pa grund av otillgénglig information.

Vi forstarker k ligt vara pr ford under 2022.

Employment 403: Arbetsmiljo och sdkerhet 2018

403-2 Riskidentifiering, riskbedémning och incidentutredning

Riskhantering, Vara medarbetare,

Hallbarhetsstyrning

403-9 Arbetsrelaterade skador

Medarbetare i siffror

*Uteldmnande: enbart a. iiii. presenteras pa grund av applicerbarhet.

iii. &r mestrel for var verl
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GRI 404: Traning och utbildning 2016

404-1 Genomsnittligt antal trdnings- och utbildningstimmar

per anstalld

Vara medarbetare

*Utelamnande av 404 1. i. & ii. pa grund av otillgéinglig information. Vi férstéirker

ligt vara pr fér datainsamling under 2022.

404-2 Program for att uppgradera de anstalldas kompetens
och program fér 6vergangshjalp

Vara medarbetare

404-3 Andel anstallda som far regelbundna prestations- och
karriarutvecklingssamtal

Vara medarbetare

GRI 405: Mangfald och lika méjligheter 2016

405-1 Mangfald i beslutsfattande grupper och bland
anstéllda

Medarbetare i siffror, Styrelse

405-2 Loneskillnad i procent mellan man och kvinnor

Vara medarbetare

*Utelamnande av 405-2: information otillgénglig per anstéllningskategori. Vi forstirker

under 2022.

ligt vara pr ford

GRI 406: Icke-diskriminering 2016

406-1 Antal fall av diskriminering och hantering av dessa

Hallbarhetsrapportering

*Utelamnande av 406-1b. pa grund av sektress.

GRI 408: Barnarbete 2016

408-1 Verksamhet och leverantérer som l6per storre risk for
incidenter kring barnarbete

Hallbarhetsstyrning

GRI 409: Tvangsarbete 2016

409-1 Verksamhet och leverantérer som I6per storre risk for

incidenter kring tvangsarbete

Hallbarhetsstyrning

GRI 412: Utvirdering av manskliga rattigheter 2016

412-2 Utbildning av medarbetare om policyer eller
procedurer for manskliga rattigheter

Hallbarhetsstyrning, Starkt skydd fér kundernas integritet

GRI 414: Leverantérers sociala utvardering 2016

414-1 Andel nya leverantorer som utvarderats enligt kriterier

for miljo- och 6vrig samhallsapaverkan

Hallbarhetsrapportering,

GRI 418: Kundeintegritet 2016

418-1 Klagomal rérande kundintegritet och forlust av
kunddata

Hallbarhetsrapportering

GRI 419: Socioeconomisk efterlevnad 2016

419-1 Bristande efterlevnad av lagar och regler pa det
sociala och ekonomiska omradet.

Hallbarhetsrapportering,
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Forvaltningsberattelse

Verksamhet

Hoist Finance AB (publ), med organisationsnummer 556012-8489, ar moderbolag i Hoist Finance-koncernen med sate i
Stockholm, Sverige. Hoist Finance ér ett registrerat kreditmarknadsbolag som star under Finansinspektionens tillsyn.

Hoist Finance ar en ledande skuldhanteringspartner till internationella banker och finansiella institut och bedriver verksamhet
inom forvarv och forvaltning av fordringar péa tretton marknader i Europa. Koncernens karnverksamhet ur ett historiskt
perspektiv ar forvarv av forfallna fordringar som héarrér fran stora internationella banker och andra finansiella institut med vilka
koncernen har stabila och langa relationer. En del av strategin sedan 2018 innefattar dven forvarv av sékerstéllda forfallna
fordringar, samt till viss del dven forvarv av icke-kreditforsamrade fordringar. Nar Hoist Finance har férvarvat en portfolj av
forfallna fordringar inkasseras fordringarna, framst genom 6verenskommelser om hallbara betalningsplaner. Hoist Finance
hanterar till dvervagande del inkasseringen av de forvarvade portfoljerna genom sina egna kundkontaktcenter i Europa och
kompletterar i vissa fall med noggrant utvalda externa inkasseringspartners. Koncernen har i dver 20 ar varit helt inriktad pa att
forvarva portfoljer av forfallna fordringar. Detta skiljer Hoist Finance fran manga av konkurrenterna dar konkurrenterna har sitt
ursprung som rena inkasseringsforetag, vilket innebér att de inkasserar for nagon annans rakning och darmed har en betydligt
kortare historia av forvarv av fordringar. Koncernens langsiktiga fokus sflexibla och skréaddarsydda produkterbjudande har gett

Hoist Finance mojlighet att bygga upp kompetensen att strukturera och genomféra komplexa transaktioner.

Koncernen erbjuder en webbaserad sparplattform till allménheten i Sverige under varumarket HoistSpar, samt dven i Tyskland i
samarbete med en av Europas storsta sparplattformar under varumarket HoistSparen. Under 2021 har Hoist Finance dven borjat
med inlaning fran allméanheten i Storbritannien under varumarket HoistSavings. Som reglerat kreditmarknadsbolag kan Hoist
Finance erbjuda allmanheten sparkonton som omfattas av den svenska statliga insattningsgarantin, till ett belopp om 1 050
000 SEK for varje sparkund. Detta ger koncernen en kostnadseffektiv, flexibel och tillforlitlig finansiering som koncernen till

overvagande del anvander for att finansiera forvarv av forfallna fordringar.

Marknad

Hoist Finance geografiska fokus ar Europa. Koncernen har férvarvade lane- och fordringsportféljer i Belgien, Cypern, Frankrike,
Grekland, Italien, Nederlanderna, Polen, Spanien, Storbritannien, Tyskland och Osterrike. Nar banker och andra l&ngivare séljer
fordringar far de mojlighet att koncentrera sig pa karnverksamheten, frigora kapital, uppna en battre likviditet, begransa
riskerna med osékra betalningar samt forbattra viktiga verksamhetsmatt. Under senare tid har den europeiska marknaden for
forfallna fordringar vuxit huvudsakligen till f6ljd av underliggande marknadstillvaxt for konsumentkreditgivning och det
gallande regelverket for kapitaltdckning (Basel 1), samt reglerna for minsta forlusttackning for nédlidande exponeringar (“NPL
prudential backstop”) som tradde i kraft 2019. For ytterligare information kring NPL prudential backstop, se avsnitt “NPL
Prudential Backstop”, avsnittet “Riskutveckling” i Forvaltningsberattelsen samt not 33 “Riskhantering”. Hoist Finance storsta
konkurrenter ar foretag som férvarvar och hanterar fordringar, integrerade aktérer som erbjuder ett stérre utbud av finansiella

tjdnster samt specialiserade investerare.

Agare och koncernstruktur

Hoist Finance borsintroducerades pa Nasdaq Stockholm (Mid Cap) den 25 mars 2015. Antalet aktier vid arets slut uppgick till
89 303 000 och vid boérsens stangning den 30 december 2021 uppgick betalkursen till 29,20 SEK per aktie, vilket motsvarade
ett totalt borsvarde om 2 608 MSEK. For ytterligare information om aktien och aktiedgare, se Hoist Finance webbsida
www.hoistfinance.com. Bolagsordningen innehaller inga begransningar i aktiernas dverlatbarhet och det finns inga andra

omstandigheter att upplysa om enligt arsredovisningslagen kap 6, 2a § 3-11.
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Hoist Finance och ett antal dotterbolag forvarvar och innehar koncernens fordringsportfoljer. Den dagliga

inkasseringsverksamheten bedrivs till dvervidgande del genom de lokala filialerna och dotterbolagen. Vissa av dessa bolag

tillhandahaller dven forvaltningstjanster pa provisionsbasis till externa parter. Filialerna i Polen, Ruménien och Storbritannien

tillhandahaller tjanster inom Hoist Finance-koncernen. | not 19 “Andelar i dotterbolag” framgéar Hoist Finance-koncernen med

dess viktigaste dotterbolag och filialer per 31 december 2021.

Férslag till utdelning

Styrelsen foreslar till arsstamman 2022 att utdelning till Hoist Finance AB:s (publ) aktiedgare inte lamnas for rakenskapsaret 1

januari - 31 december 2021, da arets nettoresultat ar negativt.

Férslag till vinstdisposition

Enligt moderbolagets balansrikning till arsstimmans

férfogande staende vinstmedel: SEK
Overkursfond 1882 891946
Reserver 2946 618
Balanserade vinstmedel 1534 674 487
Arets resultat -52 915 060
Summa 3 367 597 991
Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel och fria fonder disponeras enligt féljande: SEK
Till ny rakning overfors 3 367 597 991

Viktiga handelser under aret

»

»
»
»
»
»

»
»
»

Hoist Finance tecknade ett partneravtal inom véardepapperisering av nya portféljinvesteringar med Magnetar Capital, och
ett flertal italienska portfoljer férvarvade i vardepapperiseringsprogrammet under aret.

Framatblickande nedskrivning av icke-sakerstallda portfoljer om -351 MSEK under det forsta kvartalet 2021.

Oversyn av den totala reserveringen for skatterisker resulterade i ytterligare reserveringar med nettoeffekt om -102 MSEK.
Per Anders Fasth utsags till tillférordnad VD.

Christian Wallentin utsags till CFO.

Transformationsprogram initierat for att anpassa kostnadskostymen, 6ka produktiviteten och 6ka tillvaxten, vilket borjade
ge effekt under det fjarde kvartalet.

Volymminskningen av NPL-portfdljer visar tecken pé att ha bottnat ur.

Moody's bekréftar kreditbetyg samt reviderar utsikterna till stabila.

Flertalet attraktiva portfoljforvarv sent under aret.
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Utveckling under rikenskapsaret 2021

Savida inte annat anges, géller alla jamforelser avseende marknads-, finansiell och operativ information rdkenskapsaret 2020.

Resultat fore skatt

Resultat fore skatt uppgick till -39 MSEK (82). Minskningen jamfort mot foregdende ar ar en effekt av lagre portféljvolymer och
marginaler, vilket delvis kompenseras av battre inkassering fran portfoljer samt positiv marknadsvéardering av
rantesakringsinstrument. Kostnaderna lag i linje med foregaende ar.

Rorelseintakter

Rorelseintakterna uppgick till 2 255 MSEK (2 368) och rantenettot uppgick till 2 430 MSEK (2 726). Ranteintékter fran forvarvade
fordringsportfoljer minskade under aret med -296 MSEK och uppgick till 3 006 MSEK(3 302). Minskningen &r hanforlig till lagre
portféljvolymer och marginaler under aret, jamfért med 2020. Réantekostnaderna uppgick till -574 MSEK (-582).
Nedskrivningsvinster/-férluster uppgick till -338 MSEK (-458). Overskottet fran inkassering gentemot férvantan uppgick till 298
MSEK vilket motsvarar en inkasseringsgrad pa 101 procent. Samtliga marknader férutom Storbritannien nddde en positiv
inkasseringsutveckling. Omvéarderingarna uppgick till -635 MSEK (805) varav -351 MSEK avser de framatriktade
portféljomvarderingar som genomférdes under det forsta kvartalet 2021. Ovriga omvérderingar avser framst sakerstallda
fordringsportféljer, dar inkassering skett tidigare an forvantat vilket minskar det férvantade framtida kassaflodet. Intékter fran
arvoden och provisioner minskade till 63 MSEK (93), vilket forklaras av att Hoist Finance inte langre utfor inkasseringstjanster at
tredje part i Storbritannien. Nettoresultatet av finansiella transaktioner uppgick till 82 MSEK (-7) dar bada perioderna ar

paverkade av orealiserade resultat fran marknadsvéardering pa rantesékringsinstrument.

Roérelsekostnader

Rorelsekostnaderna uppgick till -2 355 MSEK (-2 343). Personalkostnaderna under aret uppgick till -867 SEK (-862). Under aret
har antal anstéllda minskat med 5 procent och uppgick till 1 544. Legala inkasseringskostnader 6kade och uppgick till -753
MSEK (-734) i takt med att domstolar 6ppnat upp. Ovriga administrationskostnader minskade till -606 MSEK (-613). Av- och
nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar uppgick till -129 MSEK (-134). Bada perioder ar paverkade

av nedskrivningar av IT-projekt.

Nettoresultat och totalresultat

Arets resultat (efter skatt) uppgick till -117 MSEK (41). Skatt for aret uppgick till -78 MSEK (-41) och den effektiva skattesatsen
uppgick till 204 procent (50). Den redovisade skattekostnaden ar framst paverkat av en reservering fér en pagaende
skatterevision, kommunicerad i andra kvartalet. Nettoeffekten for reserveringen under aret uppgick till -102 MSEK, motverkat
nagot av skatteintadkter som en foljd av aktivering av underskottsavdrag i dotterbolag.

Ovrigt totalresultat uppgick till -10 MSEK (-128), som férklaras av valutaeffekter och hedging av valutarisk. Totalresultat uppgick
till 127 MSEK (-87).

Balansrakning

Totala tillgdngar minskade med -1 492 MSEK jamfért med 31 december 2020 och uppgick till 30 372 MSEK (31 864).
Forandringen ar framst hanforlig till en minskning av likvida medel och rantebarande vardepapper om -1 461 MSEK. Bokfort
varde pa forvarvade fordringsportfoljer 6kade till 21 337 MSEK (21 075). Inkluderat fér den nyligen signerade portfoljen i
Grekland uppgick forvarvade fordringsportféljer till 22 442 MSEK. Portfoljkbp som ar signerade men annu inte likvidreglerade
inkluderas inte i balansrakningen. Ovriga tillgdngar har minskat med -293 MSEK.
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MSEK 2021 2020 Forandring %
Likvida medel och rantebarande tillgdngar 7 558 9 019 -16
Forvarvade fordringsportfoljer 21337 21075 1
Ovriga tillgdngar? 1477 1770 17
Summa tillgangar 30372 31864 -5
Inldning fran allméanheten 18 169 17 928 1
Senior skuld 5 059 6 355 -20
Efterstallda skulder 837 821 2
Summa rantebarande skulder 24 065 25104 -4
Ovriga skulder? 1366 1602 -15
Eget kapital 4941 5168 -4
Summa skulder och eget kapital 30 372 31864 -5

1) Posten motsvaras inte av samma benamning i balansrakningen utan inkluderar fler poster.

Totala rantebarande skulder uppgick till 24 065 MSEK (25 104). Férandringen forklaras framst av lagre utestdende
obligationsskuld om -1296 MSEK, motverkat av inlaning fran allmanheten som ékade med 241 MSEK. Hoist Finance finansierar
sin verksamhet dels genom inlaning i Sverige och Tyskland, dels genom upplaning pa den internationella
obligationsmarknaden och den svenska penningmarknaden. Under 2021 har Hoist Finance dven boérjat med inlaning fran
allmanheten i Storbritannien under varumarket HoistSavings. Inlaning fran allmanheten i Sverige sker under varumarket
HoistSpar, och uppgick till 8 541 MSEK (10 552) dar 3 775 MSEK (5 391) utgjordes av tidsbunden inlaning fordelat pa ett, tva
respektive tre ar. Inlaning fran privatpersoner i Tyskland erbjuds under namnet HoistSparen. Per den 31 december 2021
uppgick inlaning fran allmanheten i Tyskland till 9 564 MSEK (7 376), varav 7 201 MSEK (7 115) utgjordes av tidsbunden inlaning
pa ett till fem ar.

Utestaende obligationsskuld uppgick per 31 december 2021 till 5 896 MSEK (7 176), varav senior icke sakerstalld skuld uppgick
till 5 059 MSEK (6 355). Forandringen forklaras framst av aterldsen av senior icke sdkerstalld skuld om -1 445 MSEK som forfoll i
oktober och till viss del av de emitterade obligationer samt aterkop av obligationer i den italienska
vardepapperiseringssstrukturen som genomférts under aret.

Ovriga skulder minskade med -236 MSEK till 1 366 MSEK (1 602). Eget kapital uppgick till 4 941 MSEK (5 158) dar minskningen
framst ar hanforlig till drets negativa resultat samt utbetalning av ranta pa primarkapitaltillskott.

Férvarvade fordringsportfoljer

MSEK 2021 2020 Forandring %
Forvarv av fordringsportfoljer 3558 1761 >100
Redovisat varde forvarvade fordringsportfoljer 21337 21075 1

Under 2021 har férvarvsnivan av fordringsportféljer mer an dubblerats i jamforelse mot 2020, trots att det fortfarande rader en
osékerhet i marknaden pa grund av covid-19. Den totala forvarvsvolymen uppgick 2021 till 3 558 MSEK (1 761). Det redovisade
vardet av forvarvade fordringsportfoljer uppgick per 31 december 2021 till 21 337 MSEK (21 075), en 6kning med 262 MSEK

sedan 2020. Under 2021 fortsatte arbetet med vardepapperisering av fordringsportféljer inom Europa.

| december signerades ett avtal med Alpha Bank i Grekland om ett portfoljforvarv om 1,1 miljard SEK. Inkluderat denna portfolj

uppgick forvarv av fordringsportfoljer till 4,7 miljarder SEK, vilket &r Hoist Finance tredje hogsta arliga forvarvsniva.
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Kassafl6de
MSEK 2021 2020 Forandring %
Kassaflode fran den |6pande verksamheten 3481 4 857 -28
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2 996 -3 066 -2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1448 -2 410 -40
Arets kassaflode -963 -619 56

Kassaflode fran den |6pande verksamheten uppgick till 3 481 MSEK (4 857). Amorteringar pa forvarvade fordringsportfoljer
o6kade under aret och uppgick till 3 685 MSEK (3 164). Kassafléden fran dvriga tillgangar och skulder uppgick till -260 MSEK (1
021) dar merparten avser realiserade kassafléden fran valutasakringsderivat.

Kassafldde fran investeringsverksamheten uppgick till -2 996 MSEK (-3 066). Arets férvarv av fordringsportfoljer har mer an
fordubblats i jamforelse med 2020 och uppgick till -3 558 MSEK (-1 715). Under aret uppgick nettokassaflodet fran obligationer
och andra vardepapper till 582 MSEK (-1 318).

Kassaflode fran finansieringsverksamheten uppgick till -1 448 MSEK (-2 410). Nettokassaflodet fran Inlaning fran allméanheten
under aret uppgick till 117 MSEK (-3 272) déar utfléden i Sverige kompenserats med infléden i Tyskland. Emitterade vardepapper
uppgick till 94 MSEK (2 018) och avser emissioner i den italienska virdepapperiseringsstrukturen. Aterkdp och aterbetalning av
emitterade vardepapper uppgick till -1 517 MSEK (-1 454), varav aterbetalning av senior obligation i oktober uppgick till -1 445
MSEK. Ovriga kassafldden inom finansieringsverksamheten avser betald rinta pa primarkapitaltillskott om -90 MSEK samt

amortering av leasingskuld om -52 MSEK.

Arets totala kassafléde uppgick till -963 MSEK, att jamféra med -619 MSEK 2020.

Kapitaltackning

Karnprimarkapitalrelationen uppgick vid utgédngen av aret till 9,56 procent (10,76) fér Hoist Finance konsoliderade situation.
Karnprimarkapitalet uppgick till 3 317 MSEK (3 617). Det riskvagda exponeringsbeloppet 6kade nagot under aret och uppgick
till 34 710 MSEK (33 625).

Marknadsrisken fér dppna valutaexponeringar jamfort med foregaende ar minskade karnprimarkapitalrelationen med -0,24
procent. Forvarv av nya fordringsportfoljer minskade karnprimarkapitalrelationen ytterligare med -1,31 procent. CVA samt
operationell risk bidrog ocksa till minskningen av kvoten med -0,05 procent. Inkassering pa befintliga l1an 6kade daremot
karnprmaérkapitalrelationen med 1,17 procent. Totalt kapital uppgick vid utgdngen av aret till 5 260 MSEK (5 544) och den totala
kapitalrelationen uppgick till 15,16 procent (16,49).

Samtliga kapitalrelationer dr inom regulatoriska krav. Det signerade men ej likvidreglerade portfoljférvarvet i Grekland ar
inkluderat i riskvagt exponeringsbelopp, portfoljen kommer att inkluderas i balansrdkningen vid likvidreglering.

For moderbolaget uppgick karnprimarkapitalrelationen till 11,71 procent (13,09).

Moderbolaget

Hoist Finance AB (publ) ar ett kreditmarknadsbolag under Finansinspektionens tillsyn. Det rérelsedrivande moderbolaget
forvarvar och innehar fordringsportféljer, vilka forvaltas av utlandska filialer. Dessa enheter tillhandahaller dven
forvaltningstjanster pa provisionsbasis till externa parter. Filialerna i Polen, Ruméanien och Storbritannien tillhandahaller tjanster
inom Hoist Finance-koncernen.

Moderbolagets rantenetto uppgick under aret till 1 010 MSEK (1184). Det minskade rantenettot 4r huvudsakligen ett resultat av
lagre ranteintakter fran koncerninterna lan, som ett resultat av lag forvarvsvolym under aret och amorteringar av existerande

lan. Rantekostnader var i linje med féregaende ar, -518 MSEK (-521).
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Summa rorelseintakter uppgick till 1 354 MSEK (1 633). Moderbolaget erhdll inga utdelningar fran dotterbolag under aret,
jamfért med 302 MSEK 2020. Nettoresultat av finansiella transaktioner uppgick till 68 MSEK (-113) och avser framst
orealiserade resultat fran marknadsvardering pa rantesakringsinstrument, motverkat av valutakursférandringar pa tillgadngar
och skulder i utlandsk valuta. Ovriga intakter uppgick till 274 MSEK (256) och avser till stérsta del management fees fakturerade
till dotterbolag, samt ett likvidationsresultat av Hoist Finances Services AB vilket uppgick till 31 MSEK.

Roérelsekostnader uppgick till -1 273 MSEK (-1 206). Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgadngar
uppgick till -68 MSEK (-62), varav -9 MSEK avser nedskrivning av IT-projekt.

Rorelseresultatet uppgick till 82 MSEK (341). Nedskrivningsvinster/-forluster fran forvarvade fordringsportfoljer om 7 MSEK (-41)
avser skillnaden mellan prognostiserade och faktiska inkasseringar, portféljomvarderingar samt kreditreserveringar for icke-
forfallna fordringar. Darutover skedde en nedskrivning av aktier i dotterbolag med -72 MSEK (-116). Andelar i 4garintressens
resultat uppgick till 66 MSEK (71).

Arets resultat uppgick till -53 MSEK (255) och skattekostnaden uppgick till -127 MSEK (-77). Under &ret har -102 MSEK

reserverats for en pagaende skatterevision.

Per 31 december 2021 uppgick det redovisade vardet av forvarvade fordringsportfoljer till 6 360 MSEK (6 755). Minskningen
jamfort med féregaende ar ar framst hanforligt till en lagre forvarvstakt pa grund av radande situation med covid-19. Fordringar
pa koncernbolag uppgick till 15168 MSEK (14 402). Fordringarna avser framst finansiering av dotterbolagens férvarv av
fordringsportféljer. Inlaning fran allméanheten ékade under aret till 18 169 MSEK (17 928) och erbjuds, utdver Sverige och
Tyskland, sedan i &r dven i Storbritannien.

Segmentsoversikt

Hoist Finance arbetar efter en organisation dar fokus ligger pa att bygga ett starkare och mer integrerat bolag for att 6ka
bolagets operationella effektivitet och battre fanga marknadstillvaxten. Segmentsindelningen ar sedan 1 Januari 2021 baserad
pa en ny verksamhetsmodell med tre affairsomraden, vilket ar hur hogsta verkstallande ledning féljer upp verksamheten. Se not
3 "Segmentrapportering” for vidare detaljer.

Hallbarhetsrapport

Hoist Finance har i enlighet med arsredovisningslagen upprattat en hallbarhetsrapport. Hallbarhetsrapporten aterfinns i
avsnittet "Hallbarhet" under "Vardet vi skapar" i Hoist Finance arsredovisning 2021, sidorna 46-70. Revisorns yttrande avseende
den lagstadgade héallbarhetsrapporten aterfinns pa sidan 215.

Ovriga upplysningar
Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Som en f6ljd av Hoist Finance affarsverksamhet och breda geografiska narvaro ar Hoist Finance exponerat mot flera
osakerhetsfaktorer. Nya och forandrade regleringar av banker och kreditmarknadsbolag kan paverka bade direkt, till exempel
via kapital- och likviditetsregleringar i Basel IV, och indirekt via dessa regleringars inverkan pa utbudet av fordringsportfoljer pa
marknaden. Hoist Finance gransoéverskridande verksamhet innebér skattefragor avseende koncernbolag i flera jurisdiktioner.
Koncernen ar darmed exponerad for potentiella skatterisker, som foljer av att tillampningar och tolkningar av férekommande

lagar, fordrag, regleringar och vagledning péa skatteomradet varierar.
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Dessutom ar Hoist Finance verksamhet komplex och koncernen innefattar olika typer av legala enheter, filialer och
portfoljdagande bolag, special purpose vehicles. Vidare har Hoist Finance haft flera historiska skatterisker som bolaget med
egen skatteavdelning, under flera ar, aktivt och I6pande arbetat med att reducera. Exempel pa sddan reducering av historiska
skatterisker ar den dom i mal nr 7005-7007-19 och 7009-7011-19 meddelad av Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) den 3 juni
2021. HFD faststallde, med ett positiv utfall fér Hoist Finance, det mal som Skatteverket drivit mot Hoist Finance i vilket
kammarratten tidigare dven beslutat till Hoist Finance fordel. Méalet gallde avdrag for underskott for aren 2012-2014. Ett annat
exempel ar det pagéende skatterevisionsdrende drivet av Skatteverket rérande gransdverskridande allokering av vinst.
Skatterevisionen har resulterat i ett negativt forslag till beslut fran Skatteverket avseende en tidigare struktur med polska
tillgdngar etablerad 2014. Processen ér i ett inledande skede dér Hoist Finance anser att man gjort en korrekt vinstallokering.
Arendet dr emellertid komplext och rér svara skattefrdgor. Hoist Finance har intagit en forsiktig hallning och avvaktar
férvaltningsrattens bedémning av drendet enligt gallande skattelagstiftning. | avvaktan péa en slutlig bedémning har Hoist
Finance beslutat om en ytterligare reservering av tillkommande skatt under 2021. Ett ytterligare exempel dar Hoist Finance har
arbetat med att reducera skatteriskerna ar det drende om férhandsbesked dar Bolaget erhdll ett positivt besked fran
Skatterattsnamnden den 8 november 2021 i dnr 85-19/D géllande de nya réanteavdragsbegransningsreglerna. Beskedet, som ar
overklagat av Skatteverket, skapar en forutsebarhet géllande bolagets inkomstskattesituation fér kommande ar.

Paverkan av covid-19 pa Hoist Finance verksamhet beskrivs under avsnittet Riskutveckling. En redogérelse for Hoist Finance

riskhantering samt mest vasentliga risker finns i avsnittet "Riskhantering" samt i not 33 “Riskhantering”.

Riskutveckling

Mot bakgrund av covid-19 &r kreditrisken forhojd och foljs upp noggrant. Risken for ytterligare omvarderingar av
fordringsportféljer finns kvar da det dnnu rader osédkerhet kring den framtida utvecklingen. For att diversifiera bolagets
tillgadngar ur ett riskperspektiv fortsatter Hoist Finance att utvardera nya mojligheter att forvarva ytterligare portféljer med

sakerstallda forfallna fordringar.

Kreditrisken i likviditetsportf6ljen ar fortsatt lag, da placeringar ar gjorda i stats-, kommun- och sékerstéllda obligationer med
hog kreditkvalitet.

Hoist Finance har ett internt ramverk for uppféljning och 6vervakning av de operativa riskerna i koncernen. Koncernen arbetar

kontinuerligt med att forbattra kvaliteten i de interna processerna i syfte att reducera de operativa riskerna.

Rekommendationer kring hemarbete skiljer sig mellan olika marknader, Hoist Finance uppdaterar rekommendationerna
kontinuerligt beroende pa smittoldge och lokala restriktioner.

Ett mer flexibelt arbetsséatt jamfort med innan pandemin, med en kombination av kontors-och hemarbete, forvantas fortsatta
aven efter att covidrestriktioner havts. Det bedéms inte paverka den operativa risken i ndgon betydande omfattning. Risknivan

géllande operativa risker bedoms déarfor oférandrad jamfort med féregaende kvartal.
Marknadsriskerna ar fortsatt laga da Hoist Finance kontinuerligt sakrar bade rante- och valutarisker pa kort och medellang sikt.

For att mota de nya Pelare 2-kraven for marknadsrisker i 6vrig verksamhet som tidigare meddelats av Finansinspektionen har

Hoist Finance valt att Oka storleken pa rantesakringarna. Mer information om utvecklingen hittas i resultatavsnittet.

Likviditetsrisken var ldg under aret. Hoist Finance likviditetsreserv 6verstiger koncernens mal med god marginal. Under aret
genomfordes ytterligare vardepapperiseringar av forfallna fordringsportfoljer i Italien. Vardepapperisering av tillgadngsportféljer
hanterar de regulatoriska forandringarna som inférdes i december 2018.

Europeiska Kommissionen arbetar med en handlingsplan avseende forfallna fordringar for att battre kunna hantera en 6kning i
volym av dessa lan som en féljd av pandemin. Den foreslagna andringen skulle innebéra att ett institut som kdper en portfol;j
med forfallna fordringar fran ett annat institut far likstélla rabatten i inkdpspris med en nedskrivning vid berakning av riskvikt.
Om rabatten 6verstiger 20 procent innebér det att riskvikten for fordringen blir 100 procent jamfért med 150 procent utan

forandringen. Detta vore positivt for Hoist Finance ur ett kapitaltdckningsperspektiv.
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Under sista kvartalet publicerade European Banking Authority (EBA) sin rekommendation angaende férandrade
riskviktsberdkningar i férvarvade kreditportfoljer. Rekommendationen ar helt i linje med Europeiska kommissionens forslag
ovan. Forslaget fran EBA forvantas antas av Europeiska kommissionen och sedan beslutas av Parlamentet. Tidpunkten for

slutligt beslut ar inte helt fastlagd och Hoist Finance foljer utvecklingen noggrant.

Ersattning till ledande befattningshavare

De senast beslutade riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare framgar av not 9 “Personalkostnader”. Enligt 8 kap
518§ Aktiebolagslagen ska styrelsen uppratta ett forslag till nya riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare nar det
uppkommer behov av vasentliga andringar av riktlinjerna, dock minst var fjarde ar. Styrelsen har valt att inte foresla nagra
vasentliga andringar av riktlinjerna infor arsstamman i april 2022. Darmed fortsétter riktlinjerna som antogs vid arsstamman
2021 att gélla.

Rapport om de viktigaste inslagen i systemen for intern kontroll och riskhantering
avseende den finansiella rapporteringen

Styrelsens rapport om de viktigaste inslagen i systemen for intern kontroll och riskhantering avseende den finansiella
rapporteringen for rakenskapsaret 2021 avges som ett sarskilt avsnitt i bolagsstyrningsrapporten.

Handelser efter rapporteringsperiodens utgang

Pa Hoist Finance AB:s (publ) extra bolagsstdmma den 17 februari 2022 omvaldes den nuvarande styrelseledamoten Peter
Zonabend och Bengt Edholm, Camilla Philipson Watz, Christopher Rees, Rickard Westlund och Lars Wollung valdes till nya
ordinarie styrelseledamaoter. Stdmman valde Lars Wollung till styrelseordforande. De tidigare styrelseledamoterna Mattias
Carlsson (ordférande), Fredrik Backman, Malin Eriksson, Per Anders Fasth, Niklas Johansson, Henrik Kall och Helena Svancar

lamnade styrelsen i samband med stamman.

Hoist Finance tillférordnade VD Per Anders Fasth kommer att ldmna sitt uppdrag i samband med att avtalet |6per ut den 31
mars 2022.

Utover detta har inga véasentliga handelser som paverkar verksamheten intréffat.

Framtidsutsikter

Tillgadngen pa portféljer med forfallna fordringar férvantas 6ka under de narmaste aren, bland annat till foljd av regulatoriska
forandringar som genomférdes under 2018 och 2019 vilka driver fram férsaljningar fran bankerna. Konkurrensen om
portféljerna som ar ute till forséljning ar fortfarande pataglig, men forvantas latta i takt med ett 6kat utbud. Effekterna av
pandemin pa samhéllsekonomin bedéms minska och rattssystemen i flertalet europeiska lander har 6ppnat igen, vilket innebar
att aktiviteten i inkasseringsverksamheten 6kar. Hoist Finance kommer fortsatt att ha tillgang till en diversifierad finansiering av
verksamheten. Basen i denna kommer fortsatt vara den kostnadseffektiva inlaningen fran allmanheten, som tenderar att stodja
[6nsamheten i en miljé med 6kande utlaningsrantor. Det transformationsprogram som bolaget for ndrvarande genomfor,
kommer att starka verksamheten, 6ka produktiviteten och sidnka de indirekta kostnaderna.
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Bolagsstyrningsrapport

Hoist Finance ar ett svenskt publikt aktiebolag med organisationsnummer 556012-8489. Bolaget har sitt sdte och huvudkontor i
Stockholm.

God bolagsstyrning syftar till att skapa forutsattningar for ett aktivt engagemang fran aktiedgarna. Detta uppnas genom en
tydlig och val avvagd ansvarsférdelning mellan bolagsorganen, vilket sakerstéller att marknaden ges korrekt information.

Malet med bolagsstyrningen ar dels att sékerstalla att bolaget skots pa ett, for aktiedgarna, sa effektivt och &ndamalsenligt satt
som mojligt, dels att Hoist Finance AB (publ) ("bolaget” eller "Hoist Finance”) foljer de regler som lagstiftare och reglerande
myndigheter kraver. Bolagsstyrningen syftar dven till att skapa ordning och systematik for séval styrelse som ledning. Genom
en tydlig struktur samt klara regler och processer kan styrelsen sakerstélla att ledningens och medarbetarnas fokus ligger pa
att utveckla verksamheten och darigenom skapa aktiedgarvarde.

Tilldmpning av svensk kod fér bolagsstyrning

Sedan den 1juli 2008 galler att samtliga bolag vars aktier ar upptagna till handel pa Nasdaq Stockholm, oavsett
marknadsvarde, ska tillampa Svensk kod for bolagsstyrning. Svensk kod fér bolagsstyrning bygger pa principen “folj eller
forklara”, vilket betyder att ett bolag kan avvika fran kodens bestdmmelser utan att detta innebar ett brott mot koden. Ett bolag
som avviker fran en bestammelse i koden maste dock forklara varfor. Hoist Finance har under 2021 f6ljt samtliga bestammelser

i koden. Bolagsstyrningsrapporten ar en del av bolagets forvaltningsberattelse och granskas av bolagets revisorer.

Bolagsstyrning inom bolaget

Hoist Finance lyder under saval externa som interna styrsystem.

De externa styrsystemen utgor ramarna for bolagsstyrningen inom Hoist Finance. Till dessa hor den svenska aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse, foreskrifter och allménna rad utfardade av Finansinspektionen
och Europeiska Bankmyndigheten, Nasdaq Stockholms regelverk for emittenter, andra relevanta lagar och foreskrifter samt
Svensk kod for bolagsstyrning. Styrning, ledning och kontroll férdelas mellan aktiedgarna pa bolagsstdmman, styrelsen och VD
i enlighet med svensk aktiebolagsratt, Svensk kod for bolagsstyrning och bolagsordningen.

De interna styrsystemen omfattar bland annat den av stamman faststallda bolagsordningen. Dartill har styrelsen antagit

policyer och instruktioner som klargor ansvarsférdelningen inom koncernen.
Sarskilt viktiga i detta sammanhang ar:

» Arbetsordningen for styrelsen

» Instruktionen for den verkstillande direktdren
% Policy for intern styrning och kontroll

9 Instruktionen for risk- och revisionsutskottet
» Instruktionen for ersattningsutskottet

» Instruktionen for investeringsutskottet ocH
» Attestordningen
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Bolagsordning

Bolagsordningen faststalls av bolagsstimman och innehaller ett antal obligatoriska uppgifter av grundlaggande natur for

bolaget.

Dar anges vilken verksamhet bolaget ska bedriva, gréanserna for aktiekapitalets storlek och antalet aktier samt antalet tillatna
styrelseledamoter. Bolagsordningen innehéller inga sarskilda bestammelser om tillsdttande och entledigande av
styrelseledaméter, eller om dndring av bolagsordningen. For den fullstandiga bolagsordningen hanvisas till

www.hoistfinance.com.

Oversikt av styrning

.........
......
.....
.....

Val Beslut

Aktieagare

Information - (Bolagsstamma) Forslag Valberedning

Information

== Risk- och revisionsutskott Investeringsutskott

A A
' Regel-
efterlevnad

Internrevison Ersattningsutskott

-~ Riskfunktion

v e ]

Sakerhet

Utvardering

Koncernledning

Rekommendationer

......
""""""
......
............
--------------

80


http://www.hoistfinance.com/

Forvaltningsberéttelse - Bolagsstyrningsrapport

Aktiedgare

Antalet aktier uppgick per 31 december 2021 till 89 303 000 och aktiekapitalet uppgick till 29 767 666,66 kronor. Bolagets
aktier ger réatt till en rost per aktie. Vid arsskiftet hade bolaget 5 927 aktiedgare. De 15 stdrsta 4garna representerade
tillsammans 66,6 procent av totalt aktiekapital vid utgangen av 2021. L4s mer om bolagets storsta aktiedgare pa

www.hoistfinance.com.

Bolagsstamma

Bolagsstamman &r Hoist Finance-koncernens hogsta beslutande organ. Vid bolagsstdmman ges samtliga aktiedgare mojlighet
att utdva det inflytande som deras respektive aktieinnehav representerar. Regler som styr bolagsstdamman, och vad som ska

behandlas vid denna, finns bland annat i aktiebolagslagen och bolagsordningen.

Hoist Finance rakenskapsar l6per fran och med den 1 januari till och med den 31 december. Kallelse till arsstdmma ska enligt
aktiebolagslagen ske tidigast sex veckor och senast fyra veckor fore arsstdmman. Pa arsstamman fattas bland annat beslut om
faststallande av arets balans- och resultatrakningar, vinstdisposition, val av styrelse och revisor, arvode till styrelseledamoter
och revisorer samt andra fragor enligt aktiebolagslagen och bolagsordningen. Alla aktiedgare som &r registrerade i aktieboken
sex bankdagar fore arsstamman och som inom foéreskriven tid har anmalt sitt deltagande har ratt att delta pa arsstamman,

personligen eller genom ombud, och résta for sitt innehav.

Varje aktiedgare har réatt att fa ett drende behandlat vid arsstamman. En aktiedgare som vill fa ett drende behandlat vid
arsstdmman ska begéra detta skriftligen hos styrelsen. Arendet ska tas upp vid arsstimman, om begéran har kommit in till
styrelsen senast en vecka fore den tidpunkt da kallelse tidigast far utfardas (arendet ska alltsd ha inkommit senast sju veckor
fore arsstamman). Alla aktiedgare har ratt att, i enlighet med 7 kap 32 § aktiebolagslagen, pa stamman stéalla fragor till styrelsen

och VD om de drenden som tas upp pa stamman samt om bolagets och koncernens ekonomiska situation.

Arsstimma 2021

Den senaste arsstamman holls den 13 april 2021. P4 grund av covid-19-pandemin var deltagande endast majligt via
postrostning. Vid stdmman var 30 aktiedgare representerade genom postrostning vilket motsvarade 41,68 procent av antalet

aktier och roster i bolaget.
Arsstamman beslutade i enlighet med styrelsens respektive valberedningens forslag bland annat om:

»» Faststallande av balans- och resultatrikningar

» Ingen utdelning

» Ansvarsfrihet for styrelseledaméter och VD

»> Omuval av styrelseledamédterna Malin Eriksson, Lars Wollung och Henrik Kéll. Mattias Carlsson, Fredrik Backman, Per Anders
Fasth, Niklas Johansson, Helena Svancar och Peter Zonabend valdes till nya styrelseledaméter. Arsstamman valde Mattias
Carlsson till ordférande for styrelsen. De tidigare styrelseledamoterna Ingrid Bonde (ordférande), Cecilia Daun Wennborg,
Liselotte Hjorth och Robert Kraal lamnade styrelsen i samband med arsstamman

» Arvode till styrelsens ordférande och 6vriga ledaméter

> Omval av EY representerade av Daniel Eriksson, till revisor for tiden intill slutet av ndstkommande &rsstdmma och att arvode
till revisorn ska utgad med belopp enligt godkand rakning

¥ Godkannande av riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

» Godkannande av aktiebonusplan 2021

» Bemyndigande till styrelsen avseende emission av aktier

% Bemyndigande till styrelsen avseende férvarv av egna aktier

Protokollet fran arsstamman 2021 finns tillganligt pd www.hoistfinance.com.
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Valberedning

Valberedningen ska bestd av representanter for tre av de storsta aktiedgarna baserat pa aktieagarstatistik fran Euroclear
Sweden AB per sista bankdagen i augusti aret fore arsstamman och 6vrig tillforlitlig 4garinformation som bolaget
tillhandahallits vid denna tidpunkt, tillsammans med styrelseordféranden. Det ar styrelsens ordférande som sammankallar det
forsta motet for valberedningen. Om en aktiedgare som far forfragan att inga i valberedningen avbojer ska fragan ga vidare till
nasta aktiedgare som storleksmaéssigt star pa tur. Sker dndringar i dgarbilden kan valberedningens sammanséattning komma att
andras for att aterspegla detta.

Valberedningen lamnar forslag till val av ordférande pa arsstamman, styrelseledamoter och styrelseordférande samt arvode till
styrelseledamoterna. Valberedningen ldmnar dven forslag till val och arvodering av revisor. Valberedningen ska i sitt arbete
tillvarata samtliga aktiedgares intressen. Instruktionen for valberedningens arbete och information om majligheten att lamna

forslag till valberedningen finns pa bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

Valberedningen bestar av féljande ledaméter: Per Arwidsson (utsedd av Arwidsro) ordférande i valberedningen, Erik Selin
(utsedd av Erik Selin Fastigheter AB) och Lars Wollung (styrelseordférande i Hoist Finance). Lars Wollung ersatte Mattias
Carlsson som styrelseordférande och darmed dven ledamot i valberedningen 17 februari 2022. Fram till 21 januari 2022 var dven
Joachim Spetz (utsedd av Swedbank Robur Fonder) ledamot i valberedningen. Valberedningen har infér arsstamman 2022
hallit tre protokollférda sammantraden och daremellan haft [6pande kontakt. Valberedningen har dven haft enskilda intervjuer
med flera av de nuvarande styrelsemedlemmarna och bolagets VD.

Valberedningens forslag, redogorelse for valberedningens arbete infor arsstdmman 2022, foreslagna styrelseledamoter och

revisor offentliggdrs i samband med kallelsen till arsstamman.

Styrelse

Hoist Finance styrelse ska enligt bolagsordningen besta av minst tre och hogst nio styrelseledaméter. Styrelsen ska utses av
arsstimman och mandatperioden &r ett ar. Arsstimman 2021 beslutade att styrelsen ska bestd av Mattias Carlsson
(ordférande), Malin Eriksson, Lars Wollung, Henrik Kéll, Fredrik Backman, Per Anders Fasth, Niklas Johansson, Helena Svancar
och Peter Zonabend. Lars Wollung avgick som styrelsemedlem 15 juni 2021. De tidigare styrelseledamoterna Ingrid Bonde
(ordférande), Cecilia Daun Wennborg, Liselotte Hjorth och Robert Kraal avgick i samband med &rsstamman.

Vid rakenskapsarets utgadng bestod styrelsen av tva kvinnor och sex méan. Samtliga ledaméter var under 2021 oberoende i
forhallande till sdval bolagets storre aktiedgare (enligt definitionen i punkt 4.4 i Svensk kod for bolagsstyrning), med undantag
for Peter Zonabend som inte &r oberoende i forhallande till Arwidsro, bolagets storsta aktiedgare. Samtliga ledamoéter var
oberoende i forhallande till bolaget och koncernledningen under 2021, med undantag for Per Anders Fasth som fran och med
31 maj 2021 antog rollen som tillférordnad VD for bolaget. For mer information om styrelseledaméterna, se beskrivningen om
bolagets styrelse och koncernledning pa bolagets webbsida www.hoistfinance.com.

For information om ersattning till styrelsen, se not 9 “Personalkostnader”.
Mangfaldspolicy

Styrelsen i bolaget ska som helhet ha en andamalsenlig och samlad kompetens, erfarenhet och bakgrund fér den verksamhet
som bedrivs for att kunna identifiera och forsta de risker som verksamheten medfér. Malsattningen &r att styrelsen ska besta av
ledamoter med kompletterande erfarenheter och kompetenser i varierande alder, kon och geografiskt ursprung, samt med en
varierande utbildnings- och yrkesbakgrund som tillsammans bidrar till ett oberoende och kritiskt ifrdgaséttande i styrelsen.
Bolagets styrelse har antagit en mangfaldspolicy som géller for styrelsen. Valberedningen beaktar, vid framtagande av sitt
forslag till stamman, punkt 4.1 iSvensk kod for bolagsstyrning, styrelsens mangfaldspolicy samt de krav som framgar av
Europeiska bankmyndighetens riktlinjer avseende lamplighetsbedomningar av styrelseledamater for att uppna mangfald i
styrelsen. Bolaget utvarderar I6pande styrelsens sammansattning och anser att styrelsen under 2021 har haft en
tillfredsstallande sadan.
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Styrelsens arbete

Styrelsens framsta uppgift ar att ta tillvara aktiedgarnas och bolagets intressen. Styrelsen svarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Styrelsen svarar dven for att koncernen har en lamplig struktur sa att bolaget pa
basta satt kan utdva sitt Agaransvar 6ver dotterbolagen inom koncernen. Styrelsen ansvarar for att bolaget foljer tillampliga
lagar och foreskrifter, bolagsordningen och Svensk kod for bolagsstyrning. Styrelsen ska fortldpande bedéma bolagets och
koncernens ekonomiska situation samt se till att bolagets organisation ar utformad s& att bokféringen, medelsforvaltningen
och bolagets ekonomiska forhallanden i 6vrigt kan kontrolleras pa ett betryggande sétt.

Styrelsen faststéller bland annat bolagets finansiella mal och beslutar om bolagets strategi och affarsplan samt sékerstaller god
intern kontroll och riskhantering.

Styrelsens uppgifter och arbetsformer regleras av aktiebolagslagen, bolagsordningen och Svensk kod for bolagsstyrning.
Uppgifterna och arbetet for styrelsen dr dessutom reglerade i lagen om bank- och finansieringsroérelse.

Styrelsen har dven faststéllt en skriftlig arbetsordning for styrelsen och instruktion om interna rapporter till styrelsen som bland
annat behandlar féljande:

1. Styrelsens uppgifter och ansvar
2. Styrelsens ledamoter

3. Styrelsens ordférande

4. Styrelsens sammantraden och
5. Styrelsens utskott

Styrelsesammantraden 2021

Under 2021 har sammanlagt 17 protokollférda styrelsesammantraden hallits, varav sju ordinarie sammantraden, ett
konstituerande sammantrade och nio extra sammantraden. Samtliga styrelseledamoter har narvarat vid dessa moten, med
undantag for motet 9 mars d& Malin Eriksson inte deltog. VD, CFO (under vissa delar) och styrelsens sekreterare har deltagit pa
styrelsens sammantraden. Vid vissa av styrelsens sammantraden har dven medarbetare inom bolaget deltagit som
féredragande i sarskilda fragor.

Styrelsens arbete foljer en arlig plan, vilken dock kan justeras beroende péa arets handelser och projekt. Majoriteten av
styrelsens ordinarie sammantraden halls i anslutning till bolagets rapportering. Arsbokslut behandlades i februari,
arsredovisningen och fragor relaterade till arsstimma i mars, delarsbokslut i maj, juli och oktober, strategi i juni och pa ett extra
mote i september samt budget och affarsplan for nastkommande ar i december. Vidare antas, som huvudregel,
styrningsdokumentation och instruktioner pa det konstituerande styrelsemotet. P4 ordinarie styrelsemoten far styrelsen
|6pande rapportering fran styrelseutskott och kontrollfunktioner.

Under 2021 hanterade styrelsen bland annat fragor relaterade till organistation, strategi, kostnadsbesparingsprogram-, byte av
VD, investeringar, sdkerhet och ersattning. Styrelsen har dven haft méte med de externa revisorerna utan koncernledningens

narvaro.
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Utbildningsinsatser till styrelsen

Styrelsen har under 2021 genomfoért flera utbildningsinsatser i olika @amnesomraden, exempelvis inom sakerhet- och ICT-risker
och AML.

Styrelsens arbete under 2021

» Arsredovisning 2020 » Arsstimma
» Kallelse och farslag till

drsstamma

= Forvarvs- och
investerings-strategi

= Férberedelse for
finansiella mal

= Q2 Kvartalsrapport
» Styrelseutskott, uppdatering

+ Rapport fran internrevision
och regelefterlevnad

= Q3 Kvartalsrapport

= Styrelseutskott, uppdatering

» Rapport frdn internrevision,
risk, regelefterlevnad och
klagomalsansvarig

» Policy-uppdateringar

» Konstituerande mote
(kommittéledamater och
firmatecknare uises)

+ Arlig genomagdng av
policyer och instruktioner

+ Styrelseutskott, uppdatering
» Ersattningsfrigor
+ Pelare 3-rapport
= Process for omvirdering
av portfiljer
» Digital = férdjupning

EEE I T I T O T P 0 I S

= Strategi
» Q1 Kvartalsrapport rategl » Budget/affarsplan

» Styrelseutskont,
uppdatering

» Portfdljomvarderingar » Tillgngsklasser och prioriteringar

« Bokslutskommuniké = Investeringar

» Utskott, uppdatering

Styrelseutskott, uppdatering Rapport fran internrevision,

+ Kostnadshesparingar Arlig plan for

« Rapport frin externrevision,

internravision ach risk

» Engkilt mote med

risk, regelefterlevnad och
klagomalsansvarig

+ Arlig plan fér externrevision

Férdndringar avseende utskotts-
sammansattning

s ICAAP, ILAAP

internrevision, risk,
regelefterlevnad och
sakerhet

w

Strategisk styrning
och uppdatering

externrevisor

,_

Organisation Styrelseutvirdering

» Styrelsekalender 2022

» Arlig uppdatering av EMTN-program
och emission av skuldinstrument

» Verksamhetsrelaterade fragor,

» Finansiella mal inkl. kostnadsbesparingar = Investeringar

Styrelsens utskott

Risk- och revisionsutskottet

Risk- och revisionsutskottet ar ett radgivande och beredande utskott for beslutsdrenden innan behandling och beslut sker i
Hoist Finance styrelse. Risk- och revisionsutskottet har d&ven mandat att fatta beslut i &renden hanférliga till upphandling av
tjanster som inte ror revision fran Bolagets externa revisorer. Risk- och revisionsutskottet ansvarar for att dvervaka och
sadkerstélla kvaliteten i den finansiella rapporteringen samt effektiviteten i intern kontroll och uppgifter som utférs av funktionen
for internrevision, riskkontroll, sékerhet och funktionen for regelefterlevnad. Utskottet diskuterar dven varderingsfragor och
andra bedémningar i boksluten. Avseende drenden hanforliga till externrevision ska Risk- och revisionsutskottet, utan att det
paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i ovrigt, fortldpande traffa och ga igenom rapporter fran bolagets externa revisorer fér
att informera sig om revisionens inriktning och omfattning samt diskutera koordinering mellan extern- och internrevision med
extern revisor. Risk- och revisionsutskottet ska informera styrelsen om resultatet av en revision, pa vilket satt revisionen bidrog
till den finansiella rapporteringens tillforlitlighet och vilken roll utskottet haft i den processen. Risk- och revisionsutskottet ska
vidare halla sig informerat om Revisorsnamndens kvalitetskontroll av bolagets externa revisorer och ansvarar for deras
oberoende och opartiskhet samt for urvalsférfarandet vid val av revisor. Risk- och revisionsutskottet ska sammantrada minst
fyra gédnger per réakenskapsar.
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Antalet ledaméter i Risk- och revisionsutskottet ska uppga till minst tre ledamoter som arligen utses av styrelsen. Utskottets
ledamoter far inte vara anstallda av bolaget. En av utskottets ledamoter ska véljas till ordférande. Ordféranden far inte vara
styrelseordférande i Hoist Finance. Risk- och revisionsutskottet bestod fram till arsstamman 2021 av ledamoterna Cecilia Daun
Wennborg (ordférande), Ingrid Bonde och Liselotte Hjorth. | samband med arsstimman 2021 utsags Per Anders Fasth
(ordférande), Niklas Johansson och Mattias Carlsson till ledamoter. Eftersom Per Anders Fasth utségs till tillférordnad VD 31 maj
2021 lamnade han utskottet, som fran och med 15 juni 2021 bestar av Niklas Johansson (ordférande), Mattias Carlsson och
Helena Svancar. Vid utskottets moten narvarar ocksad VD, CFO (under vissa delar) och bolagets externa revisorer. Till utskottets
moten kallas dven medarbetare inom bolaget for att redogéra for sarskilda rapporter eller fragor. Vid Risk- och
revisionsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga for samtliga styrelseledamoter. Vid styrelsemotena rapporterar
ordférande i utskottet till styrelsen om vad som diskuterats och foreslagits vid utskottets moten. Utskottet har under 2021 haft
atta moten och samtliga ledamoter har nérvarat vid dessa moten.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet ar ett beredande utskott vars huvudsakliga uppgift ar att bereda styrelsens beslut i frdgor avseende
ersattningspolicy, ersattningar och andra anstéllningsvillkor fér koncernledningen och anstéllda som ar ansvariga for
kontrollfunktioner. Ersattningsutskottet ska vidare folja och utvardera pdgaende och under aret avslutade program for rorliga
ersattningar for koncernledningen samt folja och utvardera tillampningen av de riktlinjer for ledande befattningshavare som
arsstamman fattat beslut om samt gallande ersattningsstruktur och ersattningsnivaer i koncernen.

Antalet ledamoter i Ersattningsutskottet ska vara minst tva som arligen utses av styrelsen. Ledamoterna ska vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagets ledning. Ersattningsutskottet ska sammantrada minst tva ganger per rakenskapsar.
Ersattningsutskottet bestod fram till a&rsstamman 2021 av Ingrid Bonde (ordférande), Lars Wollung och Robert Kraal. Sedan
arsstamman 2021 bestar utskottet av Mattias Carlsson (ordférande) och Peter Zonabend. Vid utskottets moten narvarar ocksa
VD och HR-chef. Till utskottets moten kan &ven medarbetare inom bolaget kallas for att redogora for sarskilda rapporter eller
fragor. Vid Ersattningsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga for samtliga styrelseledaméter. Vid styrelsemotena
rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen om vad som diskuterats och foreslagits vid utskottets moten. Utskottet har
under 2021 haft fem mdten och samtliga ledaméter har narvarat vid dessa moten.

Investeringsutskottet

Investeringsutskottet ar dels ett beredande och dels ett beslutande utskott. Investeringsutskottet ansvarar bland annat for att
utvardera och godkanna standardiserade portfoljforvarv med ett varde av 75 MEUR eller mer (50 MEUR eller mer fran februari
2022), portfoljforvarv som inte ar att anse som standardiserade med ett viarde av 25 MEUR eller mer samt investeringar som
kraver Finansinspektionens godkdnnande. Investeringsutskottet ar dven involverade i processen for eventuella omvarderingar
av kreditportfoljer. Antalet ledamoter i Investeringsutskottet ska uppga till minst tre ledamoter som arligen utses av styrelsen.
Ordféranden i utskottet ska vara oberoende i forhallande till bolaget och bolagets ledning och far inte vara ordférande i Hoist
Finance. Investeringsutskottet ska sammantrdda minst fyra ganger per rakenskapsar samt da ett beslut eller en
rekommendation fran utskottet kravs i enlighet med bolagets investerings- eller omvarderingspolicy. Fram till arsstamman 2021
bestod utskottet av Malin Eriksson (ordférande), Liselotte Hjorth, Lars Wollung och Henrik Kall. | samband med arsstdmman
2021 utsags Malin Eriksson (ordférande), Henrik Kéll, Per Anders Fasth och Helena Svancar till ledaméter. Eftersom Per Anders
Fasth utsags till tillférordnad VD 31 maj 2021 lamnade han utskottet 15 juni 2021.

Till utskottets moten kan dven medarbetare inom bolaget kallas for att redogora for beslutsunderlag i investeringsarenden. Vid
Investeringsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgéangliga for samtliga styrelseledamoter. Vid styrelsemotena
rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen vad som diskuterats, foreslagits och beslutats vid utskottets moten. Utskottet
har under 2021 haft tolv moten och samtliga ledamoter har narvarat vid dessa moéten.

Avseende standardinvesteringar med ett vdarde som understiger 75 MEUR och icke standardinvesteringar med ett varde som
understiger 25 MEUR, kan Investeringsutskottet dverlamna beslutanderétten till bolagets investeringskommitté som bestar av

anstéllda befattningshavare, sdvida sadana investeringar inte kréver Finansinspektionens godkadnnande.
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Styrelsens ordférande

Vid arsstamman den 13 april 2021 nyvaldes Mattias Carlsson till styrelseordférande.

Styrelsens ordférande ska leda styrelsens arbete och bevaka att styrelsen fullgor sina uppgifter samt har ett sarskilt ansvar for
att styrelsens arbete ar val organiserat, bedrivs effektivt samt foljer verksamhetens utveckling. Styrelsens ordférande
kontrollerar att styrelsens beslut verkstalls effektivt samt ansvarar for att styrelsens arbete arligen utvarderas och att

valberedningen informeras om resultatet av utvarderingen.
I styrelseordférandens uppgifter ingar sérskilt att:

» | samrdd med VD, bestdmma vilka drenden som ska tas upp till behandling i styrelsen och férbereda agendan infér
sammantraden samt kalla till sammantrade da det behovs

?» Organisera och leda styrelsens arbete samt bevaka att styrelsen handlagger de drenden som ankommer pé styrelsen enligt
lag, bolagsordning och Svensk kod for bolagsstyrning

9> Vara styrelsens talesman gentemot bolagets aktiedgare, samt

» Tillse att VD tillhandahéller tillricklig information som grund fér beslut av styrelsen samt bevaka att styrelsens beslut blir
genomforda.

Styrelseutvardering

Styrelseordféranden initierar en gang per ar i enlighet med styrelsens arbetsordning en utvardering av styrelsens arbete.
Utvarderingen for verksamhetsaret 2021 innebar att varje styrelseledamot gavs mojlighet att lamna sin syn pa bland annat
arbetsform, styrelsemoten, styrelsens samt ledningens arbete och struktur under aret via en digital utvarderingsplattform.
Syftet med utvarderingen &r att f& en uppfattning om styrelseledamdternas asikt om hur styrelsearbetet bedrivs och vilka
atgarder som kan vidtas for att effektivisera styrelsearbetet. Avsikten ar ocksa att f& en uppfattning om vilken typ av fragor
styrelsen anser bor ges mer utrymme och pa vilka omraden det eventuellt kravs ytterligare kompetens i styrelsen. Resultatet av
utvarderingen delades med styrelsens ledamoter och valberedningen.

VD och koncernledning

VD utses av styrelsen och leder verksamheten i enlighet med de instruktioner som styrelsen har antagit samt ansvarar fér den
I6pande forvaltningen av bolagets och koncernens verksamhet enligt aktiebolagslagen. Vidare bestammer VD tillsammans
med styrelseordféranden vilka drenden som ska behandlas vid styrelsens sammantraden. Styrelsen faststéller arligen en VD-
instruktion och utvarderar fortldpande VDs uppgifter.

Per Anders Fasth ar tillférordnad VD for bolaget sedan den 31 maj 2021. Innan dess var Klaus-Anders Nysteen VD. For mer
information om VD och VDs aktieinnehav hénvisas till beskrivningen om bolagets styrelse och koncernledning samt till

bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

Till hjalp for att leda den operativa verksamheten samrader VD med koncernens ledningsgrupp i fragor av storre eller principiell
betydelse. Koncernledningsgruppen sammantrader regelbundet och under de former som VD bestammer. Koncernledningen
bestar forutom VD av de personer som VD utsett. Koncernledningens roll ar bland annat att férbereda och implementera
strategier, hantera fragor rorande bolagsstyrning, organisationen och hallbarhet samt félja upp bolagets finansiella utveckling.

VD har dven ALCO, Asset and Liability Committee, till sitt férfogande for att leda den operativa verksamheten. Utskottet bestar
av CFO (ordférande), VD, Head of Accounting, Head of Treasury och Head of Risk Control (medlem utan rostratt). ALCO ar
bland annat ansvarigt for att bestdamma villkoren, inklusive rantenivaer, for all finansiering, bestdmma hedging-strategier for
marknads- och finansiella risker, for att bestdmma varaktigheten, storleken och likviditeten for likviditetsportféljen och for att
bestdmma férutsattningarna och villkoren som forvantas ha en materiell effekt pa koncernens (1) finansieringsstrategi,
kostnader och riskmatt, (ii) likviditetsriskmatt och (iii) rating i relation till etableringen av nya vardepapperiseringstransaktioner
och transaktioner med sékrad finansiering.
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VD ansvarar for att styrelsen erhaller information och nédvandiga beslutsunderlag samt ar féredragande och ansvarig for att
presentera forslag vid styrelsemotena i fragor som beretts inom bolaget. VD héller kontinuerligt styrelsen och ordféranden
informerade om bolagets och koncernens finansiella stallning och utveckling. VDs arbete utvarderas fortldpande av styrelsen.

1 VD:s huvudsakliga uppgifter ingar bland annat att:

9 Ansvara for finansiell rapportering genom att tillse att bokféringen inom bolaget fullgérs i dverensstammelse med lag och
att medelsforvaltningen skots pa ett betryggande satt.

9 Leda och samordna verksamheten inom koncernen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar, samt

» Tillse att styrelsens beslut blir genomférda samt kontinuerligt hélla styrelsen informerad om utvecklingen av bolagets och
koncernens verksamhet, resultat och ekonomiska stéllning.

Koncernledningen

For information om medlemmarna i bolagets koncernledning, se beskrivningen om bolagets styrelse och koncernledning samt
bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

For information om ersattning till VD och koncernledning se not 9 "Personalkostnader”.
Viktigariktlinjer

Bolaget har inrattat en hallbarhets- och etik-kommitté bestdende av VD, hallbarhetschef, chef fér regelefterlevnad samt vissa
andra chefer som VD nominerar. Bolagets hallbarhetspolicy tillampas koncerndvergripande och i det dagliga arbetet vidtas
atgarder for att uppna bade koncerngemensamma och lokala mal. Styrstrukturen for hallbarhetsarbetet bestar av ett ramverk
for intern styrning och kontroll innefattande en &ndamalsenlig organisation med en tydlig ansvarsférdelning mellan ledning,
verksamhet och kontrollfunktioner samt principer, styrdokument och processer. For att ytterligare stérka tillampningen och
relevansen i varje styrdokument allokeras vart och ett av styrdokumenten till enskilda s& kallade dokumentagare, vilka ofta
ocksa ar ansvariga for det specifika omradet. Ledningen &r ansvarig for hallbarhetsstrategin. Det dagliga ansvaret for
uppfylinad av enskilda mal ligger under respektive chef.

Bolagets etiska riktlinjer utgors av ett paraplydokument med flera anknutna dokument som ar framtagna for att kunna tillampas
av savél anstéllda som samarbetspartners. Paraplydokumentet anger de grundldaggande varderingarna och principerna samt
innehaller en presentation av nagra av de anknutna dokumenten. Alla anstallda utbildas I6pande i etiska fragor och
utbildningsstatistik foljs upp pa manadsbasis.

Bolaget har ett program for att motverka penningtvatt och finansiering av terrorism. Programmet uppdateras |6pande och
omfattar bl.a. arbetssatt, IT-system, policyer, utbildning och rappporteringsrutiner.

Revisor

Vid arsstamman 2021 omvaldes det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB till revisor i bolaget for tiden intill slutet av
nastkommande arsstamma. Auktoriserade revisorn Daniel Eriksson ar huvudansvarig revisor.
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Finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar for att bolagets organisation ar utformad sa att bolagets ekonomiska férhallanden kan kontrolleras pa ett
betryggande satt och att finansiella rapporter sdsom delarsrapporter och arsbokslut utformas i enlighet med lag, tillampliga
redovisnings-standarder och 6vriga gallande krav. Delarsrapporterna behandlas initialt av Risk- och revisionsutskottet och
beslutas sedan av styrelsen i sin helhet. Styrelsen sakerstéaller kvalitén pa den finansiella redovisningen genom Risk- och
revisionsutskottet. Styrelsen och Risk- och revisionsutskottet behandlar inte bara koncernens finansiella rapporter och mer
vasentliga redovisningsfragor, utan dven bland annat frdgor om intern kontroll, regelefterlevnad, vasentlig osékerhet i
redovisade varden, handelser efter balansdagen, andringar i uppskattningar och bedémningar samt andra férhallanden som
paverkar de finansiella rapporternas kvalitet. VD ska se till att bokforingen i bolaget fullgors i 6verensstammelse med lag och
att medelsforvaltningen skots pé ett betryggande satt. For bolaget och koncernen upprattas ett bokslut varje ménad. Styrelsen
och koncernledningen far kontinuerligt information om bolagets och koncernens ekonomiska situation.

For att sakerstélla den finansiella rapporteringen inom koncernen avges manatliga rapporter direkt i ett gemensamt
koncerninternt redovisningssystem med kvalitetskontroller. | samband med den periodiska rapporteringen gors dven
detaljerade analyser och avstamningar. Konsolideringsprocessen innehaller dessutom ett antal specifika avstamningskontroller.
Hoist Finance har tagit fram ett internt ramverk for redovisning och rapportering, Hoist Finance Financial Framework.

Interna rapporter

Styrelsen ska folja den ekonomiska utvecklingen, sakerstélla kvaliteten i den finansiella rapporteringen och den interna
kontrollen samt regelbundet folja upp och utvardera verksamheten. Interna rapporter sdsom bokslut for koncernen upprattas
och lamnas till styrelsen regelbundet. Fér koncernen upprattas for varje rdkenskapséar en resultat-, balans- och
investeringsbudget som normalt faststélls vid styrelsemote i december.

Riktlinjer for ersattning till ledande befatthingshavare m.m.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare har antagits av arsstdmman den 13 april 2021. Ersattning till ledande
befattningshavare ska vara marknadsmassig och far bestéa av fast kontantlon, rorlig kontantersattning, pensionsformaner och
andra formaner. Ersattningen i Hoist Finance ska uppmuntra ledande befattningshavare att framja bolagets affarsstrategi,
langsiktiga intressen och hallbarhet samt ett agerande enligt bolagets etiska kod och vardegrund. Vidare ska ersattningen
utformas sa att Hoist Finance kan attrahera, behéalla och motivera medarbetare med ratt kompetens. Ersattningen ska
uppmuntra goda prestationer, sunda beteenden och risktaganden som ligger i linje med férvantningarna fran kunder och
aktiedgare. Hoist Finance affarsstrategi, langsiktiga intressen och héllbarhetsarbete finns beskrivna pa bolagets webbsida

www.hoistfinance.com.

Den rorliga ersattningen till ledande befattningshavare ska utga i form av ett langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogam, ett sa
kallat LTIP, och ska inte 6verstiga 100 procent av den arliga fasta kontantlénen. Den rorliga ersattningen ska baseras pa olika
finansiella och icke-finansiella kriterier, samt vara kopplad till koncernens respektive affarsenhetens resultat samt individuella
mal. Den ar saledes starkt kopplad till bolagets strategi och darmed bolagets langsiktiga vardeskapande, inklusive dess
hallbarhet.

Vid faststéallande av den rorliga ersattningen ska samtliga risker i bolagets verksamhet beaktas, och ersattningen ska st i
proportion till koncernens intjaningsférméaga, kapitalkrav, resultat och finansiella stéllning. Utbetalning av ersattning far inte
motverka koncernens langsiktiga intressen och ar beroende av att den ledande befattningshavaren har féljt interna regler och
rutiner. Den ledande befattningshavaren far inte heller ha deltagit i eller varit ansvarig for ndgon atgard som har resulterat i
betydande ekonomiska forluster for koncernen eller den berérda affarsenheten.

For ledande befattningshavare ska 60 procent av den rorliga ersattningen skjutas upp under en period om minst tre ar. Den
rorliga ersattningen, inbegripet den erséttning som skjuts upp, ska endast betalas ut till den ledande befattningshavaren till
den del det ar forsvarbart med hansyn till koncernens och den berérda affarsenhetens finansiella situation och om det ar
motiverat enligt koncernens och den berérda affarsenhetens resultat samt den ledande befattningshavarens maluppfyllelse.
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Pensioner och forsakringar erbjuds enligt nationella lagar, bestimmelser och marknadspraxis i form av antingen
kollektivavtalade eller foretagsspecifika planer, eller enligt en kombination av dessa tva. Hoist Finance har premiebestamda
pensionsplaner. Enstaka ledande befattningshavare har bruttolén och i dessa fall gors inga pensionsavsattningar fran bolaget.
Riktlinjerna framgar i sin helhet av not 9 “Personalkostnader”. Information om Iéner och andra ersattningar till ledande

befattningshavare framgar av not 9 “Personalkostnader”.

Internkontroll &ver finansiell rapportering

Intern styrning och kontroll

Den interna styrnings- och kontrollprocessen ar reglerad i lagar och regler och det yttersta ansvaret ligger hos styrelsen.
I Sverige, dar bolaget har sitt sate, ar det framst aktiebolagslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse,
Finansinspektionens foreskrifter och allméanna rad, Svensk kod for bolagsstyrning och bérsreglerna som reglerar intern styrning

och kontroll.

Hoist Finance har ett ramverk for styrning och intern kontroll vilket syftar till att ge nédvandiga forutsattningar for att hela
organisationen ska kunna bidra till effektivitet och hdg kvalitet i bolagsstyrningen, genom bland annat tydliga definitioner,
utndmningar av roller och ansvar, liksom koncernévergripande verktyg och rutiner.

Hoist Finance tillampar COSO-modellen for intern kontroll av den finansiella rapporteringen.

COSOs mal ar att utveckla ett ramverk som direkt kan anvandas av ett bolags ledning for att utvardera och forbattra
organisationens 6vergripande riskhantering framst inom tre relaterade omraden: féretagsdvergripande riskhantering, intern

kontroll och bedrageribekdmpning.

Roller och ansvar

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begransa och dvervaka riskexponeringen inom Hoist Finance. Styrelsen och Risk- och

revisionsutskottet ansvarar for att faststélla de viktigaste reglerna och riktlinjerna for intern kontroll.

Risk- och revisionsutskottet bistar styrelsen genom att |6pande dvervaka de risker som kan paverka den finansiella
rapporteringen samt vid framtagande av manualer, policyer och redovisningsprinciper. Risk- och revisionsutskott interagerar

direkt med de externa revisorerna.

VD ansvarar for en effektiv utformning och genomférande av intern kontroll inom koncernen. CFO ansvarar for utformning,
genomférande och korrekt tillampning av ramverket fér intern kontroll pa central niva. De lokala ledningarna ansvarar for

utformning, genomférande och korrekt tillampning pa lokal niva.
Hoist Finance roller och ansvarsomraden avseende intern kontroll och riskhantering &r uppdelade i tre forsvarslinjer.

De tre forsvarslinjerna utgor tillsammans ramverket for intern kontroll vilket ska utveckla och uppréatthalla system som

sakerstaller:

¥ Effektiv och andamaélsenlig affiarsverksamhet

» Tillracklig riskkontroll

¥ Affarsstyrning

» Tillférlitlig finansiell och icke-finansiell rapportering (s&val internt som externt), samt

9 Efterlevnad av lagar och regler, tillsynsmyndigheters krav samt interna policyer och rutiner.
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Ansvarsomraden

Funktionen for riskkontroll

Funktionen for riskkontroll ansvarar for att lamna relevanta och oberoende analyser, rdd och expertutladtanden om bolagets
risker. Dessutom ansvarar funktionen for att kontinuerligt utvardera och vidareutveckla bolagets ramverk for riskhantering for
att sékerstélla att det &r andamalsenligt. Det innebaér att funktionen for riskkontroll:

9 Kontrollerar att alla vasentliga risker som bolaget exponeras for identifieras, analyseras och hanteras pa andamalsenligt vis
av berorda funktioner.

9 Identifierar och rapporterar risker som uppstar pa grund av brister i bolagets riskhantering och rekommenderar hur
bristerna kan atgardas och darmed hur dessa risker kan undvikas eller minimeras i framtiden.

9 Regelbundet lamnar information, analyser och rdd om bolagets risker till styrelse och VD.

» Lamnar relevant information som kan utgdra underlag for beslut nar bolaget tar fram eller dndrar sin riskstrategi och
riskaptit och bedémer féreslagen riskstrategi och lamnar en rekommendation innan beslut fattas.

> Bedodmer, nér bolaget lagger fram forslag eller fattar beslut som medfér att riskerna kan 6ka vasentligt, om dessa ar
forenliga med bolagets riskaptit.

9 Identifierar, kontrollerar och rapporterar risker for fel i bolagets antaganden och bedémningar som ligger till grund fér den
finansiella rapporteringen.

9 Utvirderar risker innan bolaget beslutar om nya, eller visentligt férandrade, produkter, tjanster, marknader, processer och
IT-system samt vid storre forandringar i bolagets verksamhet och organisation samt utvarderar hur dessa kan forvéantas
paverka bolagets sammanvéagda risk.

Funktionen fér regelefterlevnad

Funktionen for regelefterlevnad ansvarar for att sdkerstélla att bolaget fullgor sina forpliktelser enligt de lagar, forordningar och
andra regler som galler for den tillstdndspliktiga verksamheten.

Det innebér att funktionen for regelefterlevnad:

»> Identifierar vilka risker som finns om bolaget inte fullgér sina forpliktelser enligt férfattningar och andra regler som géller
for den tillstdndspliktiga verksamheten, samt évervakar och kontrollerar att riskerna hanteras av berérda funktioner

» Overvakar och kontrollerar efterlevnaden av dels férfattningar och andra regler, dels relevanta interna regler

?” Regelbundet granskar och bedémer om bolagets rutiner ar &ndamaélsenliga och effektiva

9 Lamnar rekommendationer till berdrda personer baserade pa de iakttagelser som funktionen gjort

»» Ger rad och stéd till bolagets personal, VD och styrelse om dels de férfattningar och andra regler som galler f6r den
tillstdndspliktiga verksamheten, dels interna regler

» Informerar och utbildar berérda personer om nya eller andrade regler

% Kontrollerar att nya, eller vasentligt fdrandrade, produkter, tjanster, marknader, processer, IT-system samt stdrre
férandringar i bolagets verksamhet och organisation féljer de forfattningar och andra regler som géller for bolagets
tillstandspliktiga verksamhet (t.ex. via “New Product Approval Process” eller “Change management process”, samt

» Regelbundet informerar och rapporterar till bolagets VD och styrelse.

Sakerhetsfunktionen

Bolagets sakerhetsfunktion ar organiserad som en kontrollfunktion. Sdkerhetschefen ansvarar for att sdkerhets- och ICT-risker

identifieras, monitoreras, hanteras och rapporteras.

Sakerhetsfunktionen stottar hela koncernen i sékerhets- och ICT-risker och rapporterar I6pande till VD, styrelse och Risk- och

revisionsutskottet.
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Internrevisionsfunktionen

Funktionen for internrevision ansvarar for att det utférs en oberoende granskning och tillsyn av arbete inom saval férsta som
andra forsvarslinjen. Det innebar att funktionen for internrevision arbetar efter en aktuell och riskbaserad revisionsplan som
styrelsen faststéllt, dar den granskar och regelbundet utvarderar:

? Om bolagets organisation, styrningsprocesser, IT-system, modeller och rutiner &r &ndamalsenliga och effektiva

» Om bolagets interna kontroll &r andamalsenlig och effektiv samt om verksamheten drivs i enlighet med bolagets interna
regler

9 Om bolagets interna regler ar lampliga och férenliga med lagar, férordningar och andra regler

» Tillforlitligheten i bolagets finansiella rapportering, inklusive &taganden utanfér balansrikningen

» Tillforlitligheten och kvaliteten pé det arbete som utférs inom bolagets 6vriga kontrollfunktioner, samt

9 Bolagets riskhantering utifrdn den beslutade riskstrategin och riskaptiten.

Funktionen for internrevision lamnar dven rekommendationer till berérda personer, baserade pa de iakttagelser som funktionen
gjort, och foljer upp om atgéarderna efter en tid har genomférts samt rapporterar regelbundet till bolagets styrelse.

Tre forsvarslinjer for riskhantering och intern kontroll

1a forsvarslinjen

Den forsta forsvarslinjen bestar av affarsorganisationen. De &r ansvariga for att verksamheten skots inom ramen for faststalld
riskexponering, intern kontroll samt i enlighet med faststallda regler som géller fér Hoist Finance. Den forsta forsvarslinjen har
en valfungerande styrningsmodell och en effektiv process for att identifiera, méata, vardera, f6lja upp, minimera och rapportera
risk.

2a forsvarslinjen

Den andra forsvarslinjen bestar av funktionen for riskkontroll, funktionen for regelefterlevnad och sédkerhetsfunktionen som ar
tre oberoende funktioner. Detta innebér att de 6vervakar och kontrollerar Hoist Finance risker. De rapporterar oberoende av
varandra till VD och styrelse.

3e forsvarslinjen

Den tredje forsvarslinjen bestar av funktionen for internrevision som oberoende genomfor revisioner och granskningar, och
lamnar bedomningar om Hoist

Finance processer for intern kontroll och riskhantering till styrelsen. Funktionen for internrevision rapporterar till styrelsen.

Processen for intern kontroll

Det ar styrelsen som har det yttersta ansvaret for att sdkerstélla en fungerande intern kontroll. Systemen for intern kontroll och
riskhantering avseende finansiell rapportering ar utformade for att uppna rimlig sékerhet avseende tillforlitligheten i den
externa finansiella rapporteringen och sékerstélla att de finansiella rapporterna ar framtagna i éverensstammelse med god
redovisningssed, tillampliga lagar och férordningar samt dvriga krav pa noterade bolag.

Den interna kontrollprocessen i Hoist Finance foljer COSO-modellen som baseras péa féljande komponenter:

» Kontrollmiljé

» Riskbeddmning

» Kontrollaktiviteter

» Information och kommunikation, samt
% Uppfdlining

Kontrollmiljén utgor basen for bolagets interna kontroll avseende den finansiella rapporteringen. Den interna kontrollen
bygger huvudsakligen pa den féretagskultur och de varderingar som etableras av styrelsen och koncernledningen samt den
organisatoriska strukturen med tydliga befogenheter och ansvar. Policyer och instruktioner dokumenteras och utvarderas
kontinuerligt. Dessa styrdokument samt genomarbetade processbeskrivningar gors tillgangliga for berérd personal.
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Riskbedémningen inkluderar processer for att identifiera, analysera och utvardera risker i den finansiella rapporteringen. |
detta moment bedéms och prioriteras de omraden som respektive affairsomrade anser vara mest relevanta i bolaget utifran en
riskanalys. Riskanalysen beaktar sadval sannolikheten som konsekvensen av att en risk materialiseras. Riskanalys utfors
regelbundet pa koncernniva for att identifiera och skapa forstaelse for riskerna i koncernen, bade vad galler vasentlighet och
komplexitet. Riskanalysen anvands sedan som utgangspunkt for att bestdmma vilka omraden som ska prioriteras och hur
riskerna inom dessa ska begransas och hanteras.

Kontrollaktiviteter ar aktiviteter som har till uppgift att begransa riskerna och sakerstalla tillforlitlighet i bolagets organisation.
Det framsta syftet med kontrollaktiviteterna, som kan vara av saval manuell som automatiserad karaktar, ar att upptacka och
forebygga fel och darigenom sakerstalla kvaliteten i den finansiella rapporteringen. Attestinstruktioner, betalningsinstruktioner,
verifieringar, avstamningar, affairsgenomgangar, generella IT-kontroller liksom ansvarsfordelning ar exempel pa
kontrollaktiviteter. Kontrollaktiviteterna aterfinns pa saval dotterbolags- som pa koncernniva.

Information och kommunikation ar bade ett internt verktyg for att starka den interna kontrollmiljén och en process for att
sakerstélla att korrekt information identifieras, samlas in och kommuniceras. Detta pa ett satt och inom en tidsram som
mojliggor for organisationen att utfora sina arbetsuppgifter. Inom koncernen har policyer och instruktioner antagits och
bolagets ekonomihandbok, Hoist Finance Financial Framework, innehaller anvisningar och rad for redovisning och finansiell
rapportering. Policyer, instruktioner och ekonomihandboken uppdateras kontinuerligt och ar tillgangliga for hela
organisationen. Utover detta halls regelmassiga méten med redovisningspersonal och lokala ekonomichefer for att informera
om nya eller uppdaterade lagar och regler som &r tillampliga pa Hoist Finance, samt om ansvaret for den interna kontrollen. En
annan viktig kommunikationskanal dr koncernens intranat. Vidare far styrelsen ytterligare information avseende riskhantering,
intern kontroll och finansiell rapportering via kontrollfunktionerna och Risk- och revisionsutskottet. For att sdkerstalla att den
externa informationsgivningen blir korrekt och fullstdndig finns en kommunikationspolicy. Bolaget har ocksa etablerat ett
Informationsgivningsutskott som fattar beslut angaende informationsgivning till kapitalmarknaden.

Uppfoéljning sker pa alla nivaer inom koncernen. Bolaget utvarderar regelbundet den interna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen. Arbetet med internkontroll rapporteras till styrelse och Risk- och revisionsutskott. Rapporteringen
utgor grunden for styrelsens utvardering och bedomning av effektiviteten i den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen och ligger till grund for beslut om eventuella forbattringsatgarder. Bolaget har en process for
incidentrapportering dar incidenter rapporteras och analyseras och atgarder vidtas for att minska risker sa lange det ar
ekonomiskt forsvarbart. Bolaget har ocksa en intern process for s k visselblasning, dar anstallda anonymt kan rapportera
misstankar om oegentligheter i organisationen.

Kompetens inom finansiell rapportering

Kvaliteten i den finansiella rapporteringen styrs till stor del av organisationens kompetens i redovisningsfragor samt hur
ekonomi-, redovisnings- och finansfunktionerna ar bemannade och organiserade. VD och ekonomifunktionen ar kontinuerligt
involverade i den I6pande finansiella rapporteringen och har darmed insyn i framtagandet av den finansiella informationen.
Ekonomifunktionerna ar organiserade och bemannade utifran behovet av att sékerstélla att koncernen uppratthaller en hog
redovisningsstandard samt foljer lagstiftning, regler och normgivning inom redovisningsomradet. VD och ekonomifunktionen
arbetar aktivt for att sdkerstélla att koncernen har personal med ratt kompetens pé alla nyckelpositioner samt att det finns
rutiner for att sékerstalla att personer har de kunskaper som kravs.

92



Forvaltningsberéttelse - Styrelse

Styrelse

Mattias Carlsson
Chairman of the Board

Invald 2021.

Fodd: 1972.

Utbildning: Magisterexamen i teknisk fysik, Uppsala universitet.
Interna uppdrag:

Styrelseordférande

Andra vasentliga externa uppdrag:

TF Bank, VD

Qred Holding AB, ordférande

Tidigare erfarenhet: Styrelseordférande for TF Bank, chef inom
konsumentkrediter hos Resurs

Bank och olika roller inom banken SEB.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt till storre
aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 50 000 aktier

Fredrik Backman
Ledamot

Invald 2021.

Fodd: 1981.

Utbildning: Civilekonomexamen, Handelshoégskolan i Stockholm.
Interna uppdrag:

Styrelsemedlem

Andra vasentliga externa uppdrag:

Ludvig & Co Group, VD

Tidigare erfarenhet: Olika roller inom Intrum AB, bl a som VD f6r Intrum
Sverige och CFO for region Norra Europa. Manager inom Oliver Wyman Ltd.
och olika positioner inom Kaupthing

Bank Sverige AB.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt till storre
aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: O aktier.
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Forvaltningsberéttelse - Styrelse

Malin Eriksson
Ledamot

Invald 2017.

Fodd: 1971.

Utbildning: Civilekonomexamen, Ithaca College, New York.

Interna uppdrag:

Styrelsemedlem

Investeringsutskottet, ordférande

Andra viasentliga externa uppdrag:

Chief Operating Officer, EARNEST Partners

Tidigare erfarenhet: Partner och Chief Investment Officer pa Credigy,
styrelsemedlem Webbank, styrelsemedlem Ingenico e-payments,
styrelsemedlem och Head of Investment Committee i Lindorff Group, VD
for Rio Branco Aquisicdo e Administragdo de Creditos, chefskonsult pa
Monitor och Head of US Market pa Klarna Inc.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt till storre
aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 31 500 aktier.

Per Anders Fasth
Ledamot

Invald 2021.

Fodd: 1960.

Utbildning: Civilekonomexamen, Handelshogskolan i Stockholm.
Interna ataganden: Styrelsemedlem.

Andra visentliga externa uppdrag: Styrelsemedlem TBC Bank,
styrelseordférande Lyra Financial Wealth, styrelseordférande
FundedByMe/Pepins och styrelsemedlem Atle Investment
Management/Services.

Tidigare befattningar: Olika ledande befattningar inom banken SEB, VD
for SBAB Bank, Partner pd QVARTZ (numera Bain & Co), konsult pa
McKinsey & Company, VD for ERC, styrelseordférande for Sileo Kapital
och Investerum samt styrelsemedlem for Piraeus Bank SA,

Skandiabanken, SBAB Bank och andra finansiella institutioner.

Aktieinnehav: 6 000 aktier.
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Forvaltningsberéttelse - Styrelse

Niklas Johansson
Ledamot

Invald 2021.

Fodd: 1961.

Utbildning: Kandidatexamen i samhallsvetenskap, LinkOpings universitet
och masterexamen i féretagsekonomi, Uppsala universitet samt
diplomerad finansanalytiker vid Handelshogskolan i Stockholm.

Interna uppdrag:

Styrelsemedlem

Andra viasentliga externa uppdrag:

Skandia Liv, styrelsemedlem

Areim AB, styrelseordférande

Apotekets Pensionsstiftelse, styrelseordférande

Djurgarden Hockey AB, styrelsemedlem

Tidigare erfarenhet: Koncernchef for Carnegie Investment Bank,
styrelseordférande for Skandiabanken och finansrad och avdelningschef
pa Finansdepartementet och pa Naringsdepartementet.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt till storre
aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: O aktier.

Henrik Kall
Ledamot

Invald 2020.

Fodd: 1967.

Utbildning: Magisterexamen i foretagsekonomi och ekonomi, Uppsala
universitet.

Interna uppdrag:

Styrelsemedlem

Investeringsutskottet, medlem

Andra viasentliga externa uppdrag:

Tidigare erfarenhet: Global Head of Markets Sales & Distribution pa
Nordea samt ett flertal andra positioner pa Nordea, daribland Global
Head of Markets Trading, Head of FICC Sweden, Head of Investments
and Institutional Sales och Nordic Head of Structured Products. Olika
positioner pa Dresdner Kleinwort London, Natixis (tidigare 1XIS) och
Ohman Fondkommission Stockholm.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt till storre
aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 6 000 aktier.
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Forvaltningsberéttelse - Styrelse

Helena Svancar
Ledamot

Flnvald 2021.

Fodd: 1975.

Utbildning: Civilekonomexamen, Handelshogskolan i Stockholm.
Interna uppdrag:

Styrelsemedlem

Andra vasentliga externa uppdrag:

Ericsson, M&A-chef

Tidigare erfarenhet: Nastan 20 ars erfarenhet inom investment banking i
London, New York och Stockholm, inklusive Managing Director och chef
for Corporate Finance i Norden pa Deutsche Bank, samt befattningar pa
Rothschild & Co och SEB.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt till storre
aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 5 000 aktier.

Peter Zonabend
Ledamot

Invald 2021.

Fodd: 1980.

Utbildning: Juris kandidatexamen och kandidatexamen i Business,
General Business Administration och Economics, Stockholms universitet
och European Master in Law and Economics Programme vid Aix-en
Marseille Ill, Aix-en-Provence.

Interna uppdrag: Styrelsemedlem

Andra viasentliga externa uppdrag:

Arwidsro Fastighets AB, VD

Oasmia Pharmaceutical, styrelseledamot

Tidigare erfarenhet: VD for Victoria Investments Holding Ltd,
Advokatfirman Fylgia och Advokatfirman Bjorn Rosengren.
Styrelseuppdrag inom Hovding Sverige AB, HQ AB, TCER AB och CBD
Solutions AB.

Ej oberoende i forhallande till storre aktiedgare i bolaget.
Aktieinnehav: 61 000 aktier.
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Forvaltningsberéttelse - Styrelse

Lars Wollung
Ledamot

Invald 2019. Avgick den 15 juni 2021

Fodd: 1961.

Utbildning: Civilekonomexamen, Handelshogskolan i Stockholm och
civilingenjorsexamen, KTH.

Andra viasentliga externa uppdrag:

Dignisia, styrelseordférande

TPS Advisory, managementkonsult

BlueStep Bank, styrelsemedlem

MySafety Forsakringar, styrelseordforande

Sundbom & Partners, styrelseordférande

RaySearch, styrelseordférande

Tidigare erfarenhet: VD for tva borsnoterade foretag under 15 ar, Acando,

ett IT féretag och Intrum Justitia, ett kreditmarknadsbolag. Konsult pa
McKinsey & Company och OTP under 15 ér, styrelsemedlem i Nordea, TF
Bank, IFS, Tieto, Sigma och Connecta.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt till stérre
aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 301 850 aktier.

Aktieinnehav avser 31 december 2021.

Huvudansvarig revisor

Ernst & Young AB
Daniel Eriksson

Auktoriserad revisor
Fodd: 1973.
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Forvaltningsberéttelse - Ledning

Koncernledning

Per Anders Fasth
VD

Medlem i koncernledningen sedan maj 2021.

Fodd: 1960.

Utbildning: Civilekonomexamen, Handelshdgskolan i Stockholm.

Interna ataganden: Styrelsemedlem.

Andra visentliga externa uppdrag: Styrelsemedlem TBC Bank,
styrelseordférande Lyra Financial Wealth, styrelseordférande FundedByMe/Pepins
och styrelsemedlem Atle Investment Management/Services.

Tidigare befattningar: Olika ledande befattningar inom banken SEB, VD fér SBAB
Bank, Partner pd QVARTZ (numera Bain & Co), konsult pd McKinsey & Company,
VD for ERC, styrelseordférande for Sileo Kapital och Investerum samt
styrelsemedlem for Piraeus Bank SA, Skandiabanken, SBAB Bank och andra

finansiella institutioner.

Aktieinnehav: 6 000 aktier.

Christian Wallentin
Chief Financial Officer

Medlem i koncernledningen och anstélld i Hoist Finance sedan augusti 2021.
Fodd: 1975.

Utbildning: M Sc Economics and Business Administration, Stockholm School of
Economics, CEMS Master, International Management, ESADE.

Tidigare befattningar: Mer dn 20 ars erfarenhet inom finanssektorn i flera
strategiska ledarskapspositioner, sésom CFO (inklusive operationellt ansvar) pa
Luminor Group (den sammanslagna baltiska bankverksamheten av Nordea och
DNB), Head of Group Corporate Development pa Nordea, Investment Manager pa
Permira och Corporate Finance Advisor pa Goldman Sachs.

Aktieinnehav: 45 000 aktier.
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Forvaltningsberéttelse - Ledning

Melanie Foster
Chief of Staff

Medlem i koncernledningen sedan januari 2021. Anstélld i Hoist Finance sedan
2012.

Fodd: 1975.

Utbildning: Kandidatexamen fran The University of Glasgow.

Tidigare befattningar: Borjade pa Hoist Finance i samband med forvéarvet av
Robinson Way ar 2012 som Head of Information Systems. Blev Head of Project
Management Organisation ar 2015. Innan det hade Melanie diverse positioner pa
Robinson Way inom Operations, Client Services, Information Systems och

Analytics.

Aktieinnehav: O aktier.

FabienKlecha
Chief Investment Officer

Medlem i koncernledningen sedan december 2021. Anstalld i Hoist Finance sedan
2012.

Fodd: 1984.

Utbildning: Civilekonomexamen, Universita Commerciale L. Bocconi (Italien).
Master Degree in Management, HEC Paris (Frankrike).

Tidigare befattningar: Chef for Hoist Finance Secured Assets, landschef for Hoist
Finance i Frankrike, Chief Sales Officer och Hoist Finance Investment Manager.
Erfarenhet fran den finansiella sektorn (M&A) och entreprendrskap i
AgroGeneration fran start till bérsnotering.

Aktieinnehav: O aktier.

Julian Winfield
Chief Market Execution Officer

Medlem i koncernledningen sedan januari 2021. Anstélld i Hoist Finance sedan
2014.

Fodd: 1970.

Utbildning: Medlem i Association of Chartered Certified Accountants (FCCA)

Master of Business Administration (MBA) fr&n Manchester Business School.
Andra ataganden: Landschef, UK

Tidigare befattningar: Over 20 &rs erfarenhet fran arbete inom finansiella
tjdnster. CFO, Paymentshield, ett dotterbolag till Tower Gate. Ekonomichef, Shop
Direct Financial Services. Commercial & JV Director, Shop Direct Financial

Services.

Aktieinnehav: O aktier.
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Forvaltningsberéttelse - Ledning

Jelle Dekkers
Chief Operating Officer

Medlem i koncernledningen sedan januari 2021. Anstélld i Hoist Finance sedan
2017.

Fodd: 1981.

Utbildning: Examen i Business Administration Avans Hogeschool, s’-
Hertogenbosch, Nederlanderna.

Andra ataganden: Landschef, BeNe
Tidigare befattningar: Chief Contact Center Operations, Hoist Finance. 18 ars

erfarenhet fran kredithanteringsmarknaden, med séarskilt fokus péa inkassering for

olika branscher inklusive bank, halsoférsakring och logistik.

Aktieinnehav: O aktier.

Ulf Eggefors
Chief People Officer

Medlem i koncernledningen sedan augusti 2021. Anstalld i Hoist Finance sedan
2017.

Fodd: 1961.

Utbildning: Ekonomi vid Stockholms universitet.

Tidigare befattningar: Olika befattningar inom SEB i Stockholm och London,
Swedbank och CFO for CellMark AB.

Aktieinnehav: 13 000 aktier via ndrstdendes innehav.

Clemente Reale
Country Manager Italy

Medlem i koncernledningen sedan augusti 2021. Anstélld i Hoist Finance sedan
2014.

Fodd: 1959.

Utbildning: Ekonomi vid universitetet i Fribourg, Schweiz.

Tidigare befattningar: Ordfoérande for TRC Spa, marknadschef for Diners Club
Italia och chef for London Transimar Ltd.

Aktieinnehav: O aktier.
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Finansiell information - Koncernens resultatrékning

Koncernens resultatrakning

MSEK Not 2021 2020
Rénteintakter forvarvade fordringsportféljer berdknade enligt effektividntemetoden 4 3006 3302
Ovriga ranteintakter? 4 2 6
Rantekostnader 4 -574 -582
Réntenetto 4 2430 2726
Nedskrivningsvinster/-forluster 5 -338 -458
Intakter avseende arvoden och provisioner 6 63 93
Nettoresultat av finansiella transaktioner 7 82 7
Ovriga rorelseintakter 8 18 14
Summa rérelseintikter 2 255 2368
Personalkostnader 9 -867 -862
Inkasseringskostnader 10 -753 734
Ovriga administrationskostnader 10 -606 -613
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 20.21 -129 -134
Summa rérelsekostnader -2355 -2343
Rorelseresultat -100 25
Andel av joint ventures resultat il 61 57
Resultat fore skatt -39 82
Skatt -78 -4
Arets resultat -17 v:1 ]
Hanforligt till:

Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) -207 -45
Innehavare av primarkapitaltillskott 90 86
Resultat per aktie fore och efter utspadning 14 -2,32 -0,50

1) Varav réntor beraknad enligt effektivrantemetoden -0,1 MSEK (1,7).
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https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-6--intakter-avseende-arvoden-och-provisioner
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-7-nettoresultat-av-finansiella-transaktioner/
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-8--ovriga-rorelseintakter
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-9--personalkostnader
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-10--ovriga-rorelsekostnader
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-10--ovriga-rorelsekostnader
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-20--immateriella-anlaggningstillgangar/
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-21--materiella-anlaggningstillgangar/
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-11--andelar-i-joint-ventures
https://annualreport.hoistfinance.com//sv/finansiell-information/noter/not-14--resultat-per-aktie

Finansiell information - Koncernens rapport éver resultat och ovrigt totalresultat

Koncernens rapport éver resultat och évrigt
totalresultat

MSEK Not 2021 2020
Arets resultat 17 M
OVRIGT TOTALRESULTAT

Poster som inte kan omklassificeras till resultatrakning
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner 3 -5
Omvardering av ersattning efter avslutad anstéllning

Skatt hanforlig till poster som inte kan omklassificeras till resultatrakning

Summa poster som inte kan omklassificeras till resultatriakning 29 3 -5
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkning 29
Omréakningsdifferens pa utlandsk verksamhet 14 -99
Omrakningsdifferens avseende joint venture 3 -20
Sakring av valutarisk i utlandsk verksamhet -4 -18
Sakring av valutarisk avseende joint venture -1 M
Omklassificerat till resultatrakning under aret & 6
Skatt hanforlig till poster som kan omklassificeras till resultatrakning 9 -3
Summa poster som kan komma att omklassificeras till resultatriakning -13 -123
Ovrigt totalresultat 10 -128
Totalresultat -127 -87
Hanforligt till:

Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) -217 -173
Innehavare av primarkapitaltillskott 90 86
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Finansiell information - Koncernens balansrakning

Koncernens balansrakning

MSEK Not 31dec 2021 31dec 2020
TILLGANGAR

Kassa 0 0
Belaningsbara statsskuldforbindelser 15.17 1576 24N
Utlaning till kreditinstitut 15.17 2 480 2526
Utlaning till allménheten 1517 3 6
Forvarvade fordringsportfoljer 15.17,18 21337 21075
Obligationer och andra vardepapper 15.17 3502 4082
Andelar i joint ventures il 155 160
Immateriella anlaggningstillgangar 20 360 358
Materiella anlaggningstillgdngar 21 205 262
Ovriga tillgdngar 23 490 763
Uppskjuten skattefordran 13 160 97
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 24 104 124
Summa tillgangar 30372 31864
SKULDER OCH EGET KAPITAL Not 31dec 2021 31dec 2020
Skulder

Inlaning fran allménheten 15.17,28 18 169 17 928
Emitterade vardepapper 15.17,28 5 059 6 355
Skatteskulder 13 189 132
Ovriga skulder 25 797 1025
Uppskjuten skatteskuld 13 127 141
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 26 194 239
Avsattningar 27 59 65
Efterstallda skulder 15.17,28 837 821
Summa skulder och avsattningar 25431 26 706
Eget kapital 29

Innhavare av 6vrigt primarkapital 1106 1106
Aktiekapital 30 30
Ovrigt tillskjutet kapital 2275 2275
Reserver -394 -381
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 1924 2128
Summa eget kapital 491 5158
Summa skulder och eget kapital 30372 31864
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Finansiell information - Koncernens redogorelse for forandringar i eget kapital

Koncernens redogorelse for forandringar i eget

kapital

RESERVER

Innehavare av Ovrigt Balanserade Summa
MSEK ovrigt tillskjutet Sakrings- Omraknings- vinstmedel inkl. eget

primérkapital Aktiekapital kapital reserv reserv aretsresultat  kapital
Ingdende balans 1jan 2021 1106 30 2275 -443 62 2128 5158
Totalresultat for aret
Arets resultat 17 17
Ovrigt totalresultat -30 17 3 10
Summa totalresultat f6r aret -30 17 -14 -127
Transaktioner redovisade direkt
i eget kapital
Utbetald ranta kapitaltillskott -90 -90
Aktierelaterade ersattningar oY 0
Summa transaktioner
redovisade direkt i eget -90 -90
kapital
Utgaende balans 31 dec 2021 1106 30 2275 -473 79 1924 4941

1) For mer upplysningar om aktierelaterade ersattningar, se Hoist Finance arsredovisning 2020
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Finansiell information - Koncernens redogorelse for forandringar i eget kapital

RESERVER

Innehavare av Ovrigt Balanserade Summa
MSEK ovrigt tillskjutet Sakrings- Omridknings- vinstmedelinkl. eget

primérkapital Aktiekapital kapital reserv reserv aretsresultat  kapital
Ingdende balans 1jan 2020 690 30 2275 -439 181 2161 4898
Totalresultat for aret
Arets resultat 1 1
Ovrigt totalresultat -4 119 -5 -128
Summa totalresultat for aret -4 -119 36 -87
Transaktioner redovisade direkt i
eget kapital
Primérkapitaltillskott M40 414
Utbetald ranta kapitaltillskott -60 -60
Aktierelaterad ersattningar 12 -1
Avtal om foérvarv av egna aktier -83) -8
Skatteeffekt avseende poster ) 5
redovisade direkt i eget kapital
Summa transaktioner
redovisade direkt i eget kapital 416 69 347
Utgaende balans 31 dec 2020 1106 30 2275 -443 62 2128 5158

1) Nominellt belopp om 423 MSEK har reducerats med transaktionskostnader om 9 MSEK

2) Inga aktierelaterade ersattningar ar utestdende per den 31 december 2020, fér mer information se not 9 Personalkostnader.

3) Sakring for leverans av aktier under LTIP-programmet finns med tredje part, se not 9 Personalkostnader.
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Finansiell information - Koncernens kassaflodesanalys

Koncernens kassaflddesanalys

MSEK Not 2021 2020
LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore skatt -39 82
varav erhéllna réantor 3002 3321
varav erlagda réantor -530 -449
Justering for 6vriga poster som inte ingar i kassaflodet
Av-/Nedskrivningar pa immateriella och materiella anlaggningstillgangar 129 134
Orealiserade vardeforandringar -89 -9
Nedskrivningsvinster/-forluster 338 458
Orealiserat resultat fran andelar i joint ventures 8 14
Forandring av upplupna ranteintdkter och rantekostnader 42 146
Forandring av avséattningar -5 -21
Bortskrivningar portféljer 4 1
Ovrigt -165 13
Justering for poster som ingér i investeringsverksamheten
Realiserat resultat avyttring av fordringsportfoljer -1
Realiserat resultat inldsen av fondandelar joint ventures -66 -58
Betald inkomstskatt -100 -62
Amorteringar forvarvade fordringsportféljer 3 685 3164
Okning/minskning i dvriga tillgdngar och skulder -260 1021
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 3481 4 857
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarvade fordringsportféljer -3 558 1715
Investeringar i obligationer och andra vardepapper -1109 -2 069
Avyttringar i obligationer och andra vardepapper 1691 751
Ovriga kassafldden inom investeringsverksamheten -20 -33
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2996 -3066
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Inlaning fran allméanheten 17 -3272
Emitterade vardepapper 94 2018
Aterkdp och aterbetalning av emitterade vardepapper -1517 -1454
Primarkapitaltillskott - 14
Utbetald rénta primarkapitaltillskott -90 -60
Avtal om forvarv av egna aktier - -8
Amortering av leasingskulder -52 -48
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten 32 -1448 -2410
Arets kassaflode -963 -619
Likvida medel vid arets bérjan ! 4576 5 261
Omrakningsdifferens 12 -66
Likvida medel vid arets slut 2 3625 4576

1) Fran 2020 har definitionen av likvida medel i kassaflédet andrats déar utlaning till kreditinstitut i vardepapperiseringsbolag och sparrade medel hos

bank exkluderas. Likvida medel vid arets bérjan 2020 har justerats med -543 MSEK.
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Finansiell information - Koncernens kassaflodesanalys

2) Likvida medel i kassaflédet

MSEK 31dec 2021 31dec 2020
Kassa 0 0
Beladningsbara statsskuldsférbindelser 1576 241N
Utlaning till kreditinstitut 2 480 2526

exkl. utlaning till kreditinstitut i vardepapperiseringsbolag -301 -254

exkl. sparrade medel hos bank -130 -107
Summa likvida medel i kassaflodet 3625 4576
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Finansiell information - Moderbolagets rapport dver resultat och dvrigt totalresultat

Moderbolagets resultatrakning

MSEK Not 2021 2020
Ranteintakter 4 1528 1705
Rantekostnader 4 -518 -521
Réntenetto 4 1010 1184
Erhallna utdelningar 302
Provisionsintakter 6 2 4
Nettoresultat av finansiella transaktioner 7 68 113
Ovriga rorelseintakter 8 274 256
Summa rérelseintikter 1354 1633
Personalkostnader 9 -460 -376
Ovriga administrationskostnader 10 -745 -768
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 20,21 -68 -62
Summa kostnader fore kreditforluster 1273 -1206
Resultat fére kreditforluster 81 427
Nedskrivningsvinster/-forluster fran forvarvade fordringsportfoljer 5 7 -4
Nedskrivningar av dvriga finansiella anlaggningstillgangar 72 -116
Andelar i dgarintressens resultat n 66 71
Rorelseresultat 82 341
Bokslutsdispositioner 12 -8 -9
Skatt 13 -127 -77
Arets resultat -53 255

Moderbolagets rapport dver resultat och 6vrigt

totalresultat

MSEK Not 2021 2020
Arets resultat -53 255
OVRIGT TOTALRESULTAT

Poster som inte kan omklassificeras till resultatrakning

Omrakningsdifferens pa utlandsk verksamhet 1 0
Skatt hanforlig till poster som kan omklassificeras till resultatrdkning 0 -1
Summa poster som kan komma att omklassificeras till resultatrikning 1 -1
Ovrigt totalresultat 1 -1
Totalresultat -52 254
Hanforligt till:

Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) -143 168
Innehavare av 6vrigt primarkapital 90 86
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Finansiell information - Moderbolagets balansrakning

Moderbolagets balansrakning

MSEK Not 31dec 2021 31dec 2020
TILLGANGAR

Kassa (0] 0

Belédningsbara statsskuldférbindelser 15,17 1576 241

Utlaning till kreditinstitut 1517 1467 161

Utlaning till allmanheten 15,17 3 6

Forvarvade fordringsportfoljer 15,17, 18 6 360 6 755

Fordringar pa koncernbolag 15168 14 402

Obligationer och andra vardepapper 15,17 3502 4082

Andelar i dotterbolag 19 863 816

Andelar i joint venture il 7 M

Immateriella anlaggningstillgadngar 20 194 187

Materiella anlaggningstillgdngar 21 30 35

Ovriga tillgdngar 23 320 462

Uppskjuten skattefordran 13 7 1

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 24 50 55

Summa tillgangar 29 547 30834

SKULDER OCH EGET KAPITAL Not 31dec 2021 31dec 2020

Skulder

Inlaning fran allménheten 15,17, 18 18 169 17 928
Emitterade vardepapper 13,15,28 4 605 5959
Skatteskulder 13 145 96
Ovriga skulder 25 818 890
Uppskjuten skatteskuld 13 0 3
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 26 66 94
Avsattningar 27 B85 37
Efterstéllda skulder 15,17, 28 837 821
Summa skulder och avsittningar 24 675 25828
Obeskattade reserver (periodiseringsfond) 12 285 277
Eget kapital 29

Bundet eget kapital

Aktiekapital 30 30
Reservfond 13 13
Uppskrivningsfond 71 72
Fond for utvecklingsutgifter 0 2
Summa bundet eget kapital 14 17
Fritt eget kapital

Innehavare av 6vrigt primarkapital 1106 1106

Overkursfond 1883 1883

Reserver 3 2

Balanserade vinstmedel 1534 1366
Arets resultat -53 255
Summa fritt eget kapital 4473 4612
Summa eget kapital 4587 4729
Summa skulder och eget kapital 29 547 30834
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Finansiell information - Moderbolagets redogérelse for férandringar i eget kapital

Moderbolagets redogoérelse fér férandringar i

egetkapital

BUNDET EGET KAPITAL

FRITT EGET KAPITAL

Innehavare
MSEK Fond fér av dvrigt Summa
Aktie- Reserv- Uppskrivnings- utvecklings- primar- Overkurs- Balanserade Periodens eget
kapital fond fond utgifter kapital fond Reserver vinstmedel resultat  kapital
Ingdende balans 1
) 30 13 72 2 1106 1883 2 1366 255 4729
jan 2021
Omforing
férgaende ars 255 -255 0
resultat
Totalresultat for aret
Arets resultat -53 -53
Ovrigt totalresultat 1 1
Summa
totalresultat for 1 -53 -52
aret
Transaktioner
redovisade direkt i
eget kapital
Omféring mellan
fritt och bundet -2 2 0
eget kapital
Utbetald ranta
o -90 -90
kapitaltillskott
Aktierelaterade
I 0 0
ersattningar
Uppskrivningsfond 1 : .
portféljomvardering
Skatteeffekt
avseende poster
) ) . 0 0 0
redovisade direkt i
eget kapital
Summa
transaktioner
-1 -2 -87 -90
redovisade direkti
eget kapital
Utgaende balans
30 13 n (0] 1106 1883 3 1534 -53 4587

31dec 2021
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Finansiell information - Moderbolagets redogérelse for férandringar i eget kapital

BUNDET EGET KAPITAL

FRITT EGET KAPITAL

Innehavare
MSEK Fond for av ovrigt . Summa
Aktie- Reserv- Uppskrivnings- utvecklings- primér- Overkurs- Balanserade Periodens eget
kapital fond fond utgifter kapital fond Reserver vinstmedel resultat kapital
Ingdende balans 1
) 30 13 74 5 690 1883 3 1236 197 4131
jan 2020
Omforing férgaende
. 197 197 0
ars resultat
Totalresultat for aret
Arets resultat 255 255
Ovrigt totalresultat 1 1
Summa
totalresultat for -1 255 254
aret
Transaktioner
redovisade direkt i
eget kapital
Omfoéring mellan
fritt och bundet -3 3 0
eget kapita
Primarkapitaltillskott 414 414
Utbetald rénta
1 -60 -60
kapitaltillskott
Aktierelaterade : :
ersattningar
Avtal om forvarv av
) -8 -8
egna aktier
Uppskrivningsfond 5 5
portféljomvardering
Skatteeffekt
avseende poster
. . . 0 2 2
redovisade direkt i
eget kapita
Summa
transaktioner
. . . -2 -3 16 -66 345
redovisade direkt i
eget kapital
Utgaende balans 31
30 13 72 2 1106 1883 2 1366 255 4729

dec 2020
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Finansiell information - Moderbolagets kassafloddesanalys

Moderbolagets kassaflédesanalys

MSEK Not 2021 2020
LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat 82 341
varav erhéllna réantor 944 1450
varav erlagda réantor -502 -434
Justering fér 6vriga poster som inte ingar i kassaflodet
Av-/Nedskrivningar pa immateriella och materiella anlaggningstillgangar 68 62
Nedskrivning av aktier i dotterbolag 72 16
Orealiserade vardeférandringar -76 96
Nedskrivningsvinster/-forluster -8 41
Forandring av upplupna ranteintdkter och rantekostnader -568 -168
Férandring av avséattningar -2 -16
Bortskrivningar portféljer 2 1
Ovrigt 107 -31
Justering for poster som ingér i investeringsverksamheten
Utdelning fran dotterbolag - -302
Realiserat resultat inldsen av fondandelar joint ventures -66 -58
Betald inkomstskatt -98 -15
Amorteringar forvarvade fordringsportféljer 1493 1235
Okning/minskning i évriga tillgdngar och skulder 201 1355
Kassafl6de fran den lopande verksamheten 993 2657
INVESTERINGSVERKSAMHETEN Not 2021 2020
Forvarvade fordringsportféljer -933 -869
Avyttrade fordringsportfoljer 2
Lan till koncernforetag -1560 -437
Aterbetalade lan koncernféretag 1354 1912
Investeringar i obligationer och andra vardepapper -1109 -2 069
Avyttringar i obligationer och andra vardepapper 1691 751
Erhallen utdelning fran dotterbolag 302
Ovriga kassafldden inom investeringsverksamheten -18 -6
Kassafl6de fran investeringsverksamheten -573 -416

12



Finansiell information - Moderbolagets kassafloddesanalys

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN Not 2021 2020
Inladning fran allmanheten 17 -3 272
Emitterade vardepapper - 2018
Aterkép och aterbetalning av emitterade vardepapper -1445 -1 352
Primarkapitaltillskott - 14
Utbetald ranta primarkapitaltillskott -90 -60
Avtal om foérvarv av egna aktier - -8
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten 32 -1418 -2260
Arets kassaflode -998 -19
Likvida medel vid arets borjan 3576 3602
Omrakningsdifferens -9 -7
Likvida medel vid arets slut ? 2569 3576
1) Likvida medel i kassaflodet
MSEK 31dec 2021 31dec 2020
Kassa 0 0
Beladningsbara statsskuldsférbindelser 1576 241N
Utlaning till kreditinstitut 1467 161
exkl. sparrade medel hos bank 0 0
Skulder till koncernbolag, koncernkonto -474 -446
Summa likvida medel i kassaflodet 2569 3576
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Finansiell information - Not 1 - Redovisningsprinciper

Not1-Redovisnhingsprinciper

Innehallsférteckning

1. Féretagsinformation

2. Lag- och foreskriftsenlighet

3. Férandrade redovisningsprinciper

4. Nya standarder, andringar och tolkningar som inte har bdrjat tilldmpats

5. Kritiska uppskattningar och bedémningar

6. Konsolidering

7. Segmentrapportering

8. Omréakning_av utldandska valutor

9. Finansiella tillgdngar och skulder

10. Sakringsredovisning

11. Leasing

12. Immateriella anldggningstillgdngar

13. Materiella anldggningstillgdngar

14. Avsattningar
15. Intékter och kostnader

16. Ersattningar till anstéllda
17. Skatter
18. Resultat per aktie

19. Eget kapital

20. Transaktioner med néarstdende

21. Kassaflédesanalys

22. Moderbolagets redovisningsprinciper

1. Féretagsinformation

Arsredovisningen avges per den 31 december 2021 och avser Hoist Finance AB (publ), 556012-8489 som dr moderbolag i Hoist
Finance-koncernen ("Hoist Finance”). Moderbolaget ar ett svenskt publikt aktiebolag med sate i Stockholm, Sverige.

Huvudkontorets adress ar Box 7848, 103 99 Stockholm. Koncernen star under Finansinspektionens tillsyn.

Den 10 mars 2022 godkande styrelsen arsredovisningen och koncernredovisningen som slutligt godkénns av arsstimman den
13 april 2022.

2. Lag- och féreskriftsenlighet

Koncernens redovisningsprinciper

Koncernredovisningen for Hoist Finance AB (publ) har uppréttats enligt de internationella redovisningsstandarderna (IFRS)
utgivna av International Accounting Standard Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretations Committee
sdsom de har godkénts av EU. Vidare &r arsredovisningen uppréattad enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (1995:1559), Finansinspektionens féreskrifter och allmanna rad om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (FFFS 2008:25) inklusive tillampliga andringsforeskrifter samt Radet for finansiell
rapporteringsrekommendation RFR 1 “Kompletterande redovisningsregler for koncerner”.

Moderbolagets redovisning framgar av stycke 22.
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3.Foérandrade redovisningsprinciper

Nya och andrade standarder som inférts

Jamfort med arsredovisningen 2020 har en vasentlig dndring kommit fran IFRS IC gallande molnbaserade IT-l6sningar och
dessutom berdérs Hoist Finance av Referensrantereformen.

IFRS IC publicerade i mars ett uttalande géllande redovisning av konfigurerings- och anpassningskostnader som uppkommer i
molnbaserade IT-I6sningar, sa kallade Software as a Service (SaaS). D& Hoist Finance har bedrivit flera digitaliseringsprojekt har
en genomgang gjorts for att sdkerstélla om redovisningen av dessa projekt faller in under detta uttalande. En uppdatering av
rutinerna har gjorts och projekten har anpassats till de nya reglerna. Ingen vasentliga andringar i uppskattningar eller
beddémningar har gjorts som péaverkat tidigare hantering.

Noterbart ar dven att andringarna i IAS 39, IFRS 9, IFRS 7 och IFRS 16 pa grund av osédkerhet till féljd av den pagéende reformen
av referensrantor (Referensrantereform fas 2) har tratt i kraft per 1januari 2021.

Per arsskiftet var Hoist Finance exponerad for referensrantor via rantederivat denominerade i GBP och PLN samt innehav med
rorlig ranta i likviditetsbufferten denominerade i SEK. For rantederivaten var den utestdende volymen 210 MGBP med |6ptider
fran 9 manader till 10 &r och 230 MPLN med l6ptider pa 9 manader till 7 ar. Den teoretiska volymen av rorlig ranta i

likviditetsportfoljen var 3,6 miljarder SEK med |6ptider upp till 5 ar.

Nér det géaller IBOR-reformen, paverkades endast GBP Libor fér Hoist Finance (eftersom Wibor och Stibor fortfarande ar
oférandrade). Hoist Finance har beslutat att tillampa 6vergangsmekanismen for IBOR-Overgangen, vilket innebar att erséatta
GBP Libor med Sonia plus det definierade tillagget. Hoist Finance anser att Transition reservmekanismen ar marknadsstandard

och utformad pa ett satt sa att Hoist Finance inte paverkas pa ndgot materiellt satt, varken positivt eller negativt.

Nér det galler en pagaende Stibor-6vergang ar eventuella forandringar fortfarande i stort sett okanda och flera ar in i framtiden,

varfor inga ytterligare atgarder vidtagits annu.
Ovriga andringar

Det finns inga 6vriga andringar som har tréatt i kraft 2021 av IFRS eller IFRIC, som har haft ndgon betydande inverkan pa

koncernens finansiella rapporter eller pa kapitaltdckningen.

| alla 6vriga vasentliga aspekter ar koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper och berdkningsgrunder samt
presentation oférandrade jamfort med arsredovisningen 2020.

4. Nya standarder, andringar och tolkningar som inte har boérjat
tillampats

Inga nya eller andrade standarder férvantas borja tillampas under 2022 som péaverkar Hoist Finance redovisning vasentligt.

5. Kritiska uppskattningar och bedémningar

Uppréattandet av finansiella rapporter enligt IFRS kréver att foretagsledningen gor uppskattningar och bedémningar som
paverkar tillampningen av redovisningsprinciperna och redovisade varden for tillgangar, skulder, intdkter och kostnader.
Uppskattningarna och bedémningarna grundar sig pa historisk erfarenhet och en rad andra faktorer som under rddande
omstandigheter anses vara rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och bedémningar anvands sedan for att bedéma de
redovisade vardena pa tillgdngar och skulder som inte annars tydligt framgar av andra kéllor. De faktiska utfallen kan avvika

fran dessa uppskattningar och bedémningar.
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Uppskattningarna och bedémningarna utvérderas regelbundet och effekten pa redovisade varden redovisas i
resultatrakningen. Férandringar i uppskattningarna redovisas den period under vilken forandringen intraffade (givet att den
endast har paverkat den perioden) eller den period da férandringen skedde och framtida perioder om férandringen paverkat

samma period och framtida perioder.

De av foretagsledningens uppskattningar och bedémningar som har en betydande inverkan pa koncernredovisningen och som

skulle kunna paverka kommande &rs koncernredovisningar beskrivs mer utforligt nedan.
Virdering av forvarvade kreditforsimrade fordringsportféljer

Enligt beskrivning i not 18 “Foérvarvade fordringsportfoljer”, bygger redovisningen av férvarvade kreditférsamrade fordringar pa
koncernens prognos éver framtida kassafldden fran forvarvade fordringar. Aven om koncernens kassaflddesprognoser
historiskt sett har varit rimligt korrekta kan framtida avvikelser inte uteslutas. Koncernen tillampar interna regler och en
formaliserad beslutsprocess vid justeringar av tidigare faststallda kassaflédesprognoser. De interna reglerna baseras pa en 15-
arsperiod. Effektivrantan for forvarvade kreditférsamrade fordringsportfoljer baseras pa den initiala kassaflédesprognosen

definierad vid forvarvstidpunkten.

Vad géller kreditforsamrade fordringar har nya antaganden gjorts under aret som motsvarar en lagre férvantad inkassering
under hela livslangden for utvalda portféljer, framst géllande Storbritannien, pa grund av effekterna av covid-19.

Hoist Finance 6vervakar kontinuerligt utvecklingen av koncernens laneportféljer och marknader och hur dessa paverkas av
covid-19. Med tiden har detta blivit mer sakert nar marknaderna borjar uppvisa normalt ekonomiskt beteende och

rattsprocesser.
Vardering av forvarvade icke-kreditforsamrade fordringar

Bolaget forvarvar dven icke-kreditférsamrade fordringar, dar bade effektivranta samt kassaflode ar foremal for de kontraktuella
ataganden som finns definierat vid forvarv. Effektivrantan baseras pa initiala forvantade kassafléden enligt kundernas avtal
diskonterat med kopeskillingen. Kassaflodena justeras l6pande i takt med att fordringar aterbetalas eller att kundens villkor
omférhandlas.

Berakningen av den forvantade kreditforlustreserven (ECL) for fordringar varderade till upplupet anskaffningsvarde ar ett
omrade som férutsatter anvandning av komplexa modeller och betydande antaganden om framtida ekonomiska férhallanden
och kreditbeteende (till exempel sannolikheten for fallissemang bland kunder och de resulterande foérlusterna). Ett flertal
uppskattningar krévs for att tilldmpa redovisningskraven for berakningen av ECL, exempelvis:

9 Faststallande av kriterier fér betydande 6kning av kreditrisken
» Val av lampliga modeller och antaganden fér berdkningen av ECL, samt
9 Faststallande av antalet och den relativa vagningen av framatblickande scenarier per marknad.

For icke-kreditforsamrade fordringar har Hoist Finance inte funnit nadgra skél att anpassa modellantaganden pa grund av covid-
19 mer an de direktiv som getts av EBA. Betalningslattnader har beviljats till s& gott som alla som ansdkt och har visat sig vara
ett bra verktyg for kunderna i Hoist Finance portféljer.

Detaljerad information om dessa uppskattningar ingar i Not 33 “Riskhantering”.
Virdering av uppskjutna skattefordringar

Uppskjutna skattefordringar avseende underskottsavdrag eller andra framtida skattemassiga avdrag redovisas i den
utstrackning det bedéms sannolikt att avdraget kan avraknas mot 6verskott vid framtida beskattning. Redovisade varden for
uppskjutna skattefordringar for respektive balansdag framgar av Not 13 "Skatt".

Virdering och nedskrivningsprévning av goodwill

Bedomningar kravs for att identifiera de kassagenererande enheterna. Vid den arliga nedskrivningsprévningen berdknas
nyttjandevardet i de kassagenererande enheterna genom diskontering av estimerade framtida kassafldden. Prognoserna for
kassafléden baseras pa en bedémning av framtida inkassering, portfoljkdp samt kostnads- och intdktsredovisning. | not 20
"Immateriella anlaggningstillgadngar" beskrivs mer i detalj prévning av nedskrivningsbehovet for goodwill.
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Bed6émning av bestimmande inflytande i samband med viardepapperisering

Under 2021 har Hoist Finance fortsatt att bedriva delar av sin verksamhet genom s kallade SPV “Special Purpose Vehicles”.
Dessa bolag forvarvar kreditforsamrade fordringsportféljer och ger i sin tur ut obligationer till investerare med sikerhet i de
kopta tillgdngarna. For varje SPV sétts ett vardepapperiseringsprogram med férutbestamda kriterier som ar en del av den
initiala designen av bolagen. Koncernen &r exponerad for variationer i avkastningen fran bolagen genom sitt innehav av de
seniora obligationerna och utfdrdade av finansiella garantier. Dessutom bedriver Hoist Finance den dagliga servicen av
fordringarna i enlighet med utfardade serviceavtal. Vid bedémningen av om Hoist Finance har bestimmande inflytande 6ver
SPV:erna 6vervags om Hoist Finance hanterar de nyckelbeslut som har storst inverkan pa dessa fordringars avkastning samt

exponeras for variabel avkastning. Som ett resultat har koncernen kommit fram till att SPV:erna ska konsolideras.
Avsattningar

Bedomningar kravs for att bestdmma om befintliga juridiska eller informella forpliktelser existerar, och i att berdkna
sannolikheten, tidpunkten och beloppet av utfléden. Krav som harror fran civilrattsliga processer och myndighetséarenden

kraver en hogre grad av bedomning dn andra typer av avsattningar.
Primarkapitaltillskott

Hoist Finance primarkapitaltillskott utgdrs av nedskrivningsbara instrument med evig |6ptid. D& Hoist Finance inte har ndgon
forpliktelse att betala kontanter eller annan finansiell tillgang till innehavare av instrumenten, det vill sdga Hoist Finance har
egensidig, ovillkorad ratt att vélja att inte gora betalningar, utgor inte primarkapitaltillskotten finansiell skuld, utan redovisas
som eget kapital.

6. Konsolidering

Dotterbolag

Dotterbolag ar foretag som star under ett bestimmande inflytande fran moderbolaget. Bestdmmande inflytande foreligger om
moderbolaget har inflytande dver investeringsobjektet, &r exponerad for eller har rétt till rorlig avkastning fran sitt engagemang

samt kan anvéanda sitt inflytande 6ver investeringen till att paverka avkastningen.

Koncernen redovisar rorelseforvarv enligt forvarvsmetoden. Det koncernméssiga anskaffningsvardet faststalls genom en
forvarvsanalys i anslutning till forvarvet. | analysen faststalls dels forvarvade identifierbara tillgangar, dels évertagna skulder
och eventualforpliktelser. Anskaffningsvardet for dotterbolagsaktierna respektive rorelsen utgors av de verkliga vardena per
Overlatelsedagen for tillgangar, uppkomna eller 6vertagna skulder och emitterade egetkapitalinstrument som lamnats som
vederlag i utbyte mot de forvarvade nettotillgdngarna. Transaktionskostnader som ar direkt hanforbara till forvarvet

kostnadsfors direkt.

Vid rorelseférvarv dar anskaffningskostnaden 6verstiger nettovardet av forvarvade tillgangar och 6vertagna skulder samt
eventualforpliktelser redovisas skillnaden som goodwill. Nar skillnaden &r negativ redovisas denna direkt i resultatrakningen. |
koncernredovisningen redovisas villkorade kdpeskillingar till verkligt varde med vardeforandringar dver resultatet.
Koncerninterna fordringar och skulder, intdkter och kostnader samt orealiserade vinster och forluster som uppkommer vid

koncerninterna transaktioner elimineras i sin helhet i koncernredovisningen.

Joint ventures

Joint ventures ar redovisningsmassigt de foretag for vilka koncernen genom samarbetsavtal med en eller flera parter har ett

gemensamt bestammande inflytande dar koncernen har ratt till nettotillgdngarna.

| koncernredovisningen konsolideras innehav i joint ventures enligt kapitalandelsmetoden. Enligt kapitalandelsmetoden
redovisas tillgdngen inledningsuvis till anskaffningsvarde. Det redovisade vardet 6kas eller minskas darefter for att beakta
agarforetagets andel av investeringsobjektets resultat efter forvarvstidpunkten. Skatt som redovisas kopplat till andelarna ar
den kapitalvinst som kommer att uppkomma vid inlésen av andelarna. "Andel av joint ventures resultat” redovisas netto efter
skatt. Forandringar som uppkommit vid valutakursomrakningar redovisas i ovrigt totalresultat.
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7. Segmentsrapportering

Ett rorelsesegment &r en del av koncernen som bedriver verksamhet fran vilken den kan generera intakter och adra sig
kostnader och for vilket det finns fristdende finansiell information tillganglig. Informationen anvands I6pande i styrningssyfte av
foretagets hogsta verkstallande beslutsfattare for att utvardera resultatet samt for att kunna allokera resurser till
rorelsesegmentet. Hogste verkstallande beslutsfattare i Hoist Finance ar den verkstéllande direktoren.

Fran 1januari 2021 har Hoist Finance etablerat en ny verksamhetsmodell med tre affarsomraden (Unsecured, Secured och
Performing) for att spegla den verksamhetsmodell som anvands i foretaget och har darmed varit den primara
indelningsgrunden. Dessutom har verksamheten fortsatt att foljas upp pa de geografiska omrddena som bestar av enskilda
lander. Foretagets hogsta verkstéllande beslutsfattare definierar segmenten.

Se not 3 "Segmentrapportering” for ytterligare beskrivning av indelningen och presentationen av rorelsesegmenten.

8. Omrakning av utlandska valutor

Funktionell valuta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor, som dven utgoér rapporteringsvalutan for moderbolaget och koncernen.
Koncernbolagen och filialerna upprattar redovisningen i respektive verksamhetslands funktionella valuta. For
konsolideringsdndamal omraknas alla valutor till SEK per balansdagen. Alla belopp avrundas till ndrmaste miljontal om inte

annat anges.

Transaktioner i utlandsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen.
Nar sddana transaktioner regleras kan valutakursen skilja sig fran den som géllde pa transaktionsdagen, vilket leder till en

realiserad valutakursdifferens.

Darutover rdknas monetara tillgdngar och skulder i utlandsk valuta om till den funktionella valutan till den valutakurs som galler
péa balansdagen, vilket leder till orealiserade valutakursdifferenser. Bade realiserade och orealiserade valutakursdifferenser av

detta slag redovisas i koncernens resultatrdakning.

Omrékning av utlandsverksamheters rakenskaper

Tillgangar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive goodwill och 6vriga koncernméssiga éver- och undervérden, raknas om
fran verksamhetens funktionella valuta till koncernens rapporteringsvaluta till valutakursen pa balansdagen. Intdkter och
kostnader raknas om enligt genomsnittskurs under aret, vilket innebéar en approximering av den kurs som tillampats varje

transaktionsdag.

Vid omrakning av dotterbolagen uppkommer omrakningsdifferenser delvis pa grund av att balansdagens valutakurs ar olika
varje period och delvis pa grund av att den genomsnittliga kursen avviker fran balansdagens kurs. Omrakningsdifferenser
redovisas i Ovrigt totalresultat som en separat komponent i eget kapital. Information om de viktigaste valutakurserna finns i Not

2 "Valutakurser".

18



Finansiell information - Not 1 - Redovisningsprinciper

9. Finansiella tillgangar och skulder

Redovisningioch borttagande fran balansrakningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen nar foretaget blir part enligt instrumentets avtalsméssiga
villkor. En fordran tas upp nar bolaget presterat och en avtalsenlig skyldighet féreligger for motparten att betala, &ven om
faktura annu inte har skickats. Lane-fordringar, inlaning och emitterade vardepapper samt efterstéllda skulder redovisas i
balansrakningen pa likviddagen. Ett avistakop eller en avistaforséljning av finansiella tillgdngar redovisas och tas bort fran
rapporten over finansiell stallning pa affarsdagen. En finansiell tillgang tas bort fran balansrdkningen nar de avtalsenliga
rattigheterna till kassaflédena fran den finansiella tillgangen upphor eller vid en 6verféring av den finansiella tillgdngen och
foretaget i samband med detta overfor i allt vasentligt samtliga de risker och fordelar som ar forknippade med dgande av den
finansiella tillgangen. En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgérs eller pa annat satt
utslacks. Detsamma géller for del av en finansiell skuld. Ett byte mellan bolaget och en befintlig langivare, eller mellan bolaget
och en befintlig lantagare av skuldinstrument med villkor som i allt vasentligt &r olika, redovisas som en utslackning av den
gamla finansiella skulden respektive tillgdngen och redovisning av ett nytt finansiellt instrument. En finansiell tillgang och en
finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i balansrdkningen endast nar det féreligger en legal ratt att kvitta
beloppen samt att det foreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgdngen och
reglera skulden.

Avseende “Forvarvade fordringsportfoljer” bedoms dndrade avbetalningséverenskommelser inte utgora skal for borttagande
fran balansrakning eller redovisning av modifiering av lanefordran.

Avbetalnings6verenskommelser med galdenarer traffas regelbundet for fordringar i “Forvarvade fordringsportfoljer” och i vissa
lander faststalls avbetalningsdverenskommelser i legala processer enligt insolvensregler. Forédndringar i férvantade kassafloden
till foljd avbetalningsdverenskommelser paverkar portfoljernas upplupna anskaffningsvarde och redovisas i resultatet som
“Nedskrivningsvinster/-forluster”.

Resultateffekter som uppstéar vid borttagande fran balansréakningen vid exempelvis bortskrivning eller forséljning av finansiella
tillgdngar varderade till upplupet anskaffningsvérde redovisas i resultatet som vinst eller forlust under “Vinst/Forlust vid

borttagande av finansiella tillgdngar” inom "Nettoresultat av finansiella transaktioner".

Klassificering och vardering

Finansiella instrument redovisas initialt till instrumentets verkliga varde med tillagg for transaktionskostnader, forutom for
derivat och de instrument som tillhor kategorin finansiell tillgdng som redovisas till verkligt varde via resultatet. Dessa redovisas
till verkligt varde exklusive transaktionskostnader. Ett finansiellt instrument klassificeras vid det forsta redovisningstillfallet.
Finansiella tillgdngar klassificeras utifran i vilket syfte instrumentet forvarvades enligt foretagets affarsmodell och
egenskaperna hos de avtalsenliga kassaflodena som genereras fran den finansiella tillgdngen. Finansiella skulder klassificeras
till upplupet anskaffningsvéarde, forutom derivatskulder som klassificeras till verkligt varde via resultatet. Klassificeringen avgor

hur det finansiella instrumentet varderas efter forsta redovisningstillfallet sasom beskrivs nedan.

Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde via resultatet

De finansiella tillgdngar som koncernen redovisar till verkligt varde via resultatet ar derivat med positiva varden déar
sakringsredovisning inte tillampas, samt “Belaningsbara statsskuldsférbindelser” och “Obligationer och andra vardepapper”. De
finansiella tillgdngar, forutom derivat, som redovisas till verkligt varde via resultatet forvaltas i enlighet med en affarsmodell
baserat pa verkligt varde, med det huvudsakliga syftet att tillhandahalla likviditet till forvarv av fordringsportféljer. De finansiella
skulder som redovisas till verkligt varde i resultatet ar derivat med negativa varden dar sakringsredovisning inte tillampas.
Derivat redovisas forst till verkligt varde vid den tidpunkt som ett derivatavtal ingas och varderas darefter till det verkliga vardet

per varje rapportperiods slut. | resultatposten “Nettoresultat av finansiella transaktioner” redovisas férandringar i verkligt varde.
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Berdkning av verkligt varde

Verkligt varde for finansiella instrument som handlas pa en aktiv marknad (niva 1) bestams for finansiella tillgdngar utifran den
aktuella kopkursen. De tillgdngar som véarderas till verkligt varde i balansrakningen och som handlas pa en aktiv marknad utgérs
av investeringar i belaningsbara statsskuldsforbindelser och obligationer och andra vardepapper. Finansiella instrument som
inte handlas péa en aktiv marknad men dar en varderingsteknik kan anvandas med observerbar marknadsinformation som
indata (niva 2), bestar av valuta- och rantederivat. Nar tillgangar och skulder har motverkande marknadsrisker anvands
mittkursen for att faststalla verkligt varde. Se not 15 “Finansiella instrument”.

Finansiella tillgangar och skulder redovisade till upplupet anskaffningsvéarde

Férvarvade fordringsportfoljer

“Forvarvade fordringsportfoljer” bestar av lanefordringar, dels kreditférsamrade fordringar som ar férvarvade till ett pris som
avsevart understiger den nominella fordran och dels av icke-kreditférsamrade fordringar. Portfoljerna innehas inom ramen for
en affarsmodell vars mal ar att inneha fordringarna i syfte att inkassera avtalsenliga kassafléden bestaende av betalningar av
kapitalbelopp och ranta pa det utestaende kapitalbeloppet.

Métmetoder

Det upplupna anskaffningsvardet ar beloppet som fordringen eller skulden uppskattas till vid forsta redovisningstillfallet,
justerat med amorteringar, dar metoden for effektivranta anvands for eventuella skillnader mellan det ursprungliga beloppet
och beloppet vid forfallotidpunkten samt justerat for eventuella kreditforluster. Effektivréanta &r vardet som exakt diskonterar de
forvantade kassaflodena (inklusive transaktionskostnader) till det redovisade bruttovéardet for fordringar. Vid berdkningen av
effektivranta for icke-kreditférsdmrade fordringsportféljer tas inte hansyn till férvantade kreditforluster.

Né&r Hoist Finance reviderar uppskattningar av framtida kassafléden pa férvarvade kreditforsamrade fordringar justeras den
aktuella fordringens redovisade varde for att avspegla den nya diskonterade uppskattningen, dar den effektivrdnta som
faststallts vid det forsta redovisningstillfallet anvands. Eventuella andringar redovisas i resultatrakningen.

Réanteintédkter

Rénteintakt beraknas for kreditférsdmrade lan genom att den kreditjusterade effektivrantan appliceras pa fordringens
redovisade varde. For icke-kreditforsamrade lan berdknas ranteintdkten som effektivrantan ganger lanens bruttovarde, fore
kreditforlustreservering, forutom néar fordran flyttas till steg 3 da effektivrantan appliceras pa det redovisade vardet.

Nedskrivningar

Hoist Finance utvarderar pa basis av framtida kassafloden de forvantade kreditforlusterna (“ECL”) associerade med bolagets
skuldinstrument redovisade till upplupet anskaffningsvarde. Kreditforlustreserven for ECL redovisas vid varje
redovisningstillfalle, dar berakningen av ECL reflekterar:

9 Ett neutralt och sannolikhetsvagt belopp som faststélls genom att en rad méjliga utfall utvérderas.

» Trovardig information om r&dande och framtida makroekonomiska och icke-makroekonomiska forhallanden.

For icke-kreditférsamrade fordringar stéller IFRS 9 upp en modell fér nedskrivningar som bygger pa andringar i kreditrisken

efter det forsta redovisningstillfallet, enligt sammanfattningen nedan:

» Alla fordringar som inte ar kreditférsdmrade vid det férsta redovisningstillfallet klassificeras i “Steg 17, och Hoist Finance
kontrollerar kontinuerligt deras kreditrisk.

> | ”Steg 2" klassificeras de fordringar som har varit fdremal for en utldsande hiandelse som har orsakat en betydande dkning
av kreditrisken men som annu inte anses vara kreditférsamrade. Not 33 “Riskhantering” beskriver kriterierna for handelser
som utloser en betydande dkning av kreditrisken.

» |"Steg 3" klassificeras kreditférsimrade fordringar. Not 33 “Riskhantering” beskriver kriterierna for att en fordring ska anses
vara kreditférsdmrad eller forfallen.
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For finansiella instrument i Steg 1 berdknas ECL till ett belopp som motsvarar andelen av forvantade kreditforluster 6ver hela
[6ptiden som foljer av kreditférsamrande handelser under de kommande 12 manaderna. For instrument i Steg 2 och 3 beréknas
ECL med utgangspunkt i forvantade kreditforluster dver hela |6ptiden. De metoder som Hoist Finance anvander sig av for att
modellera ECL beskrivs i noterna.

Bortskrivningar

For forvarvade fordringsportféljer kommer Hoist Finance att helt eller delvis ta bort fordringar fran balansrakningen nar det inte
finns nagra rimliga forvantningar pa atervinning. Indikationer for nar det inte finns nagra rimliga férvantningar pa atervinning
kan vara: (i) indrivning upphor, (ii) sdkerheter realiseras, (iii) antalet dagar efter utgadngen tidsfrist och antalet dagar sedan den
senaste inbetalningen mottogs (anvands inte enskilt), och (iv) plotsligt forandrad galdenarstatus som indikerar oférmaga att
leva upp till ndgon av de avtalsreglerade skyldigheterna.

Oidentifierade intdkter och betalningar

Koncernen erhaller stora volymer betalningar fran galdenarer bade for egen réakning och avseende koncernens kunder. Det
finns fall d& avséndarens referensinformation saknas eller inte stammer, vilket gor det svart att fordela betalningen ratt. Det
hander ocksa att betalningar erhélls for redan slutamorterade kreditfordringar. | sddana fall gérs en rimlig sdkning och ett
forsok att kontakta betalningsavsandaren. De oidentifierade betalningarna behandlas som 6vriga skulder. Beloppen intaktsfors
efter ett bestdmt tidsintervall.

Ovriga finansiella tillgdngar redovisade till upplupet anskaffningsvirde

Ovriga finansiella tillgdngar redovisade till upplupet anskaffningsvérde innefattar “Utl&ning till kreditinstitut”, kundfordringar
och finansiella tillgdngar som redovisas i “Ovriga tillgdngar”, férutom derivat med positivt virde. Tillgdngarna innehas inom
ramen for en affarsmodell vars mal ar att inneha tillgangarna i syfte att inkassera avtalsenliga kassafloden bestdende av
betalningar av kapitalbelopp och réanta pa det utestaende kapitalbeloppet. Vid forsta redovisningstillfallet redovisas
kundfordringar till transaktionspriset och 6évriga finansiella tillgadngar redovisas till verkligt varde inklusive
transaktionskostnader. Darefter sker vardering till upplupet anskaffningsviarde genom anvédndande av effektivrantemetoden.
Posterna utgor underlag for forlustreserv avseende forvantade kreditforluster. Forlustreserv for kundfordringar berdknas enligt
den férenklade metoden. Reservering for forvantade kreditforluster gors vid forsta redovisningstillféllet och vid efterfoljande

balansdagar, med beaktande av fordrans aterstaende 16ptid.

Forlustreserv for “Utlaning till kreditinstitut” och 6vriga finansiella tillgdngar baseras pa en allokering av tillgangen i tre olika
stadier, som aterspeglar férandringar i kreditrisk. Vid forsta redovisningstillfallet allokeras tillgdngen till Steg 1, samtidigt
redovisas en forlustreserv avseende de kommande tolv manaderna. Om kreditrisken fér den finansiella tillgdngen har okat
betydligt sedan det forsta redovisningstillfallet allokeras tillgadngen till Steg 2 och forlustreserv berdknas for hela den
aterstdende loptiden. Ranteintékt enligt effektivrantemetoden for finansiella tillgangar i Steg 1 och 2 berdknas pa det
redovisade bruttovardet. For kreditférsdmrade tillgangar i Steg 3 sker fortsatt en reservering for hela den aterstdende I6ptiden,
men ranteintakten enligt effektivrantemetoden berdknas pa upplupet anskaffningsvarde, det vill siga med beaktande av
forlustreserven. Vid minskad kreditrisk kan en tillgdng ater allokeras till tidigare Steg 2 eller 1. Kriterier for allokering till de olika

stadierna faststalls av koncernen.

Redovisade balansposter utgor nettobeloppet av bruttovarde och forlustreserv. Nagon separat avsattning for forlustreserv finns
saledes ej i balansrakningen, utan presenteras i not. Forandringar av forlustreserv redovisas under “Nedskrivningsvinster/-

forluster” i resultatet.
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Overtagen egendom

Overtagen egendom ar egendom som tagits dver fér skydd av fordran. Hoist Finance avstar i vissa fall frdn en lanefordran och
Svertar i stillet egendom som stéllts som sidkerhet for 1anet. Overtagen egendom kan bestd av exempelvis finansiella tillgéngar,
fastigheter och andra materiella tillgdngar. Overtagna tillgdngar redovisas under samma tillgdngspost som egendom av
motsvarande slag som férvarvats pa annat sitt. Overtagen egendom som bestar av materiella tillgdngar varderas som
varulager enligt IAS 2. Overtagen egendom virderas vid det forsta redovisningstillfallet till verkligt virde. Det verkliga vardet
vid det forsta redovisningstillfallet blir tillgdngens anskaffningsvarde eller upplupna anskaffningsvarde beroende pa vad som ar
tillampligt. Den efterfoljande varderingen sker enligt den princip som galler for respektive tillgdngsslag, med undantag for
nedskrivning av Overtagna materiella anlaggningstillgdngar som redovisas som “Vinster och forluster fran avyttring av
materiella och immateriella anlaggningstillgadngar” i stallet fér som “Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar”. Syftet ar att battre spegla den likartade karaktaren mellan nedskrivning av tillgdngar som évertagits for
att skydda fordringar och kreditforluster.

Finansiella skulder

Koncernens finansiella skulder bestar av “Emitterade vardepapper”, “Efterstillda skulder” och “Ovriga finansiella skulder”.
Finansiella skulder redovisas forst till verkligt varde inklusive transaktionskostnader direkt hanforliga till forvarvet eller
utfardandet av skuldinstrumentet. Efter forvarvet redovisas de till upplupet anskaffningsvarde enligt effektivrantemetoden.
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatet innehéaller sddana finansiella skulder som innehas for handel
(derivat).

Modifiering av finansiella tillgadngar och skulder

For forvarvade fordringar och finansiella skulder kan Hoist Finance omférhandla eller pa annat satt modifiera ett avtalat
kassaflode. Nar detta hander bedémer Hoist Finance om de nya villkoren skiljer sig fran de ursprungliga villkoren pa ett

vasentligt satt. | denna bedémning tas hansyn till bland annat féljande faktorer:

¥ Forandringar i ranta i den valuta i vilken lanet ar utstallt
% Forlangning av l&neperioden eller dndringar i betalningsplanen
?” Anvandning av en sikerhet eller andra kreditférbattrande &tgarder som paverkar kreditrisken associerad med lanet.

Om villkoren skiljer sig at pa ett vasentligt satt tar Hoist Finance bort den ursprungliga fordringen/skulden fran balansrakningen
och redovisar en ny fordring/skuld till verkligt vdrde enligt de nya avtalsreglerade villkoren, och ett nytt varde for effektivranta
beradknas. Skillnaden i redovisat bruttovarde redovisas i resultatrakningen som vinst eller forlust som uppkommer vid
borttagande fran balansrakningen.

Om skillnaden mellan villkoren inte bedéms som vasentlig leder modifieringarna inte till att den ursprungliga
fordringen/skulden tas bort fran balansrakningen. Hoist Finance raknar om det redovisade bruttovardet med utgangspunkt i
fordringens/skuldens reviderade framtida kassafldden och redovisar en vinsteller forlustmodifiering i resultatrakningen under
“Nettoresultat av finansiella transaktioner”. Det nya redovisade bruttovardet berdknas genom att diskontera de modifierade

framtida kassaflodena med den ursprungliga effektivrantan som faststéllts av Hoist Finance vid det forsta redovisningstillfallet.

En forédndring i avtalsreglerade kassafloden for forvarvade fordringsportfoljer betraktas som en utlésande faktor for forfall om
modifieringen ger upphov till en minskning i fordran som &ar storre an 1 procent. Det innebaér att dessa fordringar kommer att
betraktas som kreditférsamrade och darmed klassificeras i Steg 3 dar kreditforlustreserven beraknas for aterstoden av
|6ptiden.
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10. Sakringsredovisning

Koncernen tillampar sdkringsredovisning enligt IAS 39.

Derivat anvands for att ekonomiskt sdkerstélla (syfte att neutralisera) de eventuella risker for rante- och valutakursexponeringar
som moderbolaget eller koncernen ar utsatta for. Koncernen tillampar sakringsredovisning for de fall nar valutaderivat eller
skulder i utlandsk valuta sdkrar en nettoinvestering i en utlandsverksamhet. Nar sékringsredovisning av utlandska
nettoinvesteringar tillampas och sakringen har bevisats vara 80-125 procent effektiv, redovisas forandringen i verkligt varde pa
sdkringsinstrumentet i ovrigt totalresultat och ackumuleras (liksom omréakningseffekten av nettoinvesteringarna) i
omrakningsreserven. Den ineffektiva delen redovisas direkt i resultatrakningen under posten “Nettoresultat av finansiella
transaktioner”. For ovriga derivat for vilka sédkringsredovisning inte tilldmpas, redovisas forandringar i verkligt varde under
posten “Nettoresultat av finansiella transaktioner”.

For kvalitativa upplysningar kring koncernens hantering av marknadsrisk, se not 33 “Riskhantering”. Kvantitativa upplysningar
av koncernens derivatinstrument for sdkringsandamal finns i not 16 “Derivatinstrument”.

11. Leasing

Avtal som vid ingangsdatumet beddms 6verlata ratten att under en viss period bestdmma dver anvandningen av en identifierad
tillgadng i utbyte mot ersattning redovisas som leasingavtal i Hoist Finance. Koncernen tillampar de undantag som standarden
tilldter avseende immateriella tillgdngar, korttidsleasingavtal och leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen ar av lagt
varde. Dessa leasingavtal redovisas som 6vriga kostnader.

Leasingavtal som innehéller bade en leasingkomponent och tillhérande icke-leasingkomponenter séarskiljs om ett observerbart
fristdende pris finns tillgangligt, i annat fall sarskiljs inte icke-leasingkomponenter utan redovisas som en enda
leasingkomponent.

Vid inledningsdatumet av ett leasingavtal redovisas en tillgdng med nyttjanderatt och en leasingskuld i balansrakningen.
Leasingskulden varderas initialt till nuvardet av de aterstaende leasingavgifterna vid leasingavtalets borjan. Efter det forsta
redovisningstillfallet varderas leasingskulden till upplupet anskaffningsvarde enligt effektivriantemetoden. Leasingbetalningar
fordelas mellan ranta och amortering av utestdende skuld. Réntan fordelas 6ver leasingperioden s att varje
redovisningsperiod belastas med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for den under respektive period redovisade
skulden. Nyttjanderéatten varderas initialt till ett belopp motsvarande leasingskuldens ursprungliga varde med tillagg for
eventuella férutbetalda leasingavgifter eller initiala direkta kostnader och skrivs déarefter av linjart 6ver nyttjandeperioden.
Eventuella omvarderingar av leasingskulden justerar nyttjanderéattens redovisade varde.

Leasingavtal kan innefatta villkor for att forlanga eller sdga upp avtalen vilka inkluderas i leasingperioden endast om det
beddéms som rimligt sakert att villkoren kommer att utdvas. Leasingskulden omvarderas for att dterspegla en ny bedémning av
leasingperioden.

Leasingavtal inom Hoist Finance klassificeras i féljande kategorier:

» Utrustning och mébler
» Kontorslokaler

9 IT-maskinvara

» Fordon

Huvuddelen av leasingavtalen ar hanforliga till verksamhetens avtal avseende kontorslokaler.
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12. Immateriella anldaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar ar identifierbara, icke-monetéra tillgangar som saknar fysisk beskaffenhet. Tillgangarna star

under Hoist Finance kontroll.

Aktiverade utgifter fér IT-utveckling

Utgifter for IT-utveckling och IT-underhall kostnadsfors i regel nar de uppkommer. Utgifter for sddan programvaruutveckling
som kan hénforas till identifierbara tillgangar som koncernen har bestimmande inflytande éver och som har ett férvantat
framtida ekonomiskt vérde aktiveras och redovisas som immateriella anlaggningstillgangar.

Merkostnader for tidigare utvecklad programvara och liknande redovisas som tillgdngar i koncernbalansrakningen om de dkar
det forvantade framtida ekonomiska vardet for den séarskilda tillgang till vilken de kan hanforas. Det vill siga genom att
forbattra eller forlanga ett datorprograms funktion bortom dess ursprungliga anvdndningsomrade och férvantade

nyttjandeperiod.

IT-utvecklingskostnader som redovisas som immateriella anlaggningstillgangar skrivs av linjart dver nyttjandeperioden, dock
inte langre an sju ar. Tillgdngen redovisas till anskaffningsvardet minus ackumulerade av- och nedskrivningar. Utgifter

hanforliga till underhall av befintlig programvara kostnadsfors [6pande.

Vid aktivering av egenupparbetade utvecklingsutgifter foérs motsvarande belopp 6ver fran fritt till bundet eget kapital i

moderbolaget.

Om arbete sker for konfigurering och anpassning av ett system som innehas via en molnbaserad |16sning, sa kallade Software
as a Service (SaaS) gors bedomningen i vilken omfattning dessa utgifter kan anses vara en fristdende immateriell tillgang eller
om det ska tas som en kostnad nar tjansten erhéalls. Om tjansten utfors av leverantéren av den molnbaserade |6sningen ska
beslut fattas om tjansten ar distinkt fran mjukvaran eller inte. Om den inte &r distinkt periodiseras utgifterna 6éver sama period

som avtalet avseende mjukvaran.

Goodwiill

Det belopp varmed kopeskilling, eventuellt innehav utan bestammande inflytande samt verkligt varde pa forvarvsdagen pa
tidigare aktieinnehav overstiger verkligt varde pa identifierbara forvarvade nettotillgangar, redovisas som goodwill. Goodwill

avseende forvarv av dotterforetag redovisas som immateriella anlaggningstillgangar.

Goodwill férdelas péa kassagenererande enheter vid provning av eventuellt nedskrivningsbehov. Férdelningen gors pa de
kassagenererande enheter eller grupper av kassagenererande enheter, faststéllda i enlighet med koncernens rorelsesegment,

som férvantas bli gynnade av det rorelseforvarv dar goodwillposten uppstod.

Goodwill testas arligen, eller oftare vid indikation, for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov och redovisas till
anskaffningsvarde minskat med ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill aterfors inte. Vinst eller férlust vid

avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat varde pa den goodwill som avser den avyttrade enheten.

Ovrigaimmateriella anliggningstillgdngar

Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar skrivs av linjart dver nyttjandeperioden, dock inte ldngre &n fem ar.
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Nedskrivningar

Nedskrivningsprovning gors vid indikation pa vardenedgéng, eller minst arligen da varje tillgdngs restvarde och kvarvarande
nyttjandeperiod faststélls.

Om ett nedskrivningsbehov finns uppskattas tillgdngens atervinningsvarde. Fér goodwill och évriga immateriella
anlaggningstillgdngar med icke faststallda nyttjandeperioder och immateriella anlaggningstillgangar som annu inte kan borja
anvandas, beraknas atervinningsvardena arligen. Om fristdende kassafloden inte kan faststéllas for enskilda tillgangar,
grupperas tillgangarna i den lagsta nivan dar fristdende kassafléden kan identifieras en kassagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas nar det redovisade vardet for en tillgang eller en kassagenererande enhet 6verstiger dess
atervinningsvarde. Nedskrivningar redovisas via resultatrakningen. Nedskrivningar som hanfors till en kassagenererande enhet
fordelas huvudsakligen pa goodwill och darefter delas de upp proportionerligt bland andra tillgdngar i enheten.

Atervinningsvardet for kassagenererande enheter ar det hdgre av det verkliga vardet efter avdrag for forsaljningskostnader och
nyttjandevardet. Nyttjandevéardet berdknas genom diskontering av framtida kassafléden med hjalp av en diskonteringsfaktor

som tar hansyn till den riskfria rantan och risken som ar férknippad med den sérskilda tillgangen.

Nedskrivning av goodwill dterfors inte. Nedskrivning avseende andra tillgangar aterférs om det har skett en dndring i de
antaganden som lag till grund for faststallandet av atervinningsvardet. Nedskrivningar aterfors endast till den del tillgdngarnas
redovisade véarde efter aterféringen inte dverstiger det redovisade véardet for tillgangen om nedskrivningen inte hade

redovisats.

13. Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar omfattar IT-utrustning, forbattringar i férhyrda lokaler och inventarier.

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas som tillgdng i balansrakningen om det &r sannolikt att de framtida ekonomiska
fordelarna kommer att tillfalla bolaget och tillgdngens anskaffningsvarde kan uppskattas pa ett tillforlitligt satt. Materiella
anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade av- och nedskrivningar.

Principer for avskrivning av anldggningstillgangar

Avskrivning genomfors enligt den linjara metoden under anlaggningstillgdngens uppskattade nyttjandeperiod. Foljande

tidsperioder for avskrivning tillampas:

» Inventarier 2-5 &r
» Investering i férhyrda lokaler 5 &r
9 Immateriella anlaggningstillgdngar 3-7 &r

14. Avsattningar

En avsattning redovisas nar det finns en befintlig juridisk eller informell forpliktelse som en f6ljd av en intréffad handelse, och
det ar troligt att ett utflode av ekonomiska resurser kommer att kravas for att reglera forpliktelsen. For att redovisning ska kunna
ske, méaste det vara majligt att gora en tillforlitlig uppskattning av beloppet. Avsattningen varderas till det belopp som

motsvarar den basta uppskattningen av vad som kréavs for att reglera forpliktelsen pa balansdagen.

Vid varderingen tas hansyn till den forvantade framtida tidpunkten for reglering.

125



Finansiell information - Not 1 - Redovisningsprinciper

15. Intakter och kostnader

Ranteintakter

Rénteintakter omfattar ranteintdkter enligt effektivrantemetod fran “Férvarvade fordringsportfoljer”, fran “Utlaning till

kreditinstitut” samt investeringar i “Beldningsbara statsskuldsférbindelser” och “Obligationer och andra vardepapper”.

For kreditforsamrade fordringar baseras ranteintakterna pa den initiala kreditjusterade effektivrantan och portféljens upplupna
anskaffningsvéarde vid ingdngen av perioden. Ranteintdkter avseende 6vriga finansiella instrument baseras pa den initiala
effektivrantan och instrumentets bruttovarde vid ingangen av perioden. Om en tillgadng ar kreditférséamrad berdknas dock
ranteintakten pa det upplupna anskaffningsvérdet, det vill siga nettobeloppet av bruttovarde och forlustreserv for férvantade
kreditforluster.

Rantekostnader

Réntekostnaderna bestar i huvudsak av kostnader for koncernens finansiering via inlaning fran allménheten och emitterade
skuldinstrument.

Nedskrivningsvinster/-férluster

Resultatposten bestar av forandringar i forlustreserv avseende “Forvarvade fordringsportfoljer”. | forekommande fall inkluderas
aven modifieringsvinster/-forluster hanforliga till “Forvarvade fordringsportfoljer”. Posten bestar dven av forlustreserv avseende
andra finansiella tillgangar redovisade till upplupet anskaffningsvarde. Inom denna post kan saval positiva som negativa
omvaérderingar rapporteras. Om det inte finns nagra rimliga férvantningar pa att atervinna kvarstdende fordringar i en portfolj,

redovisas en konstaterad nedskrivning och det bokférda vardet pa tillgangen tas bort fran balansrakningen.

Inom “Nedskrivningsvinster/-forluster” redovisas dven nettot mellan faktisk inkassering och prognostiserad inkassering.

Intakter avseende arvoden och provisioner

Hoist Finance utfor inkasseringstjanster for tredje part. | dessa kontrakt valjer motparten vilka fordringar som ska inkluderas i
kontraktet och transfererar dessa till Hoist Finance. Aganderatten kvarstar dock hos motparten. Enligt dessa kontrakt ar
koncernen berattigad till en ersattning motsvarande en fast procentsats av inkasseringen. Koncernen kan dven ha ratt till
bonusutbetalning om inkasseringen for en period nar en viss niva. Ett kontrakt kan ocksa innehalla en uppsagningsavgift.

| koncernen redovisas “Intdkter avseende arvoden och provisioner” enligt IFRS 15. Intdkterna redovisas vid den tidpunkt nar
prestationsatagandet ar uppfyllt och nér kontroll éverfors till kunden. Rorliga ersattningar intdktsfors i den utstrackning det ar
mycket sannolikt att det i senare period inte kommer att ske en betydande reversering av tidigare redovisad ackumulerad
intakt. For Hoist Finance sker 6verféringen av tjansterna och intaktsredovisningen vid en given tidpunkt, allteftersom tjansterna

utfors.

Nettoresultat av finansiella transaktioner

“Nettoresultatet av finansiella transaktioner” innefattar realiserade och orealiserade valutakursférandringar, vinster/forluster pa
finansiella tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatet samt ineffektiv del av sékring av en utlandsk
nettoinvestering. Posten kan dven inkludera eventuella modifieringsvinster/-forluster pa finansiella instrument som ej avser
forvarvade fordringsportfoljer. Resultateffekter som inte redovisas i separat resultatpost, avseende finansiella tillgangar
redovisade till upplupet anskaffningsvéarde, kan vid borttagande fran balansrakning och vid omklassificering redovisas under
“Nettoresultat av finansiella transaktioner”.
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Inkasseringskostnader

Olika typer av kostnader som ar direkt hanforliga till férvaltning av fordringsportfoljer grupperas under “Inkasseringskostnader”.
Inkasseringskostnader i koncernen ar i huvudsak direkta kostnader for externa och interna tjanster avseende inkassering av
fordringar.

16. Ersattningar till anstallda

All form av ersattning till anstallda som kompensation for utférda tjanster utgor ersattning till anstéallda.

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar till anstéllda ska regleras inom tolv manader efter utgdngen av den rapporteringsperiod da tjansterna
utforts. De kortfristiga ersattningarna bestar i huvudsak av fast och rorlig ersattning. Bada resultatfors i den period nar de
relaterade tjansterna erhalls. Ersattningar efter avslutad anstéllning i Hoist Finance omfattar endast pensioner. Ersattningar som
inte forvantas regleras helt inom tolv manader redovisas som langfristiga ersattningar.

En avsattning redovisas for den forvantade kostnaden for vinstandels- och bonusbetalningar nar koncernen har en géllande
rattslig eller informell forpliktelse att gora sadana betalningar till foljd av att tjanster erhéllits fran anstéllda och forpliktelsen kan
beraknas tillforlitligt.

Ersattningar vid uppsagning

En kostnad for ersattningar i samband med uppsagning av personal redovisas vid den tidigaste tidpunkten av nér foretaget inte
langre kan dra tillbaka erbjudandet till de anstéallda, eller nar féretaget redovisar kostnader for omstrukturering. Ersattningar
som beraknas bli reglerade efter tolv manader redovisas till dess nuvérde.

Pensioner

Koncernens bolag har olika pensionsplaner. Vanligen finansieras pensionsplanerna genom inbetalningar till férsakringsbolag
eller forvaltaradministrerade fonder och faststélls med dterkommande aktuariella berdkningar. Koncernen har bade
formansbestamda och avgiftsbestdmda planer:

9 Normalt anger formansbestamda planer ett pensionsbelopp som den anstéllde erhaller vid pensionering, vanligen
beroende pa en eller flera faktorer som alder, antal tjanstear och 16n.

% En avgiftsbestamd plan ar en pensionsplan enligt vilken koncernen betalar faststallda avgifter till ett separat féretag.
Koncernen har ingen legal eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter om detta foretag inte har tillrdckliga
tillgangar for att betala alla ersattningar till anstallda som hanfor sig till anstélldas tjanstgéring under den innevarande
perioden och tidigare perioder.

Den skuld som redovisas i koncernbalansrdkningen med avseende pa formansbestamda pensionsplaner dr nuvardet av den
formansbestamda forpliktelsen per balansdagen minus forvaltningstillgdngarnas verkliga varde. Den forméansbestamda

forpliktelsen berdknas arligen av oberoende aktuarier med tillampning av den sé kallade “projected Unit Credit Method”.

Nuvérdet av den férmansbestamda forpliktelsen faststélls genom diskontering av uppskattade framtida kassafléden genom
anvandning av réntesatsen pa forstklassiga foretagsobligationer, noterade i samma valuta som ersattningarna ska betalas i och
vars |6ptider ungefarligen motsvarar lI6ptiderna for den aktuella pensionsskulden.

Réantekostnaden/intakten netto pa den formansbestamda forpliktelsen/tillgdngen redovisas i arets resultat under réantenettot.
Réntenettot ar baserat pa den ranta som uppkommer vid diskonteringen av nettoforpliktelsen, det vill sdga ranta pa
forpliktelsen, férvaltningstillgdngar och rinta pé effekt av eventuella tillgdngsbegransningar. Ovriga komponenter redovisas i
rorelseresultatet.

Omvarderingseffekter utgors av aktuariella vinster och forluster, skillnad mellan faktisk avkastning péa forvaltningstillgdngar och
den summa som inkluderas i rantenettot och eventuella &ndringar av effekter tillgadngsbegransningar (exklusive rénta som
inkluderas i réntenettot).
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Omvaérderingseffekterna redovisas i 6vrigt totalresultat.
Andringar eller reduceringar av en férmansbestamd plan redovisas vid den tidigaste av féljande tidpunkter:

¥ nir andringen i planen eller reduceringen intraffar, eller

?» nar foretaget redovisar relaterade omstruktureringskostnader och ersattningar vid uppsagning.

Andringarna/reduceringarna redovisas som personalkostnader direkt i drets resultat. Den sarskilda I6neskatten utgér en del av
de aktuariella antagandena och redovisas darfér som en del av nettoférpliktelsen/tillgangen. Den del av sarskild |6neskatt som
ar berédknad utifran tryggandelagen i juridisk person redovisas av férenklingsskal som upplupen kostnad istallet for som del av

nettoforpliktelsen/tillgangen.

Avkastningsskatt redovisas |[6pande i resultatet for den period skatten avser och ingar darmed inte i skuldberakningen. Vid
fonderade planer belastar skatten avkastningen pa forvaltningstillgdngar och redovisas i 6vrigt totalresultat. Vid ofonderade
eller delvis ofonderade planer, belastar skatten arets resultat.

For avgiftsbestamda planer betalar koncernen avgifter till offentligt eller privat administrerade pensionsplaner pa obligatorisk,
avtalad eller frivillig basis. Koncernen har inga ytterligare betalningsforpliktelser nar avgifterna val ar betalda. Avgifterna
redovisas som kostnader for ersattningar till anstallda nar de forfaller till betalning. Forutbetalda avgifter redovisas som en
tillgang till den del kontant aterbetalning eller en minskning av framtida avgifter ar mojlig.

Aktierelaterade erséttningar

Ett langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP) mdjliggér for ledande befattningshavare att forvarva aktier i foretaget.
Det verkliga vardet pa tilldelade optioner redovisas som en personalkostnad med en motsvarande 6kning av eget kapital. Det
verkliga vardet beraknas vid tilldelningstidpunkten och férdelas dver intjanandeperioden. Det verkliga vardet pa de tilldelade
optionerna berdknas och hansyn tas till marknadsvillkor och villkor som inte &r intjaningsvillkor och de férutsattningar som
gallde vid tilldelningstidpunkten. Den kostnad som redovisas motsvarar verkliga vardet av en uppskattning av det antal
optioner som forvantas bli intjanade, med hansyn till tjanstevillkor och prestationsvillkor som inte ar marknadsvillkor. Denna
kostnad justeras i efterfoljande perioder for att till slut aterspegla det verkliga antalet intjanade optioner. Justering sker dock
inte nar forverkande endast beror pa att marknadsvillkor och/eller villkor som inte ar intjaningsvillkor inte uppfylls.

Sociala avgifter hanforliga till aktierelaterade instrument till anstéllda som erséattning for kdpta tjanster kostnadsfors fordelat pa
de perioder under vilka tjansterna utfors. Avsattningen for sociala avgifter baseras pa optionernas verkliga varde vid
rapporttillfallet.

For narmare beskrivning se not 9 "Personalkostnader”.

17. Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas i resultatrdkningen savida inte den
underliggande transaktionen redovisas direkt i eget kapital eller i vrigt totalresultat. D& redovisas dven den hanforliga
skatteeffekten i eget kapital respektive i dvrigt totalresultat.

Aktuell skatt avser den erlagda eller erhallna skatten for det aktuella &ret, med tillampning av de skattesatser som géller pa
balansdagen inklusive justeringar for aktuell skatt som kan hanféras till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden som utgar fran temporéra skillnader mellan tillgangarnas och

skuldernas redovisade varden och dess varden i skattehanseende. Foéljande temporara skillnader beaktas inte:

> Temporira skillnader som uppstéar vid den forsta redovisningen av goodwill. Den férsta redovisningen av tillgdngar och
skulder i en transaktion som inte ar ett rorelseforvary och som, vid tidpunkten for transaktionen, inte paverkar det
redovisade eller det skattepliktiga resultatet.

9 Temporéra skillnader som hanférs till andelar i dotterbolag och intressebolag och som inte véntas bli dterférda inom en
overskadlig framtid.
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Varderingen av uppskjuten skatt bygger pa hur tillgadngarnas eller skuldernas redovisade varden véntas bli realiserade eller
reglerade. Uppskjuten skatt berdknas genom tillampning av de skattesatser och skatteregler som ar faststéllda eller i princip

faststallda pa balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar fran avdragsgilla temporéara skillnader och underskottsavdrag redovisas enbart om det anses
sannolikt att dessa kommer att utnyttjas inom en dverskadlig framtid. Vardet pa uppskjutna skattefordringar minskas nar dessa
utnyttjas eller nar det inte ldngre anses sannolikt att de kan utnyttjas. | resultatposten ”"Skatt” redovisas aktuell skatt, uppskjuten

skatt, skatt avseende tidigare ar och dvriga skatter.

18. Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning berdknas som arets resultat hanforligt till aktiedgare i Hoist Finance AB (publ), justerat med
ranta pa primarkapitaltillskott redovisat direkt i eget kapital, dividerat med vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier

under perioden.

Resultat per aktie efter utspadning faststalls genom att justera det vdagda genomsnittliga antalet utestdende stamaktier med
den potentiella utspadningseffekt som ratten till prestationsaktier enligt de langsiktiga teckningsoptionsprogrammen innebér.

Potentiella stamaktier anses endast medféra en utspadningseffekt pa balansdagen om en konvertering till stamaktier skulle
minska resultatet per aktie. Vidare anses rattigheterna endast medféra en utspadningseffekt om I6senpriset ar lagre an
periodens genomsnittliga aktiekurs och intjaningskraven for teckningsoptionsprogrammen ar uppfyllda.

19. Eget kapital

Nar ett finansiellt instrument emitteras i koncernen redovisas detta som finansiell skuld eller som eget kapitalinstrument, i
enlighet med den ekonomiska innebdrden av de villkor som géller for instrumentet. Som skuld redovisas ddrmed sddana
instrument, eller delar av instrument, dar bolaget har en oaterkallelig skyldighet att erlagga kontanter. Emitterade finansiella
instrument dar bolaget inte har en oaterkallelig skyldighet att erlagga kontant betalning av ranta, respektive nominellt belopp,

redovisas som eget kapital.
Avkastningen till investerare redovisas som utdelning dver eget kapital for eget kapitalinstrument respektive som rantekostnad

i resultatet for de instrument som klassificerats som skuldinstrument.

Utdelning

Det belopp som foreslas delas ut redovisas som en skuld efter det att den har godkants av arsstimman.

20. Transaktioner med néarstaende

Hoist Finance definierar narstaende enligt féljande:

¥ Aktiedgare med betydande inflytande
» Koncernféretag och joint ventures
» Nyckelpersoner i ledande befattningar

» Ovriga narstaende

Koncerninterna transaktioner mellan juridiska enheter och transaktioner med 6vriga narstdende sker baserat pa

armslangdsprincipen i enlighet med OECD:s krav. Koncerninterna transaktioner elimineras i koncernredovisningen.

Aktiedgare med betydande inflytande

Aktiedgare med betydande inflytande ar aktiedgare som har ratt att delta i beslut som rér Hoist Finance finansiella och

operativa strategier, men som inte har ett bestimmande inflytande éver dessa.
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Koncernféretag och joint ventures

Ett foretag definieras som narstdende da foretaget och det rapporterande foretaget ingér i Hoist Finance-koncernen.

En definition av begreppet dotterbolag och Joint ventures finns i avsnittet 6 “Konsolidering”. Ytterligare information om féretag

som ingar i Hoist Finance-koncernen finns i not 19 “Andelar i dotterbolag”.

Nyckelpersoneriledande befattningar

Ledande befattningshavare omfattar foljande:

» Styrelsen
¥ Verkstillande direktéren
» Koncernledningen

For information om ersattningar och pensioner till, samt dvriga transaktioner med, dessa befattningshavare, se not 9
"Personalkostnader”.

Ovriga nérstdende

Ovriga narstdende utgdrs av nara anhériga och familjemedlemmar till nyckelpersoner i ledande befattningar om personen i
frdga utbvar ett bestammande inflytande eller gemensamt bestdmmande inflytande 6ver det rapporterande foretaget.

Ovriga narstdende utgdrs ocksd av féretag som stér under betydande inflytande av nyckelpersoner i ledande positioner i Hoist
Finance, liksom féretag som star under betydande inflytande av nara anhdriga till dessa befattningshavare.

Information om transaktioner mellan Hoist Finance och andra narstdende aterfinns i not 35 “"Néarstdendetransaktioner”.

21. Kassaflédesanalys

Kassaflodesanalysen innefattar férandringar i likvida medel. Koncernens likvida medel bestar av kassa, beldningsbara
statsskuldsforbindelser som ar utsatta for en obetydlig risk for vardefluktationer och disponibel utlaning till kreditinstitut.
Kassaflodet delas upp i kassafléde fran den [6pande verksamheten, investeringsverksamheten och finansieringsverksamheten.

Kassafloden redovisas med hjalp av den indirekta metoden.
Kassaflode fran investeringsverksamheten innefattar endast faktiska utbetalningar for investeringar under aret.

Utlandska dotterbolags transaktioner raknas om i kassaflddesanalysen till periodens genomsnittskurs. Forvarvade och
avyttrade dotterbolag redovisas som kassaflode fran investeringsverksamheten, netto, efter avdrag for likvida medel i det
forvarvade eller avyttrade bolaget. For forvarvade och avyttrade dotterbolag som innehar fordringsportféljer redovisas

forvarvade och avyttrade fordringsportféljer i den I6pande verksamheten.

22. Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolagets arsredovisning har upprattats enligt (1995:1559) Lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (ARKL) och Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (FFFS 2008:25) inklusive tillampliga andringsforeskrifter. Vidare har Radet for finansiell rapporterings
rekommendation, Redovisning for juridiska personer (RFR 2) tillampats. RFR 2 kréver att moderbolaget anvander samma
redovisningsprinciper som koncernen, till exempel IFRS, i den utstrackning detta medges enligt svensk
redovisningslagstiftning. Undantaget i RFR 2 tillampas dock avseende garantiavtal till férman for dotterbolag och redovisning

av leasingavtal.

Fusioner redovisas enligt BFNAR 1999:1. Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper framgar

nedan.
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Rubriceringar i rakningar foljer ARKL och Finansinspektionens foreskrifter, varfor de i vissa fall avviker fran rubriceringar i
koncernens rakningar.

22.1 Andrade redovishingsprinciper

Om inte annat anges nedan har moderbolagets redovisningsprinciper under 2020 férédndrats i enlighet med vad som anges
ovan for koncernen.

Vad géller eget kapital i balansrakningen har Hoist Finance brutit ut primarkapitaltillskotten samt flyttat aktiedgartillskotten till
balanserade vinstmedel fran ovrigt tillskjutet kapital for att Oka transparensen i moderbolagets eget kapital. Jamforelsesiffror ar
justerade.

22.2. Koncernbidrag och utdelningar

Koncernbidrag

Hoist Finance tillampar huvudregeln i RFR 2 IAS 27.2. Erhallna koncernbidrag redovisas i resultatrakningen. Nettot av
koncernbidrag som tas emot och ldmnas i syfte att optimera koncernens skattekostnad redovisas i moderbolaget som
bokslutsdisposition. Limnade koncernbidrag fran moderbolag till dotterféretag redovisas som 6kning av andelar i
koncernforetag, efter avdrag for skatt.

Utdelningar

Utdelningar till aktiedgarna i Hoist Finance AB (publ) redovisas som en skuld efter godkdnnande av ordinarie arsstamma. |

posten Erhallna utdelningar redovisas erhéallna utdelningar fran dotterbolag och joint ventures.

22.3 Dotterbolag

Moderbolagets innehav av aktier och andelar i koncernforetag redovisas utifran anskaffningsvarde. Innehaven tas upp till
anskaffningsvarde och endast utdelningar redovisas i resultatrakningen. provning av nedskrivningsbehovet gors i enlighet med

IAS 36 "Nedskrivningar” och nedskrivningar gors nar en permanent vardeminskning har faststallts.
Transaktionsutgifter inkluderas i det redovisade vardet for innehav i dotterféretag.
| koncernredovisningen redovisas transaktionsutgifter hanforliga till dotterféretag direkt i resultatet ndr dessa uppkommer.

Villkorade kopeskillingar varderas utifran sannolikheten av att kopeskillingen kommer att utga. Eventuella férandringar av
avsattningen eller fordran laggs antingen pa eller reducerar anskaffningsvardet.

22.4 Uppskrivningsfond

Reglerna for uppskrivningsfond géller dven finansiella anlaggningstillgdngar klassificerade som kopta eller utgivna
kreditférsamrade fordringar. Om moderbolaget gor en ny bedémning som leder till en uppjustering av framtida kassafléden
jamfort med de kassafloden som 1ag till grund for berdkningen av effektivrantan vid anskaffningstidpunkten, ska dessa
uppskrivningar redovisas i en uppskrivningsfond inom bundet kapital. Omféringen far harmed effekt pa utdelningsbara medel,
till dess att uppjusterade kassafloden realiseras eller minskas, och belopp i uppskrivningsfonden aterférs. Uppskrivningarna
och dess aterforingar paverkar inte resultatet. | moderbolaget redovisas nuvardet av uppjusterad del av framtida kassafloden i
uppskrivningsfond, avseende forvarvade kreditférsamrade fordringar utan sékerhet enligt kollektiv vardering. Uppskrivning far
aven goras pa ovriga anlaggningstillgdngar som har ett bestadende varde som véasentligt dverstiger bokfort varde.

22.5 Fond fér utvecklingsutgifter

Vid aktivering av egenupparbetade utvecklingsutgifter finns en begrédnsning av méjligheten att dela ut eget kapital.
Motsvarande belopp som aktiveras som egenupparbetade utvecklingsutgifter fors éver fran balanserade vinstmedel till en

sarskild bunden fond i eget kapital. Fonden ska minskas vid avskrivning, nedskrivning eller avyttring.
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22.6 Obeskattade reserver

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver som en egen post i balansrakningen. | koncernredovisningen har obeskattade
reserver fordelats s& att en komponent utgor uppskjuten skatteskuld och en komponent utgér eget kapital.

22.7 Finansiella instrument

Moderbolaget tillampar undantaget i RFR 2 avseende garantiavtal till forman for dotterforetag.

Moderbolagets finansiella tillgangar klassificeras darmed till upplupet anskaffningsvarde och ar féremal for reservering for
forvantade kreditforluster. Den berdknade kreditforlusten i moderbolaget ar dock inte vasentlig, varfor nagon forlustreserv inte
presenteras.

22.8 Sakringsredovisning

Moderbolaget tillampar sakringsredovisning av verkligt varde pa aktier i utlandska dotterbolag samt andelar i joint venture i
Polen. Sakringsredovisningen innebér att valutakurser paverkar det redovisade vardet pa andelar i dotterbolag samt andelar i
joint ventures. Vardeférandringen redovisas i “Nettoresultat av finansiella transaktioner”, liksom vardeférandring pa
sakringsinstrument. Sakringsredovisningen ger harmed en nettoeffekt i “Nettoresultat av finansiella transaktioner” jamfort med
tidigare da redovisade vardeférandringar pa sakringsinstrument inte motsvarades av nadgra redovisade vardeforandringar pa

andelar i dotterbolag samt joint ventures.

229 Leasing

Moderbolaget redovisar leasingavgifter som kostnader linjart Gver leasingperioden.

22.10 Pensioner

| moderbolaget sker berakning av kalkylmassig pensionskostnad enligt Tryggandelagens bestdmmelser och
Finansinspektionens foreskrifter. Det innebar framforallt skillnader i fraga om hur diskonteringsrantan faststélls och att
berakningen av framtida forpliktelse inte tar hansyn till antaganden om framtida l6nedkningar jamfért med koncernen.
Redovisad nettokostnad for pensioner berdknas som summan av utbetalda pensioner och pensionspremier.
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Not 2 - Valutakurser

2021 2020
1EUR=SEK
Resultatrakningen (genomsnitt) 10,1435 10,4844
Balansradkningen (vid periodens slut) 10,2269 10,0375
1GBP =SEK
Resultatrdkningen (genomsnitt) 11,7944 11,7996
Balansrakningen (vid periodens slut) 12,1790 11,0873
1PLN =SEK
Resultatrakningen (genomsnitt) 2,2231 2,3615
Balansrakningen (vid periodens slut) 2,2279 2,2166
1RON =SEK
Resultatrakningen (genomsnitt) 2,0614 2,672
Balansradkningen (vid periodens slut) 2,0676 2,0618

Not 3 — Segmentsrapportering

Segmentsrapporteringen ar upprattad utifran hur hogsta verkstéllande ledningen foljer upp verksamheten. Fran 2021 har Hoist
Finance etablerat en ny verksamhetsmodell med tre affarsomraden for att spegla den verksamhetsmodell som anvands i
foretaget. Jamforelsesiffrorna for 2020 har raknats om for de nya affarsomradena.

» Unsecured har totalansvar for icke-sékerstallda forfallna fordringar. Unsecured driver omstallningen fran analog till digital
skuldhantering och samverkar med nationella marknader och andra verksamhetsomraden for att sékerstélla Hoist Finance
digitala branschledarskap. Vidare ingar de kundkontakttjanster som tillhandahalls fér icke-sékerstallda forfallna fordringar.

» Secured har totalansvar for sékerstéllda forfallna fordringar vilket inkluderar inkassering, kundkontaktcenter och hantering av
sakerheter.

» Performing ansvarar for alla icke-kreditforsdmrade laneportfoljer som Hoist Finance innehar.

Resultatrakningen for affarsomradena foljer koncernens legala uppstéllningsform i resultatrdkningen for Summa rérelseintakter
med undantag for rantekostnader. Rantekostnader ingéar i rantenettot i Summa rorelseintékter, dar segmenten belastas med en
kostnad pa basis av tillgangar i form av férvarvade fordringsportfoljer i relation till en fast intern manadsranta for respektive
portfolj. Skillnaden mellan den verkliga rantekostnaden och den internprissatta redovisas under koncerngemensamma.

Avseende Summa rorelsekostnader foljer dven den koncernens legala uppstallningsform i resultatrakningen men foérdelningen
av rorelsekostnaderna gors pa direkta och indirekta kostnader for affarsomradena. Direkta kostnader &r kostnader som é&r direkt
hanforliga till affarsomradet medan indirekta kostnader ar kostnader for centrala staber och stédfunktioner som ar relaterade
till affarsomradena.

Koncerngemensamma avser intakter och kostnader for koncernens gemensamma finansiella transaktioner, kostnader for
inlaning fran allméanheten och Gvriga rérelseintakter.
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Vad géller balansrakningen sker uppféljning av férvarvade fordringsportféljer, medan ovriga tillgadngar och skulder inte foljs
upp per rorelsesegment.

Koncern-
MSEK (2021) Unsecured Secured Performing gemensamma Koncern
Summa rérelseintikter 1763 330 29 133 2255
Rantenetto 2034 332 31 33 2 430
varav rantekostnader -527 -62 -19 34 -574
Nedskrivningsvinster/-forluster -335 -2 0 -338
varav realiserade inkassering gentemot férvédntan 102 196 0] 298
varav portféljomvéarderingar -437 -198 0] - -635
Intakter avseende arvoden och provisioner 63 0 0 63
Nettoresultat av finansiella transaktioner - - - 84 84
Vinst/forlust vid borttagandet av finansiella tillgadngar 0 0 -2 0 -2
Ovriga rorelseintakter - - - 18 18
Rorelsekostnader
Direkt kostnader -1175 -108 -24 -21 -1328
Indirekta kostnader " -877 118 -32 - 1027
Summa rorelsekostnader -2 052 -226 -56 -21 -2 355
Resultat fran andelar i joint venture 61 - - - 61
Resulat fore skatt -228 104 -27 12 -39
Nyckeltal 2)
Direkta bidrag 588 222 5 112 927
Forvarvade fordringsportfoljer 16 802 3838 697 - 21337
K/I-tal % 113 69 193 16 102
Inkasseringsgrad % 101 105 - - 101

1) Direkta kostnader ar kostnader som ar direkt hanforliga till affarsomradet medan indirekta kostnader &r kostnader fran centrala staber och
stodfunktioner som ar relaterade till affarsomradena.
2) For vidare forklaringar, se Definitioner
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Koncern-
MSEK (2020) Unsecured Secured Performing gemensamma Koncern
Summa rorelseintikter 1959 266 37 106 2368
Rantenetto 2244 345 38 99 2726
varav rantekostnader -587 -64 -25 94 -582
Nedskrivningsvinster/-forluster -379 -78 0 - -458
Varav realiserade inkassering gentemot forvantan 71 277 - - 348
Varav portféljiomvérderingar -450 -356 0] - -806
Intakter avseende arvoden och provisioner 93 - - - 93
Nettoresultat av finansiella transaktioner - - - -6 -6
Vinst/forlust vid borttagandet av finansiella tillgdngar - - -1 - -
Ovriga rorelseintakter - - - 14 14
Rorelsekostnader
Direkt kostnader 1157 -96 -21 -8 1282
Indirekta kostnader " -945 -99 -16 - -1061
Summa rorelsekostnader -2103 -195 -37 -8 -2343
Resultat fran andelar i joint venture 57 - - - 57
Resulat fore skatt -87 A o 98 82
Nyckeltal 2
Direkta bidrag 802 170 16 98 1086
Forvarvade fordringsportfoljer 16 864 3458 753 - 21075
K/lI-tal % 104 73 100 8 97
Inkasseringsgrad % 97 106 - - 98

1) Direkta kostnader &r kostnader som &r direkt hanforliga till affarsomradet medan indirekta kostnader &r kostnader fran centrala staber och stodfunktioner som &r relaterade till affarsomradena.

2) For vidare forklaringar, se Definitioner

Geografisk information

Uppstallningen av geografisk information féljer koncernens legala uppstallningsform i resultatrakningen med undantag av den

interna finansieringen. Den interna finansieringskostnaden ingar i Summa rorelseintakter, dar de geografiska marknaderna

belastas pa basis av tillgangar i form av forvarvade fordringsportféljer i relation till en fast intern manadsranta for respektive

portfélj. Skillnaden mellan den verkliga finansieringskostnaden och den internprissatta redovisas under Centrala funktioner.

Summa rorelseintakter for Centrala funktioner avser ett nettoresultat for koncernens gemensamma finansiella transaktioner.

Koncernens gemensamma kostnader avseende centrala staber och stédfunktioner belastar inte rérelsesegmenten utan

redovisas under Centrala funktioner.

Vad géller balansrakningen sker uppfoljning av forvarvade fordringsportféljer, medan 6vriga tillgangar och skulder inte foljs

upp per geografisk marknad.
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Resultatrdkning, 2021

MSEK Ovriga Centrala
Storbritannien Italien Tyskland Polen Frankrike lander funktioner _Elimineringar Koncernen
Summa rorelseintikter 205 644 331 424 144 385 121 1 2255
varav interna
-175 -134 -59  -146 -37 -57 608 - 0

finansieringskostnader
Summa rorelsekostnader -286 -458 -211 -204 -167 -293 -736 (o] -2 355

Nedskrivningar av andelar i

- - - - - - 72 72 0
dotterbolag
Resultat fran andelar i joint

- - - 59 - 2 - - 61
ventures
Resultat fére skatt -81 186 120 279 -23 94 -687 73 -39
Nyckeltal
Forvarvade

4504 5982 2468 3677 2 051 2 655 - - 21337

fordringsportféljer "

1) Tidigare ar har Hoist Finance foljt upp pa Foérvarvade fordringar. | detta belopp har det forutom fordringsportféljer ingatt vardet fran andelar i joint
venture och konsumtionslan. D& det tva senare posterna ar immateriella presenterar vi endast Forvarvade fordringsportfoljer som den balanspost hogsta
verkstallande ledning foljer upp pa fran 2021, jamforelsetalen ar ocksa justerade.

Resultatrdkning, 2020

MSEK Ovriga Centrala
Storbritannien Italien Tyskland Polen Frankrike lander funktioner Elimineringar Koncernen
Summa rorelseintikter 460 698 327 339 274 17 399 -300 2368
varav interna
-210 -145 -59 -157 -43 -61 675 0 0]

finansieringskostnader
Summa rorelsekostnader -333 -468 -213 181 -168 -281 -698 -1 -2343

Nedskrivningar av andelar i

- - - - - - -116 116 0]
dotterbolag
Resultat fran andelar i joint

- - - - - 13 44 - 57
ventures
Resultat fore skatt 127 230 14 158 106 -97 -37 -185 82
Nyckeltal
Forvarvade

5061 5428 2440 3366 2320 2460 - - 21075

fordringsportfoljer "
1) Tidigare ar har Hoist Finance foljt upp pa Foérvarvade fordringar. | detta belopp har det férutom fordringsportféljer ingatt vardet fran andelar i joint

venture och konsumtionslan. Da det tva senare posterna ar immateriella presenterar vi endast Forvarvade fordringsportféljer som den balanspost hogsta
verkstallande ledning féljer upp pa fran 2021, jamforelsetalen ar ocksa justerade.
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Not 4 — Rantenetto

KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 2021 2020 2021 2020
Réanteintadkter

Forvarvade fordringsportfoljer berdknade enligt effektivrantemetoden 3006 3302 947 1040
Summa ranteintikter férvirvade fordringsportféljer 3006 3302 947 1040
Utlaning till kreditinstitut 0 2 0 1
Utlaning till allmanheten

Obligationer och andra vardepapper -2 4 -1 4
Fordringar pa koncernbolag - - 582 660
Summa ovriga ranteintékter -2 6 581 665
Varav: ranteintéakter fran finansiella tillgangar véarderade till upplupet anskaffningsvéarde

berédknade med effektiv rantemetod B 3 304 1529 170
Rantekostnader

Inldning fran allmanheten 212 -257 -212 -257
varav kostnader for inséttningsgarantin -30 -34 -30 -34
Emitterade vardepapper -259 229 -201 -166
Efterstallda skulder -33 -33 -33 -33
Derivat -24 -10 -24 -10
Ovriga rantekostnader -46 -53 -48 -55
Summa rintekostnader -574 -582 -518 -521
Varav: rantekostnader fran finansiella skulder som inte redovisas till verkligt varde via

resultatet -550  -572 -493 -510
Rantenetto 2431 2726 1010 1184

Not 5 — Nedskrivningsvinster/-férluster

KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 2021 2020 2021 2020
Portféljomvarderingar, forvarvade kreditforsamrade fordringsportféljer -635 -805 -231 -386
Inkasseringsdifferenser, forvarvade kreditforsamrade fordringsportfoljer 298 348 242 345
Nedskrivningsvinster/-forluster, forviarvade kreditforsamrade fordringsportfoljer -337 -457 1 -41
Nedskrivningsvinster/forluster steg 1, forvarvade icke-kreditforsdmrade fordringsportfoljer 0 0 -1 0

Nedskrivningsvinster/forluster steg 2, forvarvade icke-kreditforsamrade

fordringsportfoljer 0 0 0 0
Nedskrivningsvinster/forluster steg 3, forvarvade icke-kreditférsamrade ’ : a o
fordringsportfoljer

Forvantade kreditforluster, dvriga tillgdngar - - -3
Nedskrivningsvinster/-forluster, forvarvade icke-kreditférsamrade - 1 A o
fordringsportféljer

Nedskrivningsvinster/-forluster -338 -458 7 -41
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Not 6 — Intakter avseende arvoden och
provisioner

Intdkter avseende arvoden och provisioner avser intakter fran avtal med kunder. Koncernen utfor inkasseringstjanster via call
centers for tredje part och merparten av kunderna finns inom den finansiella sektorn. Enligt dessa kontrakt dr koncernen
berattigad till en ersattning motsvarande en fast procentsats av inkasseringen.

Koncernen kan dven ha rétt till bonusutbetalning om inkasseringen for en period nar en viss niva. Ett kontrakt kan ocksa
innehalla en uppsdgningsavgift. Merparten av avtalen har inget faststallt slutdatum utan l6per tills vidare.

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 2021 2020 2021 2020
Intékter fran servicing 63 93 2 4
Bonusavgifter 0 0 0 -
Summa 63 93 2 4

Serviceintikter for aterstaende prestationsataganden
Forvantade serviceintakter for aterstdende |6ptid fordelat per ar.

MSEK 2022 2023 2024 2025
Intékter fran servicing 74 79 83 86
Summa 74 79 83 86

Intékter fran servicing i moderbolaget kommer fran filialerna i Tyskland och Frankrike. Se not 3 “Segmentrapportering” for

intaktsfordelning per segment.

Not 7 — Nettoresultat av finansiella transaktioner

KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 2021 2020 2021 2020
Valutakursférandring -7 58 -85 -48
Vinster/Forluster fran finansiella tillgdngar som méaste varderas till verkligt varde via ] 9 ] 9
resultatet, netto

Vinster/Forluster fran finansiella skulder som maste varderas till verkligt varde via

resultatet, netto 197 39 107 39
Vinster/Forluster fran finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatet enligt

verkligt varde option, netto 66 27 66 27
Vinster/Forluster fran finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatet enligt _7 43 - 3
verkligt varde option, netto

Vinster/Forluster fran finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde 0 0 0 -

Vinster/Forluster fran finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde -12 -18 -12 -18

Vinster/Forluster vid borttagandet av finansiella tillgangar varderade till upplupet P 1 5 1

anskaffningsvérde "

Summa nettoresultat av finansiella transaktioner 82 -7 68 -113

1) Borttagande av icke krediférsdmrade fordringsportféljer dar skulden aterbetalats men amorteringarna ej motsvarat bokfort varde.
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Finansiell information - Not 8 - Ovriga rorelseintakter

Not 8 — Ovriga rorelseintékter

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 2021 2020 2021 2020
Koncerninterna intakter - - 238 250
Ovrigt 18 14 37 6
Summa 18 14 274 256

Koncerninterna intakter i moderbolaget avser till storsta del management fees fakturerade till dotterbolag.

Not 9 — Personalkostnader

Totala personalkostnader och arvoden "

KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 2021 2020 2021 2020
Loner och erséattningar 2) -621 -612 -314 -263
Varav Iéner och andra ersattningar till ledande befattningshavare -54 -32 -32 -20
Varav I6ner och andra erséttningar till dvriga anstéllda -567 -580 -282 -243
Pensionskostnader -27 -27 -17 -18
Varav férméansbaserade planer 0 0 0 0
Sociala avgifter -142 -134 -82 -68
Ovriga personalrelaterade kostnader 77 -89 -47 -27
Summa -867 -862 -460 -376

1) | tabellen ingar dven kostnader fér avgangsvederlag och dylikt i samband med organisationsférandringar.
2) | beloppet ingar fast och rorlig ersattning.

3) Ledande befattningshavare inkluderar styrelse, verkstéllande direktér tillika koncernchef samt koncernledning. Ledande befattningshavare under aret
har innefattat 25 (17) individer, varav styrelsen 12 (9) och VD 2 (1).

Arvode till styrelsen och koncernledningen

Godkéndariktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare, antagna vid
arsstdmman den 13 april 2021.

Dessa riktlinjer omfattar ledande befattningshavare i Hoist Finance AB (publ) (“"Hoist Finance” eller "Bolaget”). Med ledande
befattningshavare forstas i detta sammanhang den verkstéllande direktéren och 6vriga medlemmar i koncernledningen samt
styrelseledamoter i den omfattning de erhaller ersattning utanfor styrelseuppdraget. Riktlinjerna ska tillampas péa ersattningar
som avtalas, och férandringar som gors i redan avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna antagits av arsstamman 2021.

Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som beslutas av bolagsstdmman.

139



Finansiell information - Not 9 - Personalkostnader

Riktlinjernas frimjande av Bolagets afférsstrategi, langsiktiga intressen och hallbarhet

Ersattningen inom Hoist Finance ska uppmuntra ledande befattningshavare att framja Bolagets affarsstrategi, langsiktiga
intressen och hallbarhet samt ett agerande enligt Bolagets etiska kod och vardegrund. Vidare ska ersattningen utformas s att
Hoist Finance kan attrahera, behalla och motivera medarbetare med ratt kompetens. Ersattningen ska uppmuntra goda
prestationer, sunda beteenden och risktaganden som ligger i linje med férvantningarna fran kunder och aktiedgare. Hoist
Finance affarsstrategi, langsiktiga intressen och héallbarhetsarbete finns beskrivna pa Bolagets webbsida,

www.hoistfinance.com.

Form av erséttning

Ersattningen ska vara marknadsmassig och far besta av foljande komponenter: fast kontantlon, rorlig kontantersattning,
pensionsformaner och andra formaner. Bolagsstamman kan darutdver oberoende av dessa riktlinjer besluta om exempelvis
aktie- och aktiekursrelaterade ersattningar.

Fast kontantlén

Lonen ska vara kons- och aldersneutral och diskriminering far inte férekomma. Hoist Finance har ett helhetsperspektiv pa
ersattningar vilket innebér att alla ersattningskomponenter ska vagas in. Tyngdpunkten i ersattningen ska ligga pa fast [6n som
grundar sig pé ansvar och komplexitet i befattningen, aktuella marknadsvillkor samt individens prestation.

Rorlig ersittning

Rorlig ersattning till ledande befattningshavare inom Bolaget far uppga till hogst 100 procent av den fasta arliga kontantlénen.
Den rorliga ersattningen bestar till 40 procent av kontanter och till 60 procent av ett langsiktigt aktiebaserat

incitamentsprogram, ett sa kallat LTIP. Eftersom LTIP beslutas av bolagsstamman omfattas det inte av dessa riktlinjer.

Den rorliga ersattningen ska baseras pa olika finansiella och icke-finansiella kriterier samt vara kopplad till koncernens
respektive affarsenhetens resultat och individuella mal. Den har séledes en tydlig koppling till affarsstrategin och darmed till
Bolagets langsiktiga vardeskapande, inklusive dess hallbarhet.

Den rorliga ersattningen ska beakta samtliga risker i Bolagets verksamhet och sta i proportion till koncernens
intjaningsférmaga, kapitalkrav, resultat och finansiella stallning. Utbetalning av ersattning far inte motverka koncernens
langsiktiga intressen. Utbetalning av rorlig ersattning ar beroende av att den ledande befattningshavaren har foljt interna regler
och rutiner. Den ledande befattningshavaren far inte heller ha deltagit i eller varit ansvarig for ndgon atgéard som har resulterat i

betydande ekonomiska forluster for koncernen eller den berdrda affarsenheten.

For ledande befattningshavare ska 60 procent av den rorliga ersattningen skjutas upp under en period om minst tre ar. Den
rorliga ersattningen, inbegripet den erséttning som skjuts upp, ska endast betalas ut till den ledande befattningshavaren till
den del det ar forsvarbart med hansyn till koncernens finansiella situation och om det d&r motiverat enligt koncernens och den

berérda affarsenhetens resultat samt den ledande befattningshavarens maluppfyllelse.

Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontantersattning ska kunna méatas under en period av ett &r. Nar matperioden
for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontantersattning avslutats ska bedémas/faststallas i vilken utstrackning
kriterierna uppfyllts. Ersattningsutskottet, respektive styrelsen ifrdga om ersattning till den verkstéllande direktoren, ansvarar

for bedoémningen.

Pensionsférmaner och andra férmaner

Pensioner och forsakringar erbjuds enligt nationella lagar, bestimmelser och marknadspraxis i form av antingen
kollektivavtalade eller foretagsspecifika planer, eller en kombination av dessa tva. Hoist Finance har premiebestamda
pensionsplaner. Enstaka ledande befattningshavare har bruttolon och dar gors inga pensionsavsattningar fran Bolaget. Rorlig
kontantersattning ska inte vara pensionsgrundande. Pensionspremierna for premiebestamd pension ska uppga till hogst 30
procent av den fasta arliga kontantlénen.

Andra formaner far innefatta bl.a. livforsakring, sjukvardsforsakring och bilférman. Fér andra formaner géller att de ska vara
konkurrenskraftiga vid jamférelse med andra likvardiga aktorer i respektive land. Sddana formaner far sammanlagt uppga till
hogst 10 procent av den fasta arliga kontantlénen.
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Betraffande anstallningsférhallanden som lyder under andra regler 4n de svenska far, savitt avser pensionsférméaner och andra
formaner, vederborliga anpassningar ske for att folja tvingande sadana regler eller lokal praxis, varvid dessa riktlinjers

overgripande dndamal sa langt som majligt ska tillgodoses.

Sign-on bonus

Ersattning vid nyanstéallning, sa kallad “sign-on bonus”, erbjuds endast i exceptionella fall och da enbart for att ersatta utebliven
rorlig ersattning i tidigare anstéllningskontrakt. Ersattningen ska utbetalas samma ar som anstallningen startar. Beslut om

exceptionella fall ska folja den beslutsprocess som galler for rorlig ersattning.
Lan
Det &r inte tillatet att ge lan till ledande befattningshavare.

L6n och anstéllningsvillkor for anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer har 16n och anstallningsvillkor for Bolagets anstallda
beaktats genom att uppgifter om anstéalldas totalersattning, ersattningens komponenter samt ersattningens 6kning och
okningstakt dver tid har utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen av skaligheten

av riktlinjerna och de begransningar som féljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststélla, se dver och genomfora riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter ingér att bereda styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer &tminstone vart fjarde ar och lagga
fram forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer har antagits av bolagsstamman.
Ersattningsutskottet ska aven folja och utvardera program for rorliga ersattningar till bolagsledningen, tillampningen av
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare samt gallande ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer i Bolaget.
Ersattningsutskottets ledamoter ar oberoende i forhallande till Bolaget och bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av och
beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar inte den verkstallande direktoren eller andra personer i bolagsledningen i den

man de berors av fragorna.

Upphoérande av anstéllning

Vid uppsagning av anstallningsavtal fran koncernens sida galler en maximal uppséagningstid om tolv manader och
avgangsvederlag tillampas inte.

Ersattning till styrelsemedlemmar utanfor styrelseuppdraget

Stammovalda styrelseledamoter ska i sarskilda fall kunna arvoderas for tjanster inom deras respektive kompetensomrade, som

inte utgor styrelsearbete. For dessa tjanster ska utga ett marknadsmassigt arvode vilket ska godkannas av styrelsen.

Frangdende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett
avsteg ar nodvandigt for att tillgodose Bolagets langsiktiga intressen och héllbarhet eller for att sdkerstélla Bolagets
ekonomiska béarkraft. Eftersom det ingér i ersattningsutskottets uppgifter att bereda styrelsens beslut i ersattningsfragor ska
aven beslut om frangdende av riktlinjerna beredas av ersattningsutskottet.
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Arvodetill styrelsen

KONCERNEN MODERBOLAGET

Styrelseordférande: 2021 2020 2021 2020
Ingrid Bonde? 619 1650 gk 1650
Mattias Carlsson® 1169 - 1169 -
Ovriga styrelseledaméter:

Liselotte Hjorth? 268 715 268 715
Joakim Rubin 4 - 240 - 240
Cecilia Daun Wennborg? 259 690 259 690
Malin Eriksson 665 665 665 665
Marcial Portela 4) - 184 - 184
Robert Kraal 2 182 521 182 521
Lars Wollung 295 640 295 640
Henrik Kall ©) 590 369 590 369
Fredrik Backman?) 347 - 347 -
Per-Anders Fasth?®) 99 - 99 -
Peter Zonabend”) 382 - 382 -
Niklas Johansson?”) 476 - 476 -
Helena Svancar”) 486 - 486 -
Summa 5837 5674 5837 5674

1) Av stamman beslutade styrelsearvode utgors ett fast arligt arvode samt ett fast arligt arvode for utskottsarbete, exklusive sociala avgifter. Arvode for
dotterbolag har inte utgatt i enlighet med beslut pa bolagsstamma. Fran arsstamman 16 maj 2018 erhaller samtliga ledamoter styrelsearvode som |6n.

2) | samband med arsstamman 13 april 2021 avgick Ingrid Bonde, Liselotte Hjort, Robert Kraal och Cecilia Daun Wennborg.

3) Mattias Carlsson valdes i samband mer arsstamman 13 april 2021 till styrelsens ordférande.

4) Joakim Rubin och Marcial Portela avgick i samband med &rsstamman i maj 2020.

5) Lars Wollung avgick 20 juni 2021.

6) Henrik Kall tilltradde som ny styrelseledamot vid arsstamman i maj 2020.

7) Fredrik Backman, Peter Zonabend, Niklas Johansson och Helena Svancar tilltradde som ny styrelseledamot vid drsstamman i april 2021.

8) Per-Anders Fasth tilltradde som ny styrelseledamot vid arsstamman i april 2021 och blev sedan &ven tillférordnad vd i maj 2021.
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Léner och férmaner

. RORLIG TILLDELAT . PENSIONS
FAST LON . B FORMANER# SUMMA
LONEANDEL3) VARDE LTIP 3 KOSTNAD®

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

Verkstallande direktor

2).
Klaus-Anders Nysteen 7616 5333 - - - - 3 3 2231 2138 9850 7474
Per-Anders Fasth 5523 - - 2 7 5532

Koncernledning:
11 (7) personer

) 34540 20685 - - - - 911 93 4021 2801 39472 23579
exklusive VD

Total 47679 26018 = - = - 916 96 6259 4939 54854 31053

1) Exklusive sociala avgifter.

2) Klaus-Anders Nysteen lamnade som VD i Hoist Finance den 30 maj 2021. GrundIon betalas ut fram till och med februari 2022. Per-Anders Fasth
tilltradde som tillférordnad VD 31 maj 2021.

3) Under 2020 och 2021 beslutades att ingen erséattning skulle utga fran det aktiebaserade incitamentsprogrammet eller 6vriga rérliga [6neandelar.

4) Formaner har medraknats till det skattepliktiga formansvardet, exklusive sociala avgifter. Formaner avser framst bil, bostads och
sjukvardsforsakringsformaner och liknande forméaner i samband med utlandsstationering.

5) Beloppen avser pensionskostnader for ledande befattningshavare under aret. Pensionskostnader bestar av under aret kostnadsférda pensionspremier
i avgiftsbestdamda pensionsplaner (kostnader avseende tjanstgoring innevarande ar och kostnader avseende tjanstgoring tidigare ar samt regleringar,
definierade i IAS 19). Av de totala pensionskostnaderna avser 100 procent avgiftsbestdimda pensionsplaner.

Styrelsearvode

Styrelse

Vid &rsstimman for Hoist Finance den 13 april 2021 beslutades att arvodet till styrelsen utgar enligt féljande:"

Styrelseordférande 1475 000 SEK
Styrelseledamot 490 000 SEK
Ordfdrande risk och revisionsutskottet 200 000 SEK
Ledamot risk och revisionsutskottet 125 000 SEK
Ordférande ersattningsutskottet 50 000 SEK
Ledamot ersattningsutskottet 50 000 SEK
Ordférande investeringsutskottet 175 000 SEK
Ledamot investeringsutskottet 100 000 SEK

1) For perioden fram till nasta &rsstamma.
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Verkstallande direktor

Verkstallande direktérens grundlon, langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram och anstallningsvillkor i dvrigt foreslas av
styrelsens ersattningsutskott och faststalls av styrelsen. Avgaende VD:s 16n uppgick till 7 616 tSEK (5 333), samt tilltradande
VD:s [6n 5 523 tSEK (-), vilket 6verensstammer med koncernens tillampliga ersattningspolicy. VD:s 16n betalas i svenska kronor.
Rorlig ersattning for avgaende VD utgar med maximalt 100 procent av fast [6n. Tilltradande VD &r inte bonusberéattigad.
Avgéende VD har en uppsagningstid pa 12 manader. Tilltradande VD har ett visstidsavtal med dverenskommen

anstallningsperiod utan uppséagningstid. Inget avtal om avgangsvederlag finns.

Pension till verkstéllande direktor

Pensionspremien for Per-Anders Fasth uppgar till trettio (30) procent av den fasta [6nen varav 12 000 per ar avséatts i en
pensionsforsakring och évrigt belopp utbetalas som bruttolon.

Pensionspremien for avgdende VD Klaus-Anders Nysteen uppgar till trettio (30) procent av den fasta lonen.

Pensionen ar avgiftsbestamd.

Koncernledningen

Styrelsens ersattningsutskott forbereder andringar i ersattningsnivaerna och utfallet av bonusprogram, liksom andra andringar
i ersattningsavtalen for medlemmar i koncernledningen, for beslut av styrelsen. Under 2021 har 6 medlemmar i
koncernledningen haft avtal om rorlig [6neandel maximerad till 100 procent av en fast arslon, tvd medlemmar har haft avtal om
rorlig lbneandel maximerad till 70 procent av en fast arslén och en medlem har haft avtal om rérlig I16neandel maximerad till 60
procent av en fast arslon. Till de féorméner som uppbars hor bil och sjukvardsforsakringsforméaner.

Koncernledningen bestod per den 31 december 2021 av 9 (7) personer, exklusive VD.

Uppséagningstid
Medlemmarnas uppségningstider i koncernledningen &ar mellan 3 till 9 méanader.

Pension till koncernledningen

Av medlemmarna | koncernledningen per arskiftet har en person under aret f6ljt Hoist Finance AB:s férutbestamda
pensionsplan. Den fasta I6nen utgor pensionsgrundande ersattning. En medlem har ingen pensionsavsattning fran foretaget
och dvriga medlemar separata avtal med pensionsavséattning mellan 8-30%.

Aktiebaseratincitamentsprogram (LTIP)

Den rorliga ersattningen for ledande befattningshavare bestéar av ett langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP) som
utgar arligen. Den rorliga ersattningen ska beakta samtliga risker i bolagets verksamhet och sté i proportion till koncernens
intjaningsférmaga, kapitalkrav, resultat, finansiella stéllning samt individuella mal.

Den rorliga ersattningen beraknas péa utfallet av prestationsaret (kalenderar 2021) och slutliga prestationsbelopp beslutas nar
bokslutskommunikén ar publicerad. Av ersattningen ska 40 % betalas kontant vilket faller under reglerna for IAS 19 och 60 %
erhallas genom aktietilldelning som faller under IFRS 2. Den ursprungliga varderingstidpunkten for programmet ar néar Hoist
Finance och motparten ar éverens om villkoren och bestdmmelserna i programmet vilket skedde i januari 2021.
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Under prestationsaret mats ersattningen i ett uppskattat monetéart varde. Darefter uttrycks den ersattning som ska erhallas
genom aktietilldelning i antal aktieoptioner fram till intjanandetidpunkten. Aktiekurs som ligger till grund for antalet tilldelade
aktier faststalls i februari aret efter prestationsaret och de tjanas in med 1/3 varje ar, vilket innebéar det forsta, andra och tredje
aret efter godkdnnandet av arsredovisningen pé bolagsstamman. | praktiken sker utbetalning med lika delar per maj 2023, maj
2024 och maj 2025. Aktiekursen for LTIP programmet 2021 har inte faststéallts. Kostnaden for aktieoptionerna fordelas linjart
over de tre faststéllda perioderna med trueup for de aktieratter som deltagare tappar da de slutar under intjaningsperioderna.

Optionerna konverteras automatiskt till en vanlig aktie pa intjanandedagen till ett |6senpris pa noll. Deltagarna ar beréattigade
till utdelning péa de aktier som tilldelas. Om deltagaren under denna period avslutar sin anstallning i koncernen, kommer ratten

att forfalla, forutom i begransade fall som godkéanns av styrelsen fran fall till fall.

For 2021 uppgick den bokférda kostnaden for aktieoptionsdelen av koncernens LTIP program till O (0) MSEK, exklusive sociala
kostnader. | december 2021 beslutade bolaget att ingen rorlig ersattning under incitamentsprogrammet for 2021 skulle betalas

ut, likt beslutet som togs for 2020 ars program.

Tabellen nedan visar tilldelade och utestadende aktieoptioner vid bérjan och slutet av

rakenskapsaret:
ANTAL OPTIONER
2021 2020
Utestaende vid periodens borjan - 118 242
+tilldelade under aret
- Intjanade under aret
- Forfallna under aret 118 242

Utestaende vid periodens slut - -

Utestaende aktieoptioner vid periodens slut: vdgda genomsnittliga aterstdende avtalade l6ptiden - -

Hoist Finance ingick ett aktieswapavtal med tredje part for att sdkra 2019 ars incitamentsprogram, varvid den tredje parten i
eget namn forvarvar och Overlater aktier till deltagarna for att fullgora bolagets skyldighet att leverera aktier samt tacka sociala
avgifter som uppkommer till fljd av intjaningen i programmet. Sociala avgifter beraknas pa det verkliga vardet av
aktieoptionerna och kostnadsfors i takt med intjdnande. D& 2019 ars program inte kommer att betalas ut s& kommer

aktieswapavtalet senast i maj 2023 att |6sas.
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Genomsnittligt antal anstéllda under aret, Koncernen 2021 2020

Mén Kvinnor Totalt Main Kvinnor  Totalt
Sverige 35 26 61 36 28 64
Tyskland 58 109 167 64 118 182
Frankrike 48 74 122 45 86 131
Belgien 2 1 3 1 0 1
Nederlanderna 15 19 34 17 21 38
Storbritannien 139 19 258 163 139 302
Italien 126 218 344 17 261 378
Polen 130 213 343 128 199 327
Spanien 37 57 94 33 49 82
Grekland 4 4 8 3 3 6
Rumanien 47 101 148 59 45 104
Cypern @ 1 4 R
Totalt 644 942 1586 666 949 1615

Genomsnittligt antal anstéllda beraknas utifran antalet anstallda (FTE) under aret. Koncernen har dven konsulter kontrakterade.

Antalet konsulter varierar under aret beroende pa behov.

Per den 31 december 2021 hade koncernen 1544 FTEs (1 631).

Konsfordelning ledande befattningshavare 31 DEC 2021 31 DEC 2020
Man Kvinnor Man Kvinnor
Antal % Antal %  Antal % Antal %
Ledande befattningshavare 14 82 3 18 10 67 5 33
Styrelser 49 82 1 18 50 78 14 22
- Varav moderbolaget 6 75 2 25 3 43 4 57
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Not 10 — Ovriga rérelsekostnader

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 2021 2020 2021 2020
Legala inkasseringskostnader -474 -225 -55 -36
Ovriga inkasseringskostnader -279 -509 -195 -198
Totala inkasseringskostnader -753 -734 -250 -235
Konsulttjanster -180 177 -132 112
Koncerninterna konsulttjanster -18 -35
Ovriga koncerninterna kostnader -90 -118
IT-kostnader -274 -274 182 -187
Telefonikostnader -6 -8 -3 -4
Lokalkostnader -39 -46 -47 -45
Resekostnader -3 7 -2 -5
Kostnader for omstrukturering
Bankavgifter -14 17 -9 -10
Salj- och marknadsféringskostnader -9 -9 -9 -7
Ovriga kostnader -81 75 -3 11
Totala 6vriga adminstrativa kostnader -606 -613 -495 -533
Summa ovriga rorelsekostnader 1359 -1347 -745 -768
MSEK 2021 2020 2021 2020
Revisionsarvode EY och KPMG
Revisionsuppdrag -14 -12 -7
varav EY -14 -9 -7
varav KPMG - -3
Revisionsrelaterade uppdrag -3 -2 -1 -3
varav EY -3 -1 -1 -1
varav KPMG -1 - -2
Skatterelaterade tjanster -1 -3 -1
varav EY -1 -1 -1 -1
varav KPMG = -2 = -
Ovriga uppdrag som ej ar revisionsrelaterade - -
varav EY - -
varav KPMG - - -
Summa -18 -17 -9 -9

Kostnader for revisionsuppdrag ingar i konsulttjanster i tabellen ovan.
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Not 11 — Andelarijoint ventures

Andelar i joint ventures harrér fran Hoist Finance AB (publ) dgarandel (50 procent) i “BEST Ill” samt 4garandel (33 procent) i

PQH Single Special Liquidation S.A. BEST Ill, med séte i Gdynia, ar en polsk avvecklingsfond (“closed-end fund”) avsedd for

forvarv av enstaka fordringsportfoljer. Den ursprungliga investeringen uppgick till 40 MPLN (90 MSEK). Under aret 2016

forvarvades det grekiska bolaget "PQH” tillsammans med Qualco S.A. och PricewaterhouseCoopers Business Solutions S.A.

PQH erbjuder radgivningstjanster och har sitt sate i Aten. Samtliga joint ventures konsolideras enligt kapitalandelsmetoden.

Andel av joint ventures resultat

KONCERNEN
MSEK 2021 2020
Andel av joint ventures resultat enligt kapitalandelsmetoden 53 47
Prestationsbaserad ersattning 13
Valutakursdifferenser 9 -3
Totalt resultat 61 57
MODERBOLAGET
MSEK 2021 2020
Kapitalvinst vid inlésen av fondandelar 66 58
Prestationsbaserad ersattning -1 13
Totalt resultat 66 7
KONCERNEN
MSEK 2021 2020
Ingdende balans 160 200
Inlésen fondandelar -70 -63
Andelar av joint ventures resultat enligt kapitalandelsmetoden 53 47
Aterféring av omrakningsdifferenser fran eget kapital 2 -2
Valutakursdifferenser 10 -22
Utgaende balans 155 160
BEST Il

MSEK 2021 2020
Tillgangar

Forvarvade fordringsportfoljer 301 328
Kassa och bank 12 M
Summa tillgangar 312 339
Skulder

Kortfristiga skulder 8 17
Summa skulder 8 17
Nettotillgangar 305 322
Ranteintakter 17 141
Ovriga kostnader 71 -46
Arets resultat 100 95

Det finns inte nagra eventualférpliktelser som harrér fran koncernens intresse i detta joint venture. Inte heller har detta joint

venture nagra eventualforpliktelser.
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PQH

MSEK 2021 2020
Tillgdngar

Omesattningstillgdngar 8 24
Kassa och bank 4 0
Summa tillgangar 13 24
Skulder

Kortfristiga skulder 6 27
Summa skulder 6 27
Nettotillgangar 7 -3
Rénteintakter 55 64
Ovriga kostnader -45 -67
Arets resultat 10 -3

Det finns inte nagra eventualforpliktelser som harror fran koncernens intresse i detta joint venture. Inte heller har detta joint
venture nagra eventualforpliktelser.
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Not 12 — Obeskattade reserver

Periodiseringsfond MODERBOLAGET

MSEK 31dec 2021 31dec 2020
Avsattning till periodiseringsfond 2015 - 20
Avsattning till periodiseringsfond 2016 60 60
Avsattning till periodiseringsfond 2017 24 24
Avsattning till periodiseringsfond 2018 75 75
Avsattning till periodiseringsfond 2019 55! 55
Avsattning till periodiseringsfond 2020 43 43
Avsattning till periodiseringsfond 2021 28

Utgaende balans 31 dec 285 277
Not13 - Skatt

KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 2021 2020 2021 2020
Aktuell skattekostnad/skatteintakt

Periodens skattekostnad/skatteintakt -149 -96 -136 -59
Justering av skatt hanforligt till tidigare ar 1 -14 1 -16
Summa -148 -110 -135 -75
Uppskjuten skattekostnad/skatteintékt

Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 70 69 8 -2
Summa 70 69 8 -2
Totalt redovisad skattekostnad -78 -4 -127 77

KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 2021 2020 2021 2020
Resultat fore skatt -39 82 74 333
Skatt beraknad med skattesats pa 20,60% (21,40) (skattesats i Sverige) 8 -18 -15 71
Effekt av olika skattesatser i olika lander 16 0 0
Omvardering uppskjutna skatter pga dndrad skattesats 0 0 0
Ej skattepliktiga intékter 49 17 M 65
Ej avdragsgilla kostnader -47 -26 -22 -55
Justeringar med avseende pa tidigare ar 1 7 2 -9
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 3 0

Okning av underskottsavdrag utan motsvarande aktivering av uppskjuten skatt -20 -6

Skatt hanforlig till skattedarenden 102 -7 102 -7
Ovrigt 14 0 -1 0
Summa skattekostnad -78 -4 -127 77

1) For mer information, se Forvaltningsberattelsen i avsnittet "Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer"”.

Effektiv skattesats i koncernen uppgick per 31 december 2021 till 204 procent (50).
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Under 2021 redovisades ingen aktuell skatt direkt i eget kapital i koncernen (2). | dvrigt totalresultat ingar skatt till ett varde pa 9
MSEK (-3) avseende skatt hanforligt till sakring av valutarisk i utlandsverksamhet samt omvardering av formansbestamda

pensionsplaner och omvardering av ersattning efter avslutad anstallning.

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31Dec 2020 31dec 2021 31dec 2020
Uppskjuten skatt
Uppskjutna skattefordringar 160 97 7 1
Uppskjutna skatteskulder -127 141 0 -3
Uppskjuten skatt i eget kapital -122 -115
Summa -89 -159 7 -2
KONCERNEN 31 DEC 2021
MSEK Ingadende balans Resultatrikning Ovrigt totalresultat Omrikningsdifferenser Utgaende balans
Forandring
uppskjuten skatt
Underskottsavdrag 72 53 - 5 130
Joint ventures -30 1 - 0 -29
Forvarvade
fordringsportfoljer 47 1 0 33
Obeskattade
-59 -2 - - -61
reserver
Sakringsreserv -115 -7 - - 122
Ovrigt 20 1 - -5 26
Summa -159 70 - o -89
KONCERNEN 31 DEC 2020

MSEK Ingaende Omklassificering Resultatrikning Ovrigt totalresultat Omréknings-  Utgaende

balans differenser balans
Forandring uppskjuten
skatt
Underskottsavdrag 12 M 53 - -4 72
Joint ventures -36 - 3 - 3 -30
Formansbestamda
pensionsplaner och
ovriga ersattningar till ° > ) 0 0 °
anstallda
Forvarvade
fordringsportfoljer 62 ! 9 ) : 47
Obeskattade reserver -58 - -1 - - -59
Sakringsreserv -119 4 - - - -115
Ovrigt 21 -9 5 - 3 20
Summa -237 8 69 (] 1 -159

Koncernens uppskjutna skattefordringar avseende forlustavdrag forvantas nyttjas i sin helhet under de sex nastféljande aren.
Uppskjutna skattefordringar redovisas som skatteméssiga underskottsavdrag enbart i den man realisering av hanforlig
skatteférman ar sannolik.

Uppskjutna skattefordringar och -skulder nettoredovisas i de fall det finns legal kvittningsrétt att kvitta aktuella skattefordringar
mot aktuella skatteskulder och nar de uppskjutna skatterna avser samma skattemyndighet.
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Not 14 — Resultat per aktie

oo

Resultat per aktie fére utspadning

KONCERNEN

MSEK 2021 2020

Arets resultat -17 1M

Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare fore utspadning -207 -45

Resultat hanforligt till innehavare av primarkapitaltillskott 90 86

Vagt genomsnittligt antal utestdende aktier fore utspadning 89 303 000 89 303 000
Resultat per aktie efter utspadning

MSEK 2021 2020

Arets resultat hanforligt till aktieigare i Hoist Finance AB (publ), efter utspidning

Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare fore utspadning -207 -45

Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare efter utspadning -207 -45

Vagt genomsnittligt antal aktier, efter utspadning

Vagt genomsnittligt antal aktier under aret, fére utspadning 89 303 000 89 303 000

Effekt av optioner

Vigt genomsnittligt antal aktier under aret, efter utspadning 89303000 89303000

Resultat per aktie fére utspédning, SEK -2,32 -0,50

Resultat per aktie efter utspadning, SEK -2,32 -0,50
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Not 15 — Finansiella instrument

Redovisat varde och verkligt varde pa finansiella instrument

KONCERNEN, 31 DEC 2021

TILLGANGAR/SKULDER
REDOVISADE TILL VERKLIGT
VARDE VIA RESULTATET

Summa
MSEK Verkligt viarde- Upplupet redovisat  Verkligt
optionen_Obligatorisk _S&kringsinstrument anskaffningsvérde virde virde
Kassa - - - 0 0 0
Beladningsbara
1576 - - 1576 1576
statsskuldsforbindelser
Utlaning till kreditinstitut - - - 2 480 2 480 2480
Utlaning till allménheten - - - 3 3 3
Forvarvade fordringsportfoljer - - - 21337 21337 21769
Obligationer och andra
. 3502 - - 3502 3502
vardepapper
Derivat 75 - M - 76 76
Ovriga finansiella tillgdngar - - - 380 380 380
Summa 75 5078 1 24200 29354 29786
Inlaning fran allménheten - - - 18 169 18169 18169
Derivat 22 - 1220 - 144 144
Emitterade vardepapper - - - 5 059 5059 5289
Efterstéllda skulder - - - 837 837 813
Ovriga finansiella skulder - - - 808 808 808
Summa 22 - 122 24873 25017 25223

1) Derivat redovisade som sakringsinstrument varderas till verkligt varde via ovrigt totalresultat
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KONCERNEN, 31 DEC 2020

TILLGANGAR/SKULDER
REDOVISADE TILL VERKLIGT
VARDE VIA RESULTATET

Summa

MSEK Verkligt virde- Upplupet redovisat  Verkligt

optionen Obligatorisk Sé&kringsinstrument _anskaffningsvérde virde virde
Kassa - - - 0 0] 0
Belaningsbara

A 241 - - 24M 2 411
statsskuldsforbindelser
Utlaning till kreditinstitut - - - 2526 2526 2526
Utlaning till allmanheten - - - 6 6 6
Forvarvade fordringsportféljer - - - 21075 21075 21945
Obligationer och andra
i 4082 - - 4082 4082

vardepapper
Derivat 27 - 214" - 241 241
Ovriga finansiella tillgdngar - - - 492 492 492
Summa 27 6493 214 24 099 30833 31703
Inlaning fran allméanheten - - - 17 928 17928 17928
Derivat 43 - - - 43 43
Emitterade vardepapper - - - 6 355 6 355 6 479
Efterstéllda skulder - - - 821 821 744
Ovriga finansiella skulder - - - 1185 1185 1185
Summa 43 - - 26 289 26332 26379

1) Derivat redovisade som sakringsinstrument varderas till verkligt vérde via ovrigt totalresultat
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MODERBOLAGET, 31 DEC 2021

TILLGANGAR/SKULDER
REDOVISADE TILL VERKLIGT
VARDE VIA RESULTATET

Summa
MSEK Verkligt virde- Upplupet redovisat  Verkligt
optionen Obligatorisk Sé&kringsinstrument _anskaffningsvérde virde virde
Kassa - - - 0] 0] 0
Belaningsbara
L 1576 - - 1576 1576
statsskuldsforbindelser
Utlaning till kreditinstitut - - - 1467 1467 1467
Utlaning till allmanheten - - - 3 3 3
Forvarvade fordringsportféljer - - - 6 360 6 360 6 549
Fordringar pa koncernbolag - 15 - 15 040 15055 15084
Obligationer och andra
. 3502 - - 3502 3502
vardepapper
Derivat 75 - m - 76 76
Ovriga finansiella tillgdngar - - - 233 233 233
Summa 75 5093 1 23103 28272 28490
Inlaning fran allméanheten - - - 18 169 18169 18169
Derivat 22 - 122V - 144 144
Emitterade vardepapper - - - 4 605 4 605 4 815
Efterstéllda skulder - - - 837 837 813
Ovriga finansiella skulder - - - 706 706 706
Summa 22 - 122 24 317 24461 24647

1) Derivat redovisade som sakringsinstrument varderas till verkligt varde via dvrigt totalresultat
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MODERBOLAGET, 31 DEC 2020

TILLGANGAR/SKULDER
REDOVISADE TILL VERKLIGT
VARDE VIA RESULTATET

Summa
MSEK Verkligt virde- Upplupet redovisat  Verkligt
optionen Obligatorisk Sé&kringsinstrument _anskaffningsvérde virde virde
Kassa - - - 0 0] 0]
Belaningsbara
L 241 - - 24M 2 411
statsskuldsforbindelser
Utlaning till kreditinstitut - - - 1611 1611 1611
Utlaning till allmanheten - - - 6 6 6
Forvarvade fordringsportféljer - - - 6 755 6 755 7149
Fordringar pa koncernbolag - 10 - 14 392 14 402 14 418
Obligationer och andra
.. 4082 - - 4082 4082
vardepapper
Derivat 27 - 214" - 241 241
Ovriga finansiella tillgdngar - - - 205 205 205
Summa 27 6503 214 22969 29713 30123
Inlaning fran allméanheten - - - 17 928 17928 17928
Derivat 43 - - - 43 43
Emitterade vardepapper - - - 5959 5959 6 054
Efterstéllda skulder - - - 821 821 744
Ovriga finansiella skulder - - - 909 909 909
Summa 43 - - 25617 25660 25678

1) Derivat redovisade som sakringsinstrument varderas till verkligt vérde via ovrigt totalresultat

Varderingar till verkligt varde

Koncernen

Nar verkligt varde for en tillgang eller skuld ska faststéllas, anvander koncernen observerbara data i sa stor utstrackning som
mojligt. Verkliga varden kategoriseras i olika nivaer i en verkligt varde hierarki baserat pa indata som anvands i
varderingstekniken enligt féljande:

Niva 1) Noterade kurser (ojusterade) pa en aktiv marknad for identiska instrument.

Niva 2) Utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte ingar i Niva 1. Denna kategori inkluderar instrument som
varderas baserat pa noterade priser pa aktiva marknader for liknande instrument, noterade priser for identiska eller liknande
instrument som handlas pad marknader som inte ar aktiva, eller andra varderingstekniker dér alla vasentliga indata ar direkt och
indirekt observerbara pa marknaden.

Niva 3) Utifran indata som inte ar observerbara pa marknaden. Denna kategori inkluderar alla instrument dar
varderingstekniken innefattar indata som inte baseras pa observerbar data och dar den har en vasentlig paverkan pa
varderingen. Verkligt varde av férvarvade fordringsportfoljer berdknas genom att framtida férvantade kassafloden diskonteras

med genomsnitts-effektivrantan for de senaste 24 manadernas kdpta fordringsportfoljer i varje jurisdiktion.
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Varderingar till verkligt varde

KONCERNEN 31 DEC 2021

MODERBOLAGET 31 DEC 2021

MSEK Nivd1 Nivd2 Nivd3 Summa Nivd1 Nivda2 Nivd3 Summa
Beladningsbara statsskuldférbindelser 1576 - 1576 1576 - 1576
Forvarvade fordringsportféljer - 21769 21769 - 6 549 6 549
Obligationer och andra vardepapper 3502 - 3502 3502 - 3502
Fordringar pa koncernbolag " - - 15 15
Derivat 76 76 76 76
Summa tillgangar 5078 76 21769 2923 5078 76 6564 1718
Derivat 144 144 144 144
Emitterade vardepapper 5289 5289 4 815 4 815
Efterstallda skulder 813 813 813 813
Summa skulder - 6246 - 6246 - 5772 - 5772

1) Fordringar pa koncernbolag avser juniora obligationer emitterade av vardepapperiseringsbolag inom koncernen varderade till verkligt varde.

KONCERNEN 31 DEC 2020

MODERBOLAGET 31 DEC 2020

MSEK Nivd1 Nivda2 Nivd3 Summa Niva1l Nivd2 Niva3 Summa
Beladningsbara statsskuldférbindelser 24M 241 241N - 241
Forvarvade fordringsportféljer 21945 21945 - 7149 7149
Obligationer och andra vardepapper 4 082 4082 4082 - 4 082
Fordringar p& koncernbolag " - 10 10
Derivat 241 241 241 241
Summa tillgangar 6493 21 21945 28 679 6493 24 7159 13893
Derivat 43 43 43 43
Emitterade vardepapper 6 479 6 479 6 054 6 054
Efterstéllda skulder 744 744 744 744
Summa skulder - 7266 - 7266 - 6841 - 6 841

1) Fordringar pa koncernbolag avser junior obligation emitterad av koncernbolaget Marathon SPV S.r.| varderade till verkligt varde

For forvarvade fordringsportféljer beskrivs varderingsteknik, vasentliga indata samt varderingens kanslighet for forandringar i
vasentliga indata i redovisningsprinciperna.

Derivat som anvands for sakring, se not 16 "Derivatinstrument”, har modellvarderats med indata i form av handlade kurser for
ranta och valuta.

Beladningsbara statsskuldsférbindelser och Obligationer och andra rantepapper ar varderade utifran handlade kurser.

Verkligt varde pa skulder i form av emitterade obligationer och andra efterstéallda skulder har faststallts med avseende pa
observerbara marknadspriser fran externa marknadsaktorer/marknadsplatser. | de fall det finns fler &n ett marknadspris
faststéalls verkligt varde som ett aritmetiskt medelvarde av marknadspriserna. Da inga observerbara marknadspriser funnits for
junior obligation har det verkliga vardet berdknats utifrdn en avkastningsvardeansats.

Redovisat varde for kundfordringar och leverantorsskulder antas vara approximationer av verkligt varde. Verkligt varde pa
kortfristiga lan motsvarar deras redovisade varde, eftersom effekten av diskontering inte ar betydande.
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Not 16 — Derivatinstrument

Koncernen sékrar I6pande sina tillgangar i utlandsk valuta i syfte att reducera valutakursexponering.

Per den 31 december 2021

hade koncernen exponeringar mot EUR, GBP, PLN samt RON, vilka sékras med hjalp av valutaterminer. Alla utestdende derivat

varderas till verkligt varde. Vinster respektive forluster pa derivatinstrument redovisas vid varje bokslut i resultatrakningen. Den

effektiva delen i sékringsredovisningen i koncernen redovisas vid varje bokslut i dvrigt totalresultat.

Moderbolaget Hoist Finance AB (publ) tillampar sékringsredovisning av verkligt varde péa aktier i dotterbolag samt andelar i

joint ventures. Vinster respektive forluster pa derivatinstrument for sékringsredovisning i moderbolaget redovisas vid varje

bokslut inom aktier i dotterbolag samt andelar i joint ventures. Sakringsredovisning i GBP i moderbolaget har upphort under

2021 dé kritiska villkor inte langre uppfylls.

Ytterligare information kring koncernens och moderbolagets hantering av sakringsredovisning finns i Redovisningsprinciperna

avsnitt 10 och 22.8 “Sakringsredovisning”.

Derivatinstrument fér handelsandamal

KONCERNEN, 31 DEC 2021

Nominell belopp/l6ptid

MSEK Upptill1ar 1-5ar >5ar Nominelltbelopp Positiva marknadsvirde Negativa marknadsvirde
Réanterelaterande

kontrakt

Swappar 832 792 1447 3071 62 0
Valutarelaterade

kontrakt

Terminer 2 357 - - 2 357 14 -22
Summa 3189 792 1447 5428 76 -22
MSEK Positiva marknadsvirde Negativa marknadsvirde
Valutaférdelning av

marknadsvirde

SEK 3 -4
EUR

GBP 34 -2
PLN 39 -16
RON 0 0
Summa 76 -22
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Derivatinstrument fér sékringsredovisning

KONCERNEN, 31 DEC 2021

Nominell belopp/16ptid

MSEK Upptill1ar 1-5ar >5ar Nominelltbelopp Positiva marknadsvirde Negativa marknadsvirde
Valutarelaterade
kontrakt
Terminer 8624 8 624 -122
Summa 8624 8624 - -122
KONCERNEN, 31 DEC 2021

Genomsnittlig kurs
MSEK Upptill1ar 1-5ar >5ar Positiva marknadsvirde Negativa marknadsvirde
Valutaférdelning av
marknadsvirde
SEK/GBP 21 -24
SEK/PLN 217 -98
Summa - -122

Derivatinstrument fér handelsandamal

KONCERNEN, 31 DEC 2020

Nominell belopp/l6ptid

MSEK Upptill1dar 1-5ar >5ar Nominelltbelopp Positiva marknadsvirde Negativa marknadsvirde
Ranterelaterande

kontrakt

Swappar 776 2 057 2 833 -40

Valutarelaterade

kontrakt

Terminer 1648 1648 27 -3

Summa 2424 2057 - 4481 27 -43

MSEK Positiva marknadsvidrde Negativa marknadsvarde
Valutaférdelning av

marknadsvirde

SEK -3

EUR 10 -13

GBP 12 -17

PLN 5 -10

Summa 27 -43
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Derivatinstrument fér sékringsredovisning

KONCERNEN, 31 DEC 2020

Nominell belopp/l6ptid

MSEK Upptill1ar 1-5ar >5ar Nominelltbelopp Positiva marknadsvirde Negativa marknadsvirde
Valutarelaterade

kontrakt

Terminer 9141 - - 9141 214

Summa 9141 - - 9141 214 -

KONCERNEN, 31 DEC 2020

Genomsnittlig kurs

MSEK Upptill1ar 1-5ar >5ar Positiva marknadsvirde Negativa marknadsvirde
Valutaférdelning av

marknadsvirde

SEK/GBP 11,38 - - 135

SEK/PLN 2,26 - - 79

Summa 214 -

Sakringsinstrument och effektivitet i sakring 2021

KONCERNEN
Redovisat virde
Fordandringar Viardeforiandring
i verkligt avseende
Rad i balans- virde som sakrings- Rad i resultat-
MSEK rdkningenddr ansvants for instrumenten Ineffektivitet rakningen som
sikrings- attviardera somredovisasi redovisad i redovisar
Nominellt instrument sakrings- ovrigt resultat- sakrings-
belopp Tillgangar Skulder inkluderas ineffektivitet totalresultat rikningen ineffektivitet
Valutarelaterade
kontrakt
) Nettoresultat av
GBP - Derivat,

) - 4808 - -24  Ovriga skulder -26 -26 0 finansiella
negativa varden )

transaktioner

Nettoresultat av

3816 . -98 Ovriga skulder -15 15 0 finansiella

transaktioner

PLN - Derivat,

negativa varden

Summa 8624 - -122 -4 -4 o
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Sakringsinstrument och effektivitet i sdkring 2020

KONCERNEN
Redovisat virde
Forandringar Virdefériandring
i verkligt avseende
virde som sakrings- Rad i resultat-
MSEK Radibalans-  anvénts fér instrumenten Ineffektivitet rikningen som
rakningen dar attvirdera somredovisasi redovisad i redovisar
Nominellt sakringsinstrument sakrings- oOvrigt resultat- sakrings-
belopp Tillgéngar Skulder inkluderas ineffektivitet totalresultat rékningen ineffektivitet
Valutarelaterade
kontrakt
) Nettoresultat av
GBP - Derivat,

o - 5221 135 - Ovriga tillgangar 66 66 - finansiella
positiva varden )

transaktioner

Nettoresultat av

3920 79 - Ovriga tillgéngar -72 -72 - finansiella

transaktioner

PLN - Derivat,
positiva varden

Summa 9141 214 - -6 -6 -

Sédkrade poster

2021

KONCERNEN
Belopp som kvarstar i sikringsreserven fran

MSEK Forandringar i varde som anvénts for sakringsforhallanden dér sikringsredovisning

att beriikna ineffektivitet fér perioden Sékringsreserv inte léngre tillimpas
Sakring av valutarisk i
nettoinvestering i
utlandsverksamhet
EUR - -149 -149
GBP -499 -169 -
PLN -31 -276 -
Summa -530 -594 -149

Sakrade poster
2020
KONCERNEN
Belopp som kvarstar i siakringsreserven fran

MSEK Féréndringar i varde som anvénts for sikringsférhallanden dar sikringsredovisning

att berikna ineffektivitet fér perioden Sékringsreserv inte léngre tillimpas
Sakring av valutarisk i
nettoinvestering i
utlandsverksamhet
EUR - -149 -149
GBP 568 -143
PLN 257 -264
Summa 825 -556 -149
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Sakrade poster

2021

MODERBOLAGET

Ackumulerat justeringsbelopp av

Redovisat verkligt virdesakring pa den
virde sdkrade post
Vardefériandring
under perioden
som anvants for att
MSEK véirdera
ineffektivteten i
Tillgéngar Skulder Balanspost i vilken den sikrade posten ingér sikringsinstrument
Sakring av
verkligt
virde
GBP - - Andelar i dotterbolag och andelar i joint ventures 21
PLN 152 -45 Andelar i dotterbolag och andelar i joint ventures -47
Summa 152 -45 -68
Sakrade poster
2020
MODERBOLAGET
Ackumulerat justeringsbelopp av
Redovisat verkligt virdesikring pa den
virde sdkrade post
Vardeforandring
under perioden
som anvaénts for att
MSEK vérdera
ineffektivteten i
Tillgéngar Skulder Balanspost i vilken den sikrade posten ingér sdkringsinstrument
Sikring av
verkligt
virde
GBP 335 -21 Andelar i dotterbolag och andelar i joint ventures 19
PLN 147 -47 Andelar i dotterbolag och andelar i joint ventures 10
Summa 482 -68 29
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Not 17 — L6ptidsinformation

For ytterligare information kring koncernens hantering av likviditetsrisk, se not 33 “Riskhantering".

Kontraktuellt terstdende I6ptid (odiskonterat varde) samt férvantad tidpunkt for

atervinning, MSEK
KONCERNEN, 31 DEC 2021
Varav forvantad
Utan tidpunkt for
Betalbara pa <3 3-12 fast atervinning >12
anfordran manader manader 1-5 ar >5ar forfall Summa manader
Tillgangar
Beladningsbara
o 506 701 369 - - 1576 369
statsskuldsforbindelser
Utlaning till kreditinstitut 2 349 130 - - - - 2479
svenska banker 318 - - - - - 318 -
utldndska banker 2031 130 - - - - 2161 -
Utlaning till allménheten - 46 69 400 524 - 1039 924
Obligationer och andra
. 126 101 3275 - - 3502 3275
vardepapper
Summa tillgangar till fast
2349 808 871 4044 524 - 8596 4568

I6ptid/kontraktuella forfall
Férvarvade fordringsportféljer - 1644 4834 16468 9626 - 32572 26 094

Summa tillgadngar utan fast

l5ptid/frvantade forfall - 1644 4834 16468 9626 - 32572 26 094
Skulder
Inlaning fran allménheten 2
hushall 6 975 1199 3475 6497 - - 18146 6 497
féretag 23 - - - - - 23 -
Summa inlaning fran allméanheten 6998 1199 3475 6497 - - 18169 6 497
Leasingskulder - - 49 96 15 - 160 m
Emitterade vardepapper 3 - 24 204 5398 124 - 5750 5522
Efterstallda skulder - - 850 - - - 850
Summa skulder till fast I6ptid/

6998 1223 4578 11992 139 - 24929 12130

kontraktuella forfall

1) Loptidsinformation av férvarvade fordringsportfoljer baseras pa prognos fér framtida kassafléden pa kreditforsamrade fordringsportféljer pa 180
manader. Fér mer information kring koncernens hantering av kreditrisk, se not 33 “Riskhantering”.

2) Inlaning ar i svenska kronor, euro samt brittiskt pund och &r betalbar vid anfordran. Dock utgéar en avgift vid fortida uttag av bundet sparande.

3) Nominellt varde pa seniora skulder med forfall 2023 uppgar till 2 557 MSEK och seniora skulder med forfall 2024 uppgar till 2 045 MSEK per 31
december 2021. Nominellt varde péa seniora skulder med forfall 2023 uppgér till 2 509 MSEK och seniora skulder med forfall 2024 uppgar till 2 008 MSEK
per 31 december 2020. Se not 28 “Upplaning” for ytterligare information.
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Kontraktuellt terstdende I6ptid (odiskonterat varde) samt férvantad tidpunkt for

o ° .
atervinning, MSEK
KONCERNEN, 31 DEC 2020
Varav foérvantad
Utan tidpunkt for
Betalbara pa <3 3-12 fast atervinning >12
anfordran manader manader 1-5 ar >5ar forfall Summa manader
Tillgangar
Beladningsbara
o 1441 703 267 - - 241N 267
statsskuldsforbindelser
Utlaning till kreditinstitut 2 419 107 - - - - 2526
svenska banker 643 - - - - - 643
utldndska banker 1776 107 - - - - 1883
Utlaning till allménheten - 48 73 424 643 - 1188 1067
Obligationer och andra
. 578 3504 - - 4082 3504
vardepapper
Summa tillgangar till fast
2419 1596 1354 4195 643 - 10207 4838

I6ptid/kontraktuella forfall
Férvarvade fordringsportféljer - 1425 4784 16 603 9951 - 32763 26 554

Summa tillgadngar utan fast

o . - 1425 4784 16603 9951 - 32763 26 554

I6ptid/forvintade forfall
Skulder
Inlaning fran allménheten 2
hushall 5375 2226 2827 7 453 - - 17 881 7 453
foretag 47 - - - - - 47
Summa inlaning fran

5422 2226 2827 7453 - - 17928 7453
allménheten
Leasingskulder - 13 36 138 38 - 225 176
Emitterade vardepapper 3 - 21 1697 5377 100 - 7195 5 477
Efterstéllda skulder - - 31 834 - - 865 834
Summa skulder till fast I6ptid/

5422 2260 4591 13802 138 - 26213 13940

kontraktuella forfall
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Kontraktuellt terstdende I6ptid (odiskonterat varde) samt férvantad tidpunkt for

o ° .
atervinning, MSEK
MODERBOLAGET, 31 DEC 2021
Varav foérvantad
Utan tidpunkt for
Betalbara pa <3 3-12 fast atervinning >12
anfordran manader manader 1-5ar >5ar forfall Summa manader
Tillgangar
Beladningsbara
o 506 701 369 - - 1576 369
statsskuldforbindelser
Utlaning till kreditinstitut 1467 - - - - - 1467
svenska banker 318 - - - - - 318 -
utldndska banker 1149 - - - - - 1149 -
Utlaning till allmanheten - 23 28 153 175 - 379 328
Fordringar pa koncernbolag - 140 2695 6912 - 3932 13679 10 844
Obligationer och andra
. 126 101 3275 - - 3502 3275
vardepapper
Summa tillgangar till fast
1467 795 3525 10709 175 3932 20603 14 816

I6ptid/kontraktuella forfall
Férvirvade fordringsportfoljer ) - 595 1532 4907 2378 - 9412 7 285

Summa tillgangar utan fast

|5ptid/frvantade forfall - 595 1532 4907 2378 3932 13344 7285
Skulder

Inldning fran allméanheten 2

hushall 6 975 1199 3475 6497 - - 18146 6 497
féretag 23 - - - - - 23 -
Summa inlaning fran allménheten 6998 1199 3475 6497 - - 18169 6497
Skulder till koncernbolag 474 50 - - - - 524

Emitterade vardepapper 3 - - 139 4810 - - 4949 4 810
Efterstallda skulder - - 850 - - - 850

Summa skulder till fast I6ptid 7472 1249 4464 1307 - - 24492 11307

1) Loptidsinformation av férvarvade fordringsportfoljer baseras pa prognos fér framtida kassafléden pa kreditférsamrade fordringsportféljer pa 180
manader. Fér mer information kring koncernens hantering av kreditrisk, se not 33 “Riskhantering”.

2) Inlaning ar i svenska kronor, euro samt brittiskt pund och ar betalbar vid anfordran. Dock utgar en avgift vid fortida uttag av bundet sparande.

3) Nominellt vérde pa seniora skulder med forfall 2023 uppgar till 2 557 MSEK och seniora skulder med forfall 2024 uppgar till 2 045 MSEK per 31
december 2021. Nominellt varde pa seniora skulder med forfall 2023 uppgar till 2 509 MSEK och seniora skulder med forfall 2024 uppgar till 2 008 MSEK
per 31 december 2020. Se not 28 “Upplaning” for ytterligare information.
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Kontraktuellt terstdende I6ptid (odiskonterat varde) samt férvantad tidpunkt for

atervinning, MSEK
MODERBOLAGET, 31 DEC 2020
Varav foérvantad
Utan tidpunkt for
Betalbara pa <3 3-12 fast atervinning >12
anfordran manader manader 1-5 ar >5ar forfall Summa manader
Tillgangar
Beladningsbara
o - 14m 703 267 24M 267
statsskuldforbindelser
Utlaning till kreditinstitut 161 161
svenska banker 643 643
utldndska banker 968 - - 968
Utlaning till allménheten - 23 29 159 225 436 384
Fordringar pa koncernbolag - 336 501 11037 3864 15738 14 901
Obligationer och andra
. - - 578 3504 4082 3504
vardepapper
Summa tillgangar till fast
. . 161 1800 1811 14967 225 3864 24278 19 056
I6ptid/kontraktuella forfall
Férvirvade fordringsportfoljer ) - 517 1564 5422 2905 10 408 8 327
Summa tillgangar utan fast
T N - 517 1564 5422 2905 - 10408 8327
I6ptid/forvintade forfall
Skulder
Inldning frén allménheten 2
hushall 5375 2226 2827 7453 17 881 7453
féretag 47 47
Summa inlaning fran
5422 2226 2827 7453 - - 17928 7453
allménheten
Skulder till koncernbolag 445 48 493
Emitterade vardepapper 3 1638 4858 6 496 4 858
Efterstéllda skulder 31 834 865 834
Summa skulder till fast I6ptid 5867 2274 4496 13145 - - 25782 13145
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Not 18 — Forvarvade fordringsportfoljer

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31dec 2020 31dec 2021 31dec 2020
Redovisat bruttovarde 21813 21188 6 263 6 670
Kreditforlustreserv -476 -13 97 85
Redovisat nettovirde 21337 21075 6 360 6755

For mer information avseende forvarvade fordringsportféljer, se Redovisningsprinciper avsnitt 15 “Intdkter och kostnader” och

not 33 "Riskhantering”.

o0

Férvarvade kreditférsamrade fordringsportfoljer, 31 dec 2021

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK Redovisat Redovisat Redovisat Redovisat
bruttovirde Kreditférlustreserv nettovirde bruttovirde Kreditférlustreserv nettovirde
Ingdende balans 1jan 2021 20 430 -108 20 322 6 389 88 6 477
Forvarv 3558 - 3558 933 - 933
Ranteintakter 2 956 - 2 956 931 - 931
Inkasserade belopp -6 557 - -6 557 -2 392 - -2 392
Nedskrivningsvinster/forluster - -337 -337 - 1 1
Varav realiserade inkassering
- 298 298 - 242 242
gentemot férvéantan
Varav portféljomvarderingar - -635 -635 - -231 -231
Avyttringar -2 - -2 -2 - -2
Omréakningsdifferenser 726 -25 701 130 1 131
Utgaende balans 31 dec 2021 21111 -470 20641 5989 100 6 089

Férvarvade kreditférsamrade fordringsportfoljer, 31dec 2020

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK Redovisat Redovisat Redovisat Redovisat
bruttovirde Kreditforlustreserv nettovirde bruttovirde Kreditforlustreserv nettovirde

Ingdende balans 1jan 2020 23 009 387 23 396 6 922 130 7 052
Forvarv 1761 - 1761 916 - 916
Rénteintakter 3240 - 3240 1020 - 1020
Inkasserade belopp -6 324 - -6 324 -2 221 - -2 221
Nedskrivningsvinster/forluster - -455 -455 - -40 -40
Varav realiserade inkassering

Lo 350 350 - 346 346
gentemot férvantan
Varav portféljomvarderingar - -805 -805 - -386 -386
Avyttringar 40 -40 0
Omrakningsdifferenser -1296 0 -1296 -248 -2 -250
Utgaende balans 31 dec 2020 20430 -108 20322 6389 88 6 477
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Odiskonterade forvarvade kreditforlustreserver

Den odiskonterade forvarvade kreditforlustreserven vid forsta redovisningstillfallet for kreditforsdmrade fordringsportfoljer som
forvarvats i koncernen under januari till december uppgick per den 31 december till 25 841 MSEK (12 231), varav 3 198 MSEK (5

455 ) ar hanforligt till forvarv i moderbolaget.

Férvarvade icke-kreditférsamrade fordringsportfoljer, 31dec 2021

KONCERNEN
MSEK Redovisat Steg1-12 Steg 2 - Steg 3 - Summa Redovisat
bruttovirde manader aterstaende Ioptid aterstaende loptid kreditforlustreserv nettovirde
Ingdende balans 1jan
758 -1 0 -4 -5 753
2021
Rénteintakter 51 - - - - 51
Amorteringar och
o . -134 - - - - -134
ranteinbetalningar
Forandringar i
o 0 -1 0 1 1
kreditforlustreserv
Bortskrivningar -1 - - - - -1
Omrakningsdifferenser 28 0 0 0 0 28
Utgaende balans 31 dec
702 -1 -1 -4 -6 696
2021
MODERBOLAGET
MSEK Redovisat Steg1-12 Steg 2 - Steg 3 - Summa Redovisat
bruttovirde manader aterstaende loptid aterstaende loptid kreditférlustreserv nettovirde
Ingdende balans 1jan
281 0 0 -3 -3 278
2021
Ranteintakter 17 - - - - 17
Amorteringar och
I . -49 - - - - -49
ranteinbetalningar
Forandringar i
o 0 0 0 0 0
kreditforlustreserv
Bortskrivningar -1 - - - - -1
Omrakningsdifferenser 26 0 0 0 0 26
Utgaende balans 31dec
274 o o -3 -3 271
2021
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Férvarvade icke-kreditférsamrade fordringsportféljer, 31 dec 2020

KONCERNEN
MSEK Redovisat Steg1-12 Steg 2 - Steg 3 - Summa Redovisat
bruttovirde manader aterstaende loptid aterstaende loptid kreditférlustreserv nettovirde
Ingdende balans 1jan
912 -1 0 -4 -5 907
2020
Ranteintakter 62 - - - - 62
Amorteringar och
o . 143 - - - - 143
ranteinbetalningar
Forandringar i
o - 0 0 0 0 0
kreditforlustreserv
Bortskrivningar -1 - - - - -1
Omrakningsdifferenser 72 0 0 0 0 72
Utgaende balans 31dec
758 -1 o -4 -5 753
2020
MODERBOLAGET
MSEK Redovisat Steg1-12 Steg 2 - Steg 3 - Summa Redovisat
bruttovirde manader aterstaende loptid aterstaende loptid kreditférlustreserv nettovirde
Ingdende balans 1jan
345 0 0 -3 -3 342
2020
Rénteintakter 20 - - - - 20
Amorteringar och
- . 53 - - - - 53
ranteinbetalningar
Forandringar i
o - 0 0 0 0
kreditforlustreserv
Bortskrivningar -1 - - - - -1
Omrakningsdifferenser -30 0 0 0 0 -30
Utgaende balans 31 dec
281 o 0 -3 -3 278
2020

Portféljoversikt

Portfoljerna bestar av ett stort antal fordringar péa lantagare, vilka har olika karaktéaristika, sdsom betalare, delbetalare och icke--
betalare. Det finns dock en rorlighet inom lantagarkategorierna dar en icke-betalare kan bli en betalare och omvéant. Koncernen
delar in sina portfoljer i olika kategorier, sa som utifran land, alder, tillgdngsslag och tidpunkten for intital vardering och
potentiella efterférljande omvéarderingar, vilket sakerstaller den mest uppdaterade portféljsammanstallningen.

Inkasseringsprognos

Koncernen varderar portfoljer genom att uppskatta framtida kassafloden for de kommande 15 aren. Kassaflodesprognoserna
Overvakas |6pande under aret och uppdateras vid behov i omvarderingstillfallen utifran bland annat uppnadda resultat och
o6verenskommelser med galdenarer. Utifran de uppdaterade prognoserna beraknas ett nytt redovisat varde for

fordringsportfoljerna som baseras pa de principer som anges av effektivrantemetoden.

169



Finansiell information - Not 18 - Forvarvade fordringsportfoljer

Omvaérderingar

Koncernen utvarderar |6pande faktisk inkassering i relation till den prognos som legat till grund for portfoljvarderingen.

Avvikelser kan i vissa fall leda till en justering av framtida prognoser, speciellt om inte operationella insatser har, eller tros kunna

ha, avsedd effekt, eller i tider av konjunkturnedgéang, sdsom covid-19-pandemi.

Prognosrevideringar hanteras av den interna omvarderingskommittén som rapporterar till styrelsens investeringskommitté.

Beslut fattas behorigen av omvarderingskommittén i enlighet med instruktion utfardad av investeringskommittén inom ramen

for den omvarderingspolicy som utfardats av styrelsen. Prognosjusteringar och resultateffekter sarredovisas bade internt och

externt. Varderingen av portfoljer granskas oberoende av koncernens riskkontrollfunktion.

Not 19 — Andelar i dotterbolag

Legal struktur

Hoist Financekoncernen med dess viktigaste dotterbolag och filialer per 31 december 2021.

Hoist Finance UK
Holdings 1 Ltd.
UK

Holst Italia s.r.l.
ftaly

100 %
Marathon 5PV

S.rl
Italy

100 %

Finance UK Ltd.
UK

100 %

Hoist Finance UK
Holdings 2 Ltd.
UK

Nais Une Reoco
Sl

Giove 5PV
S.rl.
Italy

Holst UK
(Branch)
Haist Germany
(Branch)
Hoist France
(Branch)
Hoist Metherlands
[Branch)
Haoist Belgium
(Branch})
Hoist Finance 100% Hoist Romania (NS)
Procurement AB {Branch)
Swredén Hoist Paland (55C)
(Branch})
100% 100% W 50% V33%
Hoist FinahP @™ Hoist Finance BEST Il NS FIZ PQH Single Special
Spain S.L. "“‘:‘T"s‘" Cyprus Ltd. Poland Liquidation 5.4,
Spain and Cyprus (Fund) Greece
100%
Optimus Portfolio T
Management 5.L.
L L el Hoist | NS FIZ Hoist Il NS FIZ Hoist 11l NS FIZ Hoist Cyprus
IR poland poland poland Properties Ltd.
UK (Fund) (Fund) (Fund) Cyprus
100% 100%
MARTE 5PV Hoist Hellas Hoist Polska sp. z Immohiliére de Hoist Finance Hoist Finance HF Cyprus HF Cyprus
Sl SLD.S.A. 0.0, L 505 fa S.rl. Austria GmbH Properties | Ltd Properties Il Ltd
Italy Greace Poland France Romania Austria Cyprus Cyprus

Koncernens moderbolag ar Hoist Finance AB (publ) med organisationsnummer 556012-8489 och sate i Stockholm. Dotterbolag
inom koncernen framgar nedan.

Procentuell agarandel motsvarar procentuell andel roster. Samtliga aktier ar onoterade. Daribland inget kreditinstitut. Uppgift

om koncernbolagens antal andelar tillhandahélls pa begaran.
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MSEK Org. nr Site Agarandel % Redovisat virde 31dec 2021
Svenska

Hoist Finance Services AB 4 5566409941 Stockholm 100 0
Utlandska

HECTOR Sicherheiten-Verwaltungs GmbH )

2 HRB 74561 Duisburg 100 0
HOISTINS FIZ2 RF1702 Warsawa 100

Hoist Kredit Ltd. 7646691 London 100 0
Hoist Finance UK Ltd. 8303007 Manchester 100 335
C L Finance Ltd. "V 1108021 Manchester 100 -
Robinson Way Ltd. 6976081 Manchester 100 -
The Lewis Group Ltd. " SC127043 Glasgow 100 -
Compello Holdings Ltd. " 8045571 Manchester 100 -
Compello Operations Ltd. " 8045559 Manchester 100 -
MKE (UK) Ltd. " 7042157 Manchester 100 -
MKDP LLP " 0C349372 Manchester 100 -
Marte SPV S.r.l. 4634710265 Conegliano 100 0
Hoist Italia S.r.l. 12898671008 Rom 100 22
Hoist Finance Cyprus Ltd. HE 338570 Nicosia 100 (0]
Hoist Polska SpZ.0.0 536257 Wroclaw 100 147
Hoist Finance Spain S.L. B87547659 Madrid 100 359
Optimus Portfolio Management S.L. B86959285 Madrid 100 -
Hoist Hellas S.A 137777901000 Aten 100 1
Nais Uno Reoco S.r.l. 14564684007 Rom 100 3
Hoist Il NS FIZ 2 292229 Warszawa 100 -
Immobiliere de Lancereaux SAS 2018B20590 Paris 100 0
Hoist Finance UK Holdings 1 Ltd. 11473838 Manchester 100 -
Hoist Finance UK Holdings 2 Ltd. 11473850 Manchester 100 -
Hoist Finance UK Holdings 3 Ltd. 11473909 Manchester 100 -
Hoist Il NS FIZ 2 RFi1617 Warszawa 100 -
Hoist Finance Romania S.r.| 41830400 Bukarest 100 6
Marathon SPV S.r.l 5048650260 Conegliano 100 -
Maran CSRO S.r.| %) 35910220 Bukarest 100 -
Giove SPV S.r. 05089700263 Coneglliano 100 -
Hoist Finance Austria Gmbh FN544345h Mooslackengasse 100 0
Hoist Cyprus Properties Ltd 3 HE 423727 Nicosia 100 -
HF Cyprus Properties | Ltd ¥ HE 424747 Nicosia 100 -
HF Cyprus Properties Il Ltd 3) HE 424829 Nicosia 100 -
Hoist TF1 S.A 9 937877 Wroclaw 100 4
Hoist inance Procurement AB 3) 5593337909 Stockholm 100 20

1) Bolaget ar under likvidation.
2) Polsk Secfond.
3) Tillkommande bolag under aret.

4) Bolaget har likviderats under aret.
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Finansiell information - Not 19 - Andelar i dotterbolag

MSEK 2021 2020
Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende balans 1171 950
Absorberade vid fusion - -43
Overtagna vid fusion - 43

Forvarvade andelar B,

Kapitaltillskott 97 221
Avyttrade andelar 0 0
Utgaende balans 1268 117
Ackumulerade upp-/nedskrivningar

Ingdende balans -355 143
Nedskrivningar 72 -116
Sakring av verkligt virde " 22 -97
Utgaende balans -406 -355
Utgaende balans 863 815

1) For ytterligare information se Redovisningsprinciper avsnitt 22.8 “Sakrings redovisning” och not 16 “Derivatinstrument”.
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Not 20 — Immateriella anldaggningstillgangar

KONCERNEN 31 DEC 2021 MODERBOLAGET 31 DEC 2021
Internt Licenser Internt  Licenser
MSEK utvecklade och Pagaende utvecklade och Pagaende
Goodwill tillgdngar __mjukvara projekt Summa Goodwill tillgdngar __mjukvara projekt Summa
Ingdende balans 202 10 495 63 770 - 10 365 63 438
Arets investeringar 1 - 9 59 68 1 - 5 59 65
Omklassificeringar 6 - 46 -52 0 - 52 -52 0
Avyttringar och
Y g -8 - - -4 -12 - - - -4 -4
utrangeringar
Valutakursdifferenser -1 0 6 0 B 0 0 1 0 1
Anskaffningsvirde 200 10 556 66 832 1 10 423 66 500
Ingdende balans -62 -9 -330 N -412 - -9 -231 N -251
Arets avskrivningar - -1 -52 -9 -62 0 -1 -46 - -47
Avyttringar och
y 9 9 9

utrangeringar
Valutakursdifferenser 7 0 -5 0 2 0 0 1 - 1

Ackumulerade

L. -55 -10 -387 -20 -472 (1) -10 -275 -20 -306
avskrivningar

Redovisat varde 145 o 169 46 360 1 0 149 46 194
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KONCERNEN 31 DEC 2020 MODERBOLAGET 31 DEC 2020
Internt Internt Licenser
MSEK utvecklade Licenseroch Pagaende utvecklade och Pagaende
Goodwill tillgangar mjukvara projekt Summa tillgangar mjukvara projekt Summa

Ingdende balans 213 10 459 52 734 10 329 50 389
Arets investeringar - - 2 54 56 - 1 51 52
Forvarvade bolag 3 - - - 3 - - -
Omklassificeringar -6 - 45 -39 0 - 38 -38 0
Avyttringar och

v 0 4 : . _
utrangeringar
Valutakursdifferenser -8 - M 0 -19 - -3 - -3
Anskaffningsvirde 202 10 495 63 770 10 365 63 438
Ingdende balans -57 7 -288 0 -352 7 -196 0 -203
Arets avskrivningar - -2 -50 - -52 -2 -37 - -39
Arets nedskrivningar - - - -1 -1 - - -1 -
Avyttringar och

Y g 0 0 i

utrangeringar
Valutakursdifferenser -5 - 8 0 3 - 2 - 2

Ackumulerade

L. -62 -9 -330 -1 -412 -9 -231 -1 -251
avskrivningar

Redovisat virde 140 1 165 52 358 1 134 52 187

Prévning av nedskrivningsbehovet fér goodwill

Koncernens goodwill om 145 MSEK (140) har identifierats tillhnéra de kassagenererande enheterna Polen, 127 MSEK, respektive
Spanien, 10 MSEK, och resterande goodwill ar hanforligt till Italien. Samtliga goodwillposter nedskrivningsprovades i samband
med arsbokslutet och inget nedskrivningsbehov bedémdes foreligga. Moderbolagets goodwill om 1 MSEK (-) ar hanforligt till
den rumanska filialen.

Goodwill provas for nedskrivning dtminstone arligen och néar indikationer pa nedskrivningsbehov féreligger. Vid
nedskrivningsprévningen berdknas nyttjandevardet i de kassagenererande enheterna genom diskontering av estimerade

framtida kassafloden. Nyttjandevéardet jamfoérs med det redovisade vardet for att avgéra om nedskrivningsbehov féreligger.

Koncernens nedskrivningsprévning gors enligt féljande. Prognoserna for kassafloden baseras pa en bedémning av framtida
inkassering, portfoljkop samt kostnads- och intéktsutveckling. Prognosperioden for inkassering pa forvarvade
fordringsportféljer ar 15 ar. Inkasseringskostnader berdknas i relation till inkassering pa portfoljer och dvriga intdkter och
kostnader baseras pa faststallda affarsplaner for de forsta tre aren. Investeringarna bedoéms vara av langsiktig karaktar varfor
det for perioden bortom prognosperioden antas att intakter, kostnader och investeringar kommer att 6ka med 2 procent i evig
tid.

Den effektiva skattesats som tillampas vid nedskrivningsprovningen ar den lokala skattesatsen i respektive land.
Diskonteringsrantan ar den viktade genomsnittliga kapitalkostnaden for respektive land. Diskonteringsréantan for 2021 &r inom
intervallet 4,7-7,3 procent efter skatt.

Vid arets nedskrivningsprovning i koncernen har nyttjandevardet beddémts dverstiga det redovisade vardet for samtliga
kassagenererande enheter. Det foreligger darmed inget nedskrivningsbehov.

Goodwill i den ruménska filialen skrivs av linjart éver 5 ar och ar eliminerad i koncernen. Nedskrivningsprévning utfors enligt
lokala principer och vid arets nedskrivningsprévning identifierades inget nedskrivningsbehov.
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Not 21 — Materiella anlaggningstillgangar

KONCERNEN, 31 DEC 2021 MODERBOLAGET, 31 DEC 2021
MSEK Byggnader och mark Inventarier Overtagen egendom Summa Inventarier Summa
Ingdende balans 257 259 12 528 138 138
Arets investeringar -22 12 18 8 2 2
Omklassificeringar -5 - - -5 10 10
Avyttringar och
utrangeringar 0 0 © © 0 0
Valutakursdifferenser 7 7 0 14 2 2
Anskaffningsvirde 237 278 24 539 152 152
Ingdende balans 71 -195 0 -266 -103 -103
Arets avskrivningar -39 -26 - -65 14 14
Omklassificeringar 5 - - 5 -3 -3
Avyttringar och o o ) g o 5

utrangeringar
Valutakursdifferenser -3 -5 0 -8 -2 -2

Ackumulerade

o -108 226 o -333 122 122
avskrivningar
Redovisat virde 129 52 24 205 30 30
KONCERNEN, 31 DEC 2020 MODERBOLAGET, 31 DEC 2020

MSEK Byggnader och mark Inventarier Overtagen egendom Summa Inventarier Summa
Ingdende balans 235 240 " 486 123 123
Arets investeringar 39 36 4 79 16 16
Forvarvade bolag - 0 - 0 4 4
Avyttringar och

yHing 5 4 -3 12 1 1
utrangeringar
Valutakursdifferenser -12 -13 0 -25 -4 -4
Anskaffningsvirde 257 259 12 528 138 138
Ingdende balans -38 -179 0 217 -94 -94
Arets avskrivningar -1 -29 - 70 12 12
Forvarvade bolag - 0 - 0
Avyttringar och

Y ¢ 5 2 - 7 0 0

utrangeringar
Valutakursdifferenser 3 1 0 14 3 3
Ackumulerade

L. -1 -195 o -266 -103 -103
avskrivningar

Redovisat virde 186 64 12 262 35 35
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Not 22 —- Leasing

Koncernens leasingavtal bestar till storsta delen av kontorslokaler och till en mindre del av fordon, inventarier och IT-utrustning.

Samtliga nyttjanderattstillgangar redovisas inom posten Materiella anlaggningstillgangar i balansrékningen.

KONCERNEN, 31 DEC 2021 KONCERNEN, 31 DEC 2020
Byggnader Ovriga Byggnader Ovriga
MSEK ¥a9 A o 9 Summa ¥a9 . o 9 Summa
ochmark nyttjanderattstillgangar ochmark nyttjanderattstillgangar
Ingdende balans 257 19 276 235 19 254
Arets investeringar -22 5 17 39 2 41
Avyttringar och
Y g 0 0 0 -5 -1 -6
utrangeringar
Valutakursdifferenser 7 0 7 -12 -1 -13
Anskaffningsvirde 242 24 266 257 19 276
Ingdende balans 7 -1 -82 -38 -7 -45
Arets avskrivningar -39 -5 -44 -41 -6 -47
Avyttringar och
Y o 0 0 0 5 1 6

utrangeringar
Valutakursdifferenser -3 0 -3 3 1 4

Ackumulerade
L. -1n3 -16 -129 - -1 -82
avskrivningar

Redovisat virde 129 8 137 186 8 194

Arets investeringar i nyttjanderéttstillgdngar avser bade nyanskaffningar och tillkommande belopp till fljd av att en befintlig
leasingskuld har omprovats nar leasingkontrakt har forlangts eller avslutats i fortid.

Per 31 december 2021 har inga materiella leasingavtal tecknats i koncernen som annu inte redovisats i balansrakningen. Per 31
december 2020 hade inga materiella leasingavtal tecknats i koncernen.

Leasingskulder redovisas inom posten Ovriga skulder i balansrakningen och uppgick per 31 december 2021 till 144 MSEK (204).

En I6ptidsanalys av leasingskulderna presenteras i not 17 "Loptidsinformation".

Det totala kassautflodet for leasingavtal under aret uppgick till 52 MSEK.

Belopp redovisade i resultatrdkningen

KONCERNEN
MSEK 2021 2020
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgadngar -44 -47
Réntekostnader avseende leasingskulder -6
Kostnader for korttidsleasingkontrakt 1 0
Kostnader for leasingkontrakt av lagt varde 1 0
Summa -48 -54

Rantekostnader avseende leasingskulder redovisas inom Rantenettot, se not 4. Avskrivningar och nedskrivningar av
nyttjanderattstillgangar redovisas inom posten "Av- och nedskrivningar av immateriella och materiella tillgangar" i
resultatrakningen, medan kostnader avseende korttidsleasing och leasingkontrakt av lagt varde redovisas inom Allmanna
administrationskostnader.
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Moderbolaget

Moderbolaget Hoist Finance AB (publ) har valt att tillampa undantagen i RFR 2 i moderbolagets redovisning. IFRS 16
Leasingavtal som galler fran och med 1 januari 2019 paverkar darfor inte moderbolaget.

| moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for operationell leasing. Inga finansiella leasingtillgdngar finns.
Moderbolagets leasingkostnader uppgick under aret till 34 MSEK (27). Inga variabla avgifter har belastat arets resultat.

Nedan presenteras moderbolagets forpliktelser avseende operativa leasingavtal.

MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31dec 2020
Forpliktelser avseende avgifter for icke uppsigningsbara leasingavtal
Inom 1 ar 32 27
Ar1-5 79 98
Ar 5 och darefter 15 26
Summa 126 151
Not 23 — Ovriga tillgangar
- gatiligang
KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31dec 2020 31dec 2021 31dec 2020
Derivat ! 75 241 75 241
Finansiella tillgangar 139 39 141 |
Inbetald preliminarskatt 8 13 0 6
Momsfordringar 26 17 M M
Kundfordringar 2) 84 95 1
Forskott till leverantorer 3 9 3 9
Ovriga fordringar 155 349 89 153
Summa ovriga tillgangar 490 763 320 462
1) Se not 16 “Derivatinstrument”.
2) Vid balansdagen har ingen forlustreserv beréaknats for kundfordringar da avvikelserna inte bedéms vara vasentliga.
Not 24 - Forutbetalda kostnader och upplupna
- pplup
intékter
KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31dec 2020 31dec 2021 31dec 2020
Forutbetalda kostnader 90 76 50 48
Ovriga upplupna intakter 14 48 0 7
Summa 104 124 50 55
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Not 25 — Ovriga skulder

KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 31dec 2021 31dec 2020 31dec 2021 31dec 2020
Leverantorsskulder 105 105 1 35
Skulder till koncernforetag 525 493
Oreglerad kopeskilling portfoljférvarv

Skulder hanférliga till inkasseringsuppdrag 74 221 0 1
Derivat 145 43 145 43
Momsskulder 6 5 1 0
Innehallen kallskatt avseende inlaningsrantor 32 31 32 31
Anstalldas kallskattemedel 32 29 16 13
Skulder till anstallda 63 46 28 14
Mottagna sakerheter 9 244 9 244
Leasingskulder 144 204

Ovriga skulder 186 97 21 16
Summa 797 1025 818 890
1) Se not 16 "Derivatinstrument"

Not 26 — Upplupna kostnader och forutbetalda

— Upplupnak d h forutbetald
intakter
KONCERNEN MODERBOLAGET

MSEK 31dec 2021 31dec 2020 31dec 2021 31dec 2020
Upplupna personalkostnader 39 46 23 15
Upplupna legala kostnader 40 33 1 3
Upplupna transaktionskostnader 32 80 M 54
Upplupna provisionskostnader 10 7 1
Upplupna inkasseringskostnader 23 26

Upplupna konsultkostnader 15 3

Forutbetalda intakter 4

Ovriga upplupna kostnader 30 40 20 12
Summa 194 239 66 924
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Not 27 — Avsattningar

OVRIGA
LANGFRISTIGA
ERSATTNINGAR OVRIGA
PENSIONSAVSATTNINGAR OMSTRUKTURERINGSRESERV  TILL ANSTALLDA  ERSATTNINGAR _KONCERNEN
31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec

MSEK 31dec2021 31dec 2020 31dec 2021 31dec 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
Ingdende balans 27 29 M 36 17 18 10 6 65 89
Avsattning 0 0 3 4 0] 8 3 6 6 18
lanspraktaget 0 -1 -8 -24 -1 -9 -1 -2 -10 -36
Outnyttjat belo

éterfg)lrt]s " ) ) ) © ) ) ) ) ) ©
Vardeférandring 0 -1 -1 0 -1 -1 -2 -1 -4 -3
Forandring ovrigt 0 - 1 - - 1 1 1 2 2
Utgaende balans 27 27 6 1 15 17 1 10 59 65

Omstrukturering

2021 ars omstruktureringsavsattningar avser ytterligare kostnader relaterat till omstrukturering i Nederlanderna samt Tyskland.
2020 ars omstruktureringsavsattningar avser kostnader relaterat till omstrukturering i Tyskland, samt en mindre avsattning i
Nederlanderna. Hela omstruktureringsavsattningen forvantas nyttjas under 2022.

Pensioner

Koncernen och moderbolaget har férmansbestdmda pensionsplaner i Hoist Finance AB (publ). Av dessa redovisas 27 MSEK i
den tyska filialen Hoist Finance AB (publ) Niederlassung och 5 TSEK redovisas i det svenska moderbolaget. Dessa &r baserade
pa de anstalldas pensionsgrundande ersattning och anstallningstid. Pensionsforpliktelser bestims med den s& kallade
“Projected Unit Credit Method”, enligt vilken aktuella pensioner och intjanade rattigheter samt framtida 6kningar av dessa

parametrar inkluderas i varderingen.
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KONCERNEN OCH MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31dec 2020

Pensionsskuld netto, redovisad i balansrikningen

Forméansbestamd forpliktelse 31 32
Verkligt varde for forvaltningstillgangar 4 5
Pensionsskuld netto 27 27

Pensionsforpliktelser

Ingdende balans 32 34
Réntekostnader 0 0
Pensionsutbetalningar -1
Aktuariella vinster (=)/forluster (+) -1 0
Valutaeffekter mm. 1
Utgaende balans 31 32

Forvaltningstillgangar

Ingdende balans 5 5
Rénteintakter 0
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren 1
Betalda formaner -1
Aktuariella vinster (+)/forluster () 0

Valutaeffekt

Utgaende balans 4 5
Forvaltningstillgangarna ar i sin helhet placerade i investeringsfonder.

Not 28 — Upplaning

KONCERNEN

MSEK 31dec 2021 31dec 2020
Inldning fran allméanheten 18 169 17 928
Senior skuld 4 605 5959
Sakerstallda skulder 455 396
Summa emitterade virdepapper 5059 6 355
Efterstéllda skulder 837 821
Summa rantebarande skulder 24 065 25104
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Villkor och aterbetalningstider

31 DEC 2021 31 DEC 2020

MSEK Valuta  Nominell rinta Forfall Non::z:::: Red?l‘éliirsda; Nom\:gftlllé Red(\,l‘éliirsda;
Inlaning fran allméanheten SEK 0,50% -2,00% 2022-2024 8 459 8 541 10 451 10 552
Inldning fran allménheten EUR 0,15%-2,00% 2022-2026 9519 9564 7 329 7376
Inldning fran allmanheten GBP 0,35% -2,05% 2022-2026 63 63
Senior skuld EUR 1125% 2021 - - 1484 1476
Senior skuld EUR 2,275% 2023 2 557 2 566 2509 2 485
Senior skuld EUR 3,375% 2024 2 045 2 039 2008 1998
Sakerstallda skulder EUR 8,0%-15,0% 2034 437 455 404 396
Efterstallda skulder EUR 3,875% 2027 818 837 802 821
Summa rantebarande

23 898 24 065 24987 25104

skulder

Finansiering, hushall

Inlaning fran allménheten

Hoist Finance AB (publ) erbjuder sedan 2009 under namnet HoistSpar inlaning till privatpersoner och foretag i Sverige dar
kunden kan spara upp till 1 050 000 SEK. Under 2017 etablerades ett inldningprogram i Tyskland med majlighet for kunden att
spara upp till 95 000 EUR. | juni 2021 etablerades ytterligare ett inlaningsprogram, och da i Storbritannien, med majlighet for
kunder att spara upp till 75 000 GBP. Samtilga inldningsprogram omfattar rérliga och bundna rantor, och den absoluta
majoriteten (99 procent) av all inldning omfattas av den svenska insattningsgarantin. Vid arsskiftet 2021 hade Hoist Finance AB
(publ) 4 766 MSEK och 3 775 MSEK av rorlig respektive bunden inlaning i SEK, samt 2 363 MSEK och 7 201 MSEK av rorlig
respektive bunden inldning i EUR, samt 8 MSEK och 55 MSEK av rorlig respektive bunden inlédning i GBP.

Marknadsfinansiering

Senior skuld

Hoist Finance AB (publ) emitterade ingen ny senior skuld under 2021. Under 2020 emitterade Hoist Finance AB (publ) 200
MEUR ny senior skuld under bolagets EMTN-program, och i samband darmed aterképtes 102 MEUR av bolagets utstdende 250
MEUR obligationslan med forfall under 2021. Vid arskiftet 2021 hade Hoist Finance AB (publ) tva seniora, icke sakerstéllda
obligationslan om totalt 450 MEUR utestaende under bolagets EMTN-program. Hoist Finance AB (publ) hade inga utestaende
emissioner under bolagets foretagscertifikatprogram per arsskiftet.

Sakerstalld skuld

Under aret emitterade det italienska vardepapperiseringsbolaget Giove SPV S.r.l. obligationer om ett totalt belopp om 63 MEUR
fordelat pa tre trancher med sékerhet i italienska icke sakerstallda lan. De tva efterstallda trancherna i strukturen, motsvarande

15 procent av totalt emissionsbelopp, har till 93% tecknats av externa investerare.

Efterstalld skuld

Hoist Finance AB (publ) emitterade ingen ny efterstalld skuld under 2021 eller 2020.
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Not 29 —- Eget kapital

Aktiekapital. Enligt bolagsordningen i Hoist Finance AB (publ) ska bolagets aktiekapital uppga till lagst 15 MSEK och hégst 60

MSEK.
KONCERNEN
Antal aktier 2021 2020
Ingdende balans 89 303 000 89 303 000
Utgaende balans 89303 000 89 303 000

Kvotvardet ar 0,33 SEK per aktie.
Antalet aktier per 31 december 2021 och 2020 uppgick till 89 303 000.

Reserver omfattar omrakningsreserv och sakringsreserv i koncernen. Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser
som uppstatt vid omrakning av utlandska verksamheter minskat med sakringseffekten.

Ovrigt tillskjutet kapital avser eget kapital, utdver aktiekapital och primarkapitaltillskott, som tillskjutits av aktiedgarna.

Primérkapitaltillskott ar forlagslan vilka endast har hégre prioritet an aktiekapitalet. Forlagslan som uppfyller de krav som
anges i forordning (EU) nr 575/2013 far raknas som primarkapitaltillskott. Instrumenten &r eviga och inlésen medges endast
efter Finansinspektionens godkdnnande och tidigast efter fem ar frdn emissionsdagen.

Balanserade vinstmedel bestar av intjdnade vinstmedel i moderbolaget samt dotterféretagen och joint ventures. For
verksamhetsaret 2021 har styrelsen beslutat att foresla arsstémman att inte betala utdelning fér 2021.

Uppskrivningsfond i moderbolaget bestar av 64 MSEK som &vertogs vid fusionen med Hoist Kredit AB (publ) och uppstod vid
uppskrivning av aktievardet i Hoist Finance UK Ltd 2013. Uppskrivningsfond bestar dven av portféljomvarderingar som avser
positiva omvarderingar av portfoljer och som redovisas i bundet eget kapital.

Fond for utvecklingsutgifter i moderbolaget avser utgifter for bolagets eget utvecklingsarbete och har omférts fran
balanserade vinstmedel.

Not 30 — Stéllda sakerheter

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31dec2020 31dec2021 31dec 2020
Panter och darmed jamforliga sakerheter stallda for egna skulder
939 757 0 0

och foér sdsom avsattningar redovisade forpliktelser
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Not 31 — Eventualférpliktelser

KONCERNEN MODERBOLAGET
MSEK 31dec 2021 31dec 2020 31dec 2021 31dec 2020
Ataganden 1368 339 1368 337

Koncernens ataganden avser forward flow-avtal samt portféljforvarv som &r signade men dnnu inte likvidreglerade. Vid forward
flow-avtal forvarvar kbparen en pa férhand faststalld volym (fast eller inom ett intervall) till ett pa férhand faststallt pris under en

viss tidsperiod.

Not 32 - Specifikationer till kassafl6desanalys

Avstamning av skulder som hérrér fran finansieringsverksamheten

ICKE KASSAFLODESPAVERKANDE FORANDRINGAR

MSEK 31dec Upplupna 31dec
2020 Kassafléden Investeringar kostnader Valutakursféréndringar 2021
Inldning fran allmanheten 17 928 17 - 21 145 18169
Emitterade vardepapper 6 355 -1423 - 63 64 5059
Efterstéllda skulder 821 - - 0 16 837
Leasingskulder 204 -52 10 -22 5 145
Summa skulder fran
25308 -1358 10 20 230 24210

finansieringsverksamheten
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Not 33 - Riskhantering

Introduktion

De risker som uppstar i koncernens verksamhet hanfors framst till koncernens tillgangar i form av férvarvade fordringsportfoljer
och darmed betalningsférmagan hos Hoist Finances galdenarer. Dessa risker begréansas dock av kontinuerlig uppféljning och
utvardering av portfoljernas utveckling. Vidare ar koncernen exponerad mot operativa risker som en del av den dagliga
verksamheten. Dessa risker hanteras genom ett ramverk for hantering av operativa risker som bygger pa kontinuerliga
forbattringar i rutiner och processer, riskmedvetenhet i organisationen, dualitet i alla viktiga transaktioner och analyser samt en
tydlig ansvarsférdelning. Koncernen ar ocksa exponerad mot forandringar i valutakurser och ranteniva. For alla vasentliga risker
inom koncernen finns det faststéallda policyer, regler och instruktioner for hur riskerna ska hanteras, analyseras, utvarderas och
kontrolleras. Det finns dven faststallda strategier for riskhantering som bygger pa principen att foretaget, baserat pa sin langa
erfarenhet och kompetens inom férvarvande av fordringsportfoljer, aktivt eftersoker att 6ka sina volymer inom detta
affarsomrade medan 6vriga exponeringar och risker sdsom marknadsrisker, likviditetsrisker och operativa risker ska minimeras

sé langt det ar ekonomiskt forsvarbart.

Koncernens funktion for riskkontroll &r ansvarig for att oberoende identifiera, analysera, kontrollera och rapportera alla
vasentliga risker till VD och styrelse. Riskkontrollfunktionen agerar dven radgivare till styrelsen i fragor som avser riskhantering,
riskaptit och riskstrategier. Detta sakerstéller att dualitet uppnds genom att alla vasentliga risker analyseras, rapporteras och
kontrolleras av bade affarsverksamheten samt den oberoende radgivande riskkontrollfunktionen. Risker inom koncernen
hanteras och begransas enligt av styrelsen faststallda policyer och instruktioner. Avvikelser fran dessa rapporteras och

eskaleras till VD och styrelse.

Riskexponeringar berdknas och analyseras samt jamfors med forvantade intakter for att sdkerstalla att en attraktiv riskjusterad
avkastning uppnas. Nar koncernens riskprofil har definierats ska den bedémas och utvarderas. Bedomningen och

utvarderingen bestar av foljande steg:
1) Analys av varje riskkategori

Varje riskkategori ska bedémas individuellt. Riskanalysen ska dokumenteras och alltid leda till en kvalitativ bedémning av

risken, men ocksa till ett kvantifierbart belopp om méjligt.
2) Stresstest: Bedémning av extrema handelser

Extrema handelser definieras som handelser som éar ytterst ovanliga, men mojliga. Dessa handelser kan identifieras som
“stresstesthandelser” och foljderna av dem simuleras och dokumenteras. Resultatet av simuleringarna bedéms mot bakgrund
av koncernens kapital och likviditet. De extrema handelserna kan vara baserade pa historisk erfarenhet, akademisk teori
och/eller hypotetiska scenarier. Se vidare stresstesterna under avsnittet "Ranterisk".

3) Bedémning av hur risker kan hanteras och kontrolleras

Aven om inte alla risker kan kvantifieras pa ett &ndamalsenligt vis, upprittas en analys som beskriver hur risker kan hanteras
och kontrolleras. Néar sa ar lampligt vidtas ocksa atgarder for att forbattra hanteringen och kontrollen av risken.

De mest vasentliga risker som koncernen har identifierat som relevanta for verksamheten ar:

» (i) kreditrisk

» (i) operativ risk

> (iii) ICT-risk

» (iv) marknadsrisk (valuta- och rénterisk)
» (v) likviditetsrisk

Dessa risker presenteras i varsitt avsnitt nedan.
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Kreditrisk

Kreditrisk ar risken for negativ inverkan pa intakter och/eller kapital p& grund av att en géldenar inte betalar tillbaka nominellt

belopp eller ranta pa angiven tid eller pa annat satt inte presterar enligt dverenskommelse.
Kreditrisk i koncernens balansrakning avser framst:

» Forvarvade fordringsportfljer, som bestar av kreditférsimrade och icke-kreditférsamrade fordringar. Kreditrisken for dessa
tva kategorier beskrivs i separata avsnitt nedan.

» Obligationer och andra vardepapper.

9 Utlaning till kreditinstitut.

» Motpartsrisk gentemot de institutioner som koncernen gor derivattransaktioner med i syfte att sikra koncernens valuta-

och réanteexponering.

Kreditrisk fér férvarvade kreditférsamrade fordringsportfoljer

Kreditforsamrade fordringar forvarvas i portfoljer till priser som vanligen varierar mellan 5 och 35 procent av det utestdende
nominella vardet vid forvarvstidpunkten. Priset beror péa sarskilda egenskaper och sammanséttningen i portféljerna med
avseende pa bland annat storlek, alder, om det finns bakomliggande sakerheter, typ av krediter samt alder p3, plats for och typ

av galdenarer, et cetera.

Berakning av kreditrisken foér kreditférsamrade fordringsportfoljer

Kreditrisken for kreditférsdmrade fordringsportfoljer avser framst risken att koncernen betalar for mycket for ett forvarv av en
portfélj, det vill sdga atervinner mindre av portféljen an forvantat, vilket leder till hdgre nedskrivningar dn vantat av
portféljernas redovisade varden samt till lagre intakter.

Den totala kreditriskexponeringen motsvarar tillgdngarnas bokférda vérde. Hoist Finance hade vid arsskiftet ett redovisat varde
pa kreditforsamrade fordringsportféljer om 20 642 MSEK (20 322). Majoriteten av dessa ar utan sékerhet, men det finns ockséa
ett antal portfoljer med framst fastigheter som sédkerhet. Dessa portfoljers bokférda varde uppgick per 31 december 2021 till 3
845 MSEK (3 458).

Fordringsportféljernas geografiska férdelning aterfinns i not 3 “Segmentrapportering”. Ovrig information om férvarvade
fordringsportféljer finns i not 18 “Férvarvade fordringsportfoljer”. En viktig parameter i Hoist Finances kreditriskhantering ar

kassaflodesprognoserna, vilka redogors for under not 18 "Foérvarvade fordringsportfoljer”.

Nedskrivning av kreditférsamrade fordringsportféljer

Risken att fordringsportfoljer inte inkasserar som forvantat foljs regelbundet upp av affarsverksamheten och
riskkontrollfunktionen genom att jamfora faktiska utfall mot prognoser. Processen for att identifiera nedskrivningsbehov av
portféljvarden regleras i en sarskild policy. Riskkontrollfunktionen kontrollerar att policyn atfoljs och ar delaktig i
omvarderingskommittén som beslutar kring nedskrivningar av portféljvarden. Omvarderingar av portfoljer samt skillnaden

mellan realiserad inkassering gentemot prognos redovisas under “Nedskrivningsvinster/-forluster”.
Vardepapperisering

Under 2019 genomférde Hoist Finance sina forsta vardepapperiseringstransaktioner med kreditférsamrade fordringsportféljer
som underliggande tillgdng. Dessa transaktioner kan anses innebéra en 6kad regulatorisk risk mot bakgrund av att Hoist
Finance maste tillse och |6pande monitorera att kraven for uppfyllande av “betydande riskoverféring” hela tiden ar uppfyllda.
De vardepapperiserade tillgdngarna konsolideras till fullo i Hoist Finance balansrékning och utvecklingen i de underliggande
fordringsportfoljerna foljs upp pad samma satt som ej vardepapperiserade tillgdngar. Vardepapperiseringsstrukturen &r

finansierad med utgivna obligationer. Kapitalkraven pa obligationerna ar beroende av rating varfér dessa kontinuerligt f6ljs

upp.
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Kreditrisk fér férvarvade icke-kreditférsamrade fordringsportféljer

For forvarvade icke-kreditforsamrade fordringar anger IFRS 9 en trestegsmodell for nedskrivning som bygger pé féréandringar i
kreditrisk sedan forsta redovisningstillfallet. Modellen ar endast tillamplig pa koncernens icke-kreditférsamrade
fordringsportféljer. Kreditforsamrade fordringsportfoljer klassificeras alltid i Steg 3 och kreditforlustreserven for dessa beskrivs

i avsnittet “Kreditrisk for forvarvade kreditférsamrade fordringsportfoljer”.

Trestegsmodellen enligt IFRS 9 illustreras i tabellen nedan.

< >

Férandring | kreditrisk sedan férsta redovisningstillfillet

Redovisning av forvantade kreditforluster

12 ménaders férviantade Férvantade kreditférluster Férvéantade kreditférluster
kreditforluster for aterstaende loptid for aterstaende loptid

Rénteintdkter

Effektiv rénta pa
upplupet anskaffningsvirde
(netto fér kreditférlustreserv)

Steg1 Steg 2 Steg 3

Icke-kreditférsamrade Icke-kreditférsamrade Kreditférsamrade”
(Férsta redovisningstillfallet") (Tillgdngar med betydande 6kning i kreditrisk
sedan férsta redovisningstillfallet?)

1) Med undantag for kipta eller utgivna kreditférsamrade tillgangar.

Effektiv ranta Effektiv ranta
pa redovisat bruttovérde pa redovisat bruttovérde

For Hoist Finance utgors forsta redovisningstillfallet av datumet da fordringsportféljen forvarvas och redovisas i
balansrakningen. Alla fordringar som inte ar att betrakta som kreditférsdmrade klassificeras i Steg 1 vid forsta
redovisningstillfallet. Kriterierna for att en forflyttning till Steg 2 eller Steg 3 ska goras beskrivs under rubrikerna “"Betydande
okning av kreditrisken” och “Definition av forfallna och kreditforsamrade fordringar”.

Det 6vergripande tillvdgagangssattet som Hoist Finance anvander sig av for att uppskatta forvantade kreditférluster (Expected
Credit Losses, "ECL") for icke-kreditférsamrade fordringsportfoljer bygger pa ett antal komponenter som grundar sig pa en
uppskattning av exponeringen vid fallissemang (Exposure at Default, "EAD”), forlust givet fallissemang (Loss Given Default,
“LGD"), och sannolikheten for fallissemang (Probability of Default, “PD”). Dessa komponenter multipliceras varje manad for att
generera ECL som redovisas som en kreditforlustreserv for icke-kreditforsamrade fordringsportféljer i de finansiella
rapporterna.

Vid varje redovisningstillfalle uppskattas ECL for 12 manader samt for aterstdende |6ptid avseende alla icke-kreditférsamrade
fordringsportféljer. For de fordringar som klassificeras i Steg 1 redovisas kreditférlustreserven for ECL under de kommande 12
manaderna. For fordringar som klassificeras i Steg 2 och Steg 3 gors redovisningen av kreditférlustreserven for ECL for
aterstdende [6ptid.

ECL for samtliga icke-kreditférsamrade fordringsportféljer berdknas pd gemensam grund, dar en indelning gérs som bygger pa
gemensamma riskegenskaper, typ av produkt, typ av galdenar och typ av sdkerhet. Under perioden har inga férandringar i

metoden for att faststélla ECL gjorts.

Berédkning av ECL — férklaring av indata, antaganden och uppskattningsmetod

Nér en fordringsportfolj forvarvas gors en uppskattning av komponenterna i modellen fér ECL med utgangspunkt i historisk
information pa bade kund- och skuldniva.

Vid det forsta redovisningstillfallet och vid féljande redovisningstillfallen uppskattas PD for aterstaende 16ptid och for 12-
manadersperioden med hjalp av dvergangsmatriser for att modellera sannolikheten for olika 6verlevnadsstadier fore forfall
under fordringens aterstaende 16ptid. Alla fordringar klassificeras i ett riskvarderingssystem dar sannolikheten for forflyttningar
mellan de olika klasserna uppskattas. Uppskattningen av PD baseras ocksa pa framatblickande makroekonomisk information.
Detta beskrivs under rubriken “Framatblickande information i ECL-modeller”.

EAD for aterstaende [6ptid och for 12-manadersperioden uppskattas med utgangspunkt i fordringens kontraktsenliga
betalningsprofil samt utifran beteendemassiga antaganden om mojliga forskottsbetalningar, 6verbetalningar och
underbetalningar.
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LGD for aterstaende 16ptid och for 12-manadersperioden uppskattas med utgadngspunkt i faktorer som péaverkar férvantad
atervinning efter forfall, som exempelvis sannolikheten att fordringen ska aterga till att vara icke-forfallen och vardet hos
eventuella underliggande sédkerheter. Uppskattningen av LGD baseras ocksa pa framéatblickande makroekonomisk information
som beskrivs under rubriken “Framatblickande information i ECL-modeller”.

ECL for hela loptiden berdknas som nuvéardet av det totala underskottet i kassafléden under aterstoden av |6ptiden, diskonterat
med utgangspunkt i effektiv réanta (Effective Interest Rate, “EIR”). ECL fér 12-manadersperioden kvantifieras baserat pa ECL for

hela |6ptiden vagt utifran sannolikheten att forlusten uppstar under de kommande 12 manaderna.
De mest vasentliga antagandena som paverkar reservering for forvantade kreditforluster (ECL) &r foljande:

»» (i) Géldenérens historiska och nuvarande betalningsménster och férmaga att folja de avtalsreglerade skyldigheterna vilket
ar den framsta komponenten som anvands for att uppskatta galdenarers PD.

» (i) Férhallandet mellan lanets storlek och tillgdngarnas virde for sakerstéllda fordringar som kan begrénsa forlusten vid
héndelse av forfall (LGD).

Betydande 6kning av kreditrisken

Hoist Finance har definierat kriterierna for de olika kreditklasserna med utgangspunkt i klassificeringssystemet fér PD som
anvands i dvergdngsmatriserna i uppskattningen av PD. En betydande 6kning av kreditrisken (Significant Increase in Credit
Risk, “SICR") definieras som nar en fordring ar féremal for en 6kning i riskklass med ett steg, matt fran den ursprungliga

riskklassen vid det forsta redovisningstillfallet.

Hoist Finance invander inte mot antagandet i IFRS 9 om att SICR uppstar nar en fordrings tidsfrist har dverskridits med 6ver 30
dagar for avtalsreglerade inbetalningar. Det bor emellertid noteras att Hoist Finance tillampar detta bakgrundskriterium givet
att det forfallna beloppet betraktas som vésentligt i enlighet med definitionen av forfall som beskrivs under rubriken “"Definition

av forfall och kreditférsamrade fordringar”.

Hoist Finance har inte anvant sig av undantaget for lag kreditrisk for ndgon av de férvarvade icke-kreditférsamrade

fordringsportfoljerna.

Definition av férfall och kreditférsamrade fordringar
Hoist Finance definierar en forvarvad fordran som fallerad, vilket dverensstdmmer helt med definitionen av kreditférsamring,
nar den uppfyller ndgot av foljande kriterier:

9> Galdenaren dr mer 4n 90 dagar sen med avtalade inbetalningar av en vasentlig summa. Med visentlig summa avses ett
belopp som dverskrider 100 EUR samt
1 procent av utestdende belopp, i enlighet med EBA:s riktlinjer kring en géldenérs fallissemang (artikel 178)

> Naér en eftergift beviljas vilket modifierar kontraktsenliga kassafléden och resulterar i betydande forlust

» Konkurs for géldenéren

» Gildenirens bekraftade bortgang

9> En galdenars regelbundna inkomst kan inte langre uppfylla delbetalningar

9 Hoist Finance har utnyttjat en sakerhet, inklusive en garanti

» Det finns en berattigad oro for en lantagares framtida fdrmaga att generera ett stabilt och tillrackligt kassaflode.

Avseende vad som ska klassas som en forvarvad kreditforsamrad tillgdng gors bedémningen med utgangspunkt i information

som tillhandahélls av saljarna av de forvarvade fordringsportfoljerna.

Framatblickande information i ECL-modeller

Komponenten PD inkluderar framatblickande information genom anvandningen av den makroekonomiska variabel som har
visat sig ha storst effekt pa frekvensen av forfall for en portfol;j. | de fall mangden tillganglig data ar otillrdacklig kan en proxy
anvandas for frekvens av forfall. PD for varje tidpunkt anpassas sedan enligt scenarier som harror fran den makroekonomiska
variabeln.

Komponenten LGD inkluderar framatblickande information genom att applicera makroekonomiska antaganden pa sakerhetens
vardering som paverkar framtida atervinning.
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| syfte att inkludera framatblickande makroekonomisk information i berdkningen av ECL anvands tre olika sannolikhetsvdgda

scenarier.

9 i) Ett grundldggande ekonomiskt scenario som bygger pa den férvintade ekonomiska utvecklingen i enlighet med den som
Internationella valutafonden (IMF) uppskattar. Sannolikhetsvikten som tillskrivs detta scenario &r 90 procent.

9 i) Ett scenario for ekonomisk nedgang. Sannolikhetsvikten som tillskrivs detta scenario dr 5 procent.

> iii) Ett positivt och gynnsamt ekonomiskt scenario. Sannolikhetsvikten som tillskrivs detta scenario ar 5 procent.

Tabellen nedan visar hur de mest vasentliga antagandena for den ekonomiska variabeln vid periodens slut har tillampats for de

olika ekonomiska scenarierna per 31 december 2021.

ICKE-KREDITFORSAMRADE FORDRINGSPORTFOLJER

% 2022 2023 2024 2025 2026
Tyskland KPl-inflation 1,5 1,3 1,6 1,8 2,0
Polen Nominell BNP 8,2 6,1 5,6 5,6 5,4
Storbritannien Kopkraftsjusterad BNP 79 4,3 3,9 3,7 3,6

De positiva och negativa scenarierna harleds genom att tillampa +/- tva standardavvikelser fran den antagna framtida

makroekonomiska variabelns utveckling i det grundldaggande ekonomiska scenariot.

Kénslighetsanalys

Tabellen nedan visar férandringarna i ECL per den 31 december 2021, beskrivna under rubriken “Framétblickande information i

ECL-modeller”, som hade uppstatt om de olika scenarierna som tillampas for berdkningen av ECL hade fatt fullt genomslag.

Kiénslighetsanalys ECL

LGD
% Positiv Neutral Negativ
PD Positiv -13,45 -9,47 -5,82
Neutral -5,19 0,00 512
Negativ 18,04 26,55 35,38

Sakerheter

For forvarvade icke-kreditforsamrade fordringsportfoljer med sdkerhet bestar sdkerheten som begransar kreditrisken av
fastigheter och i mindre utstrackning av fordon. Hoist Finance férbereder en vardering av sdkerheten som ska erhéallas som en
del av transaktionsprocessen. Hoist Finance foljer upp vardeutvecklingen pa sakerheter i en periodisk process péa arsbasis. Det

finns inget fall dar ECL for en fordran ar noll pa grund av sadkerhetens varde.

Hoist Finance policyer for att erhalla sdkerhet har inte férandrats markbart under perioden och ingen vasentlig férandring har

skett i kvaliteten pa de sadkerheter som Hoist Finance innehar.

For forvarvade icke-forsamrade fordringar med sakerhet som sedermera har skrivits ned ar det mer sannolikt att Hoist Finance
tar sdkerheten i ansprak for att begransa mojliga kreditforluster. Per 31 december 2021 motsvarar vardet for sakerheter pa
kreditférsamrade tillgangar mer an 100 procent av det redovisade bruttovardet for dessa fordringar, vilket motsvarar maximal

exponering mot kreditrisk.

Bortskrivningar

For forvarvade fordringsportfoljer kommer Hoist Finance att helt eller delvis ta bort fordringar fran balansrakningen nar det inte
finns nagra rimliga férvantningar pa atervinning. Per den 31 december 2021, likval som 31 december 2020, fanns det inga
avtalsreglerade utestaende belopp som fortfarande var féremal for indrivning avseende bortskrivna forvarvade fordringar.
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Modifieringar

For forvarvade fordringsportféljer har Hoist Finance mojlighet att dndra de avtalade villkoren for fordringarna, vilket forandrar
avtalsreglerade kassafléden. Per den 31 december 2021, likval som 31 december 2020, har inga vasentliga forluster eller
intdkter som harror fran dndringar i avtalsreglerade kassafloden for forvarvade fordringsportfoljer redovisats for perioden.
Foljaktligen har andringar i avtalsreglerade kassafléden inte haft ndgon inverkan pa berakningen av ECL.

Kreditriskexponering och maximal exponering mot kreditrisk

For forvarvade kreditforsamrade och icke-kreditférsamrade fordringsportfoljer motsvaras maximal exponering mot kreditrisk av
fordringens redovisade bruttovarde. | tabellen nedan presenteras en analys av kreditriskexponeringen for férvarvade
fordringsportfoljer med utgangspunkt i kreditriskklasser. Kreditriskklassen for “hog kreditkvalitet” omfattar fordringar dar det
exponeringsvagda genomsnittliga vardet for sannolikheten for fallissemang (PD) under de kommande 12 manaderna &r 0,3
procent. Det motsvarande véardet for klasserna “medelhdg kreditkvalitet” och “lag kreditkvalitet” ar 1,2 respektive 21,4 procent.

FORVARVADE FORDRINGSPORTFOLJER 31 DEC 2021

Steg1 Steg 2 Steg3 Kopta eller utgivna

MSEK ECL for ECL for ECLfor kreditforsimrade Totalt

12 manader aterstaende I6ptid aterstaende léptid fordringar
Kreditbetyg
Kreditbetyg for hog kreditkvalitet 480 - - - 480
Kreditbetyg for medelhd
kreditkva ;'Itget ’ 163 ) ) ) 163
Kreditbetyg for lag kreditkvalitet 3 10 - - 13
Forfall - - 46 211 21157
Redovisat bruttovirde 646 10 46 21111 21813
Kreditforlustreserv -1 -1 -4 -470 -476
Redovisat nettovirde 645 9 42 20641 21337

En fullstdndig avstdmning av det redovisade bruttovardet och ECL-férandringar finns under Not 18 "Férvarvade

fordringsportfoljer".
Koncentrationsrisk

Hoist Finance har fordringar mot ett stort antal motparter, varav merparten ar privatpersoner. Vidare har portféljen god
geografisk spridning med fordringar i 10 lander déar inget land star for mer én

30 procent av de totala fordringsportféljerna. Mot banker och andra finansiella motparter finns limiter som kontrolleras och
rapporteras [6pande. Mot bakgrund av detta anser Hoist Finance inte att det féreligger ndgon vasentlig koncentrationsrisk.

Kreditrisk for tillgangar i likviditetsportféljerna

Kreditrisken nar det galler exponeringar i Hoist Finances likviditetsreserv hanteras enligt koncernens Treasurypolicy, vilken
bland annat styr hur stor andel som kan investeras i tillgangar som emitteras av enskilda motparter. Dar finns bland annat

begrdansningar pa exponeringar givet motpartens kreditbetyg.

Tabellen nedan visar procentférdelning av Standard & Poors kreditbetyg for koncernens exponeringar i likviditetsreserven per
31 december 2021 jamfort med 31 december 2020.
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Rating 31dec 2021 31dec 2020
AAA 72,2 62,8
AA+ 0,0 12,2
AA 0,0 0,0
AA- 13,0 8,4
A+ 0,0 0,0
A 101 121
A- 0,5 0,3
BBB+ SIS 30
BBB 0,0 0,0
BBB- 01 01
BB+ 0,2 0,3
BB 0,0 0,0
BB- 0,0 0,2
B+ 0,0 0,0
B 0,0 0,0
B- 0,5 0,5
N/A 0,0 0,0
Totalt belopp i MSEK 7119 8652

varav i likviditetsportféljen 5078 6493

Den viktade genomsnittliga aterstdende I6ptiden for likviditetsportfoljens tillgdngar per 31 december 2021 var 1,73 ar (1,87) och
den modifierade durationen var 0,35 ar (0,26). Aterstdende 16ptid och modifierad duration ar viktig for bedémningen av Hoist
Finances kreditspreadrisker och ranterisker.

Kreditrisk harrérande fran obligationsinnehav eller derivataffarer

Kreditrisker som uppkommit fran obligationsinnehav eller derivataffarer behandlas pa samma satt som 6vriga kreditrisker, det
vill sdga de analyseras, hanteras, begransas och kontrolleras.

Motpartsrisk

| syfte att sdkra sig mot valuta- och rdnteexponering anvander koncernen sig av valuta- och rantederivat (se not 16
“Derivatinstrument”). For att undvika motpartsrisker i samband med dessa derivat anvander sig koncernen av ISDA och CSA-
avtal for samtliga derivatmotparter. Dessa avtal mojliggor nettning samt daglig avrakning av kreditrisk. Motpartsrisken
gentemot derivatmotparter motsvarar darfor hogst en dags forandring av derivatvardet. CSA-avtalet ar uppbackat av
sakerheter som stélls i form av kontanter. Utdver detta ingas derivataffarer endast med finansiellt stabila motparter med en
kreditrating om atminstone A-, vilket begrédnsar motpartsrisken.

| tabellerna nedan redovisas finansiella tillgangar och skulder som ar féremal for kvittning och som omfattas av ett rattsligt
bindande ramavtal om nettning eller ett liknande avtal.

Information per typ av finansiella instrument

Finansiella tillgdngar och skulder som ar féremal for kvittning och som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning
eller liknande avtal presenteras i foljande tabeller.

190



Finansiell information - Not 33 - Riskhantering

31dec
2021
RELATERADE BELOPP SOM INTE KVITTATS | BALANSRAKNINGEN
Bruttobelogp .
MSEK finansi(-:I‘I,; Belopp I(‘"ttadei Nettobelopp presenterat
skulder _balansrikningen i balansrékningen Kontantsikerhet Nettobelopp
Tillgangar 75 75 -9 66
Derivat
Skulder 29
Derivat 22 22 0
Totalt 53 (o) 53 13 66
31dec
2020
RELATERADE BELOPP SOM INTE KVITTATS | BALANSRAKNINGEN
Bruttobelogp )
MSEK finansi:ﬁ; Belopp kVIttadP} Nettobelopp presenterat
skulder _balansrikningen i balansrékningen Kontantsékerhet Nettobelopp
Tillgangar
Derivat 241 - 241 -244 -3
Skulder
Derivat 43 - 43 -43 0
Totalt 198 - 198 -201 -3

Operativrisk

Operativ risk ar risken for forluster till foljd av icke andamalsenliga eller misslyckade interna processer, personal, eller externa

handelser, begreppet inkluderar dven legala risker och regelefterlevnadsrisker (s.k. Compliancerisker).

De operativa riskerna som Hoist Finance framst ar exponerad for indelas i dessa sju kategorier:

»
»
»
»
»
»
»

Otillatna aktiviteter och interna bedragerier
Externa bedragerier

Anstallningsférhallanden och arbetsmiljo
Kunder, produkter och affarspraxis

Skador pa materiella tillgadngar

Avbrott och stérning i verksamhet och system

Transaktionshantering och processtyrning

Koncernen hanterar operativ risk genom att standigt forbattra sina interna rutiner och dagliga kontroller samt genom att

utbilda anstéllda i riskhantering och riskhanteringstekniker. Koncernen tillampar dven dualitetsprincipen, det vill sdga principen

att ett affarsflode eller transaktion alltid ska hanteras av minst tvéd oberoende enheter/personer.

Riskkontrollfunktionen i respektive land har bland annat faststallt foljande rutiner for att identifiera och minska de operativa

riskerna inom koncernen:
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1. All personal ska rapportera incidenter via ett koncernomfattande riskhanteringssystem, dar incidenter
och vidtagna atgarder foljs upp av riskkontrollfunktionen. Rapporterade incidenter av vasentlig karaktar
ingar i riskrapporten som lamnas till styrelsen och féretagsledningen i respektive land.

2. Arlig utvardering och identifiering av operativa risker och de kontroller som finns for att reducera
riskerna. Detta ar en process for att identifiera, kvantifiera, analysera och genom detta finna atgarder
for att kunna minska de operativa riskerna inom Hoist Finance till en acceptabel niva. | analysen ingéar
beddmning av sannolikhet att risken intraffar och vilka konsekvenserna skulle vara. Darefter identifieras
vilka atgarder Hoist Finance vidtagit for att hantera riskerna och vilka ytterligare atgarder som behdver
vidtas. Bedomningen gors i gruppform déa diskussioner och olika perspektiv ar viktiga for identifiering
av relevanta risker.

3. Processen for att godkénna och kvalitetssékra nya och forandrade produkter, tjdnster, marknader,
processer, IT-system och stora férandringar i Hoist Finances verksamhet och organisation.

4. Kontinuitetsplanering (Business Continuity Management, BCM) ger ett ramverk for att planera for och
hur man ska agera pa handelser och affarsstorningar, for att kunna fortsatta verksamheten pa en
acceptabel forutbestamd niva. Koncernens BMC bestéar av avbrotts- och krishantering:

» Avbrottshantering ska hanteras genom att ha back-up-planer (sa kallade Business Continuity Plans).
9 Krishantering ska ledas av fordefinierade krisledningsgrupper.

5. Riskindikatorer rapporteras regelbundet till féretagsledningen och styrelsen for en uppféljning pa
matbara operativa risker och for att ge en tidig varning nar riskerna har okat.
6. Regelbunden utbildning om operativa risker utfors i viktiga omraden.

ICT-risk

ICT risk &r risken for incidenter som paverkar konfidentialitet, riktighet och tillganglighet av ICT-tillgdngar. Karaktéaristiskt for
dessa incidenter ar att de har en skalbarhet och potentiellt kan driva andra risker sdsom finansiella-, regulatoriska- och
operationella risker.

Sakerhetsarbetet ar fortsatt inriktat pa att skydda kunddata samt affarskritisk information. Inom omradet informationssakerhet
stalls det hoga krav pa regelefterlevnad och kraven dkar regelbundet, darfor ar detta en prioriterad del av sdkerhetsarbetet pa
Hoist Finance.

Vi har under aret sett en avsevard 6kning i antalet cyberattacker mot finansbranschen och vi har ocksa observerat att
metoderna utvecklats. Vi har tagit flera initiativ under aret samt implementerat flera olika atgéarder for att motverka dessa
cyberattacker.

Koncernledningen och styrelsen ar fortsatt starkt engagerade i arbetet med informationssédkerhet. Rapportering sker kvartalsvis
till styrelsen samt ledningsgrupp, bade vad galler KPl:er inom omradet samt uppfdljning av eventuella incidenter eller av
sarskilda projekt.

Forsvaret ar indelat i tre lager aktivt sdkerhetsarbete dar den forsta instansen fokuserar pa verksamheten, den andra p4 att
kontrollera och méta, och den tredje pa interngranskning.

En viktig del av sdkerhetsarbetet &r att vara anstéllda har en hog sdkerhetsmedvetenhet, darfor har vi under aret investerat i ett
nytt utbildningsverktyg som utbildar och testar var personal regelbundet. Resultaten foljs noga upp for att kunna identifiera

eventuella gap mot énskad malbild.

Marknadsrisk

Med marknadsrisk avses risken for att fluktuationer i valutakurser och rantor kan paverka ett foretags resultat eller niva pa eget
kapital negativt.

Valutarisk

Valutarisk som paverkar koncernens resultatrakning, balansrdkning och/eller kassafléden negativt uppstar framst genom:
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9 Att vissa intakter och kostnader uppkommer i olika valutor vilket orsakar en transaktionsrisk.
> Att det féreligger en obalans mellan tillgdngarnas och skuldernas storlek i olika valutor, vilket orsakar en omrakningsrisk

eller balansrakningsrisk.

Group Treasury har det dvergripande ansvaret for att [dpande hantera dessa risker.

Transaktionsrisk

| varje land ar merparten av intakter och rorelsekostnader i den lokala valutan, varfér valutafluktuationer endast har en
begransad effekt pa foretagets rorelseresultat i lokal valuta. Intdkter och kostnader i nationell valuta sékras darmed pa ett
naturligt satt, vilket begrénsar transaktionsexponeringen.

Omrékningsrisk

Koncernens rapporteringsvaluta ar SEK, medan storre delen av koncernens funktionella valutor & EUR, GBP och PLN. |
koncernens fordringsportfoljer (tillgdngar) anges merparten i utlandsk valuta medan koncernens inlaning fran allméanheten
(skulder) anges i SEK, GBP och EUR. Denna obalans mellan tillgangar och skulder i olika valutor innebar en omrakningsrisk, eller
balansrakningsrisk. For att hantera omrakningsrisken berdknas koncernens 6ppna exponering till det sammanlagda beloppet
for finansiella nettotillgdngar noterade i annan valuta an SEK. Darefter hanteras [6pande koncernens omrakningsexponering
genom linjara derivatkontrakt. Koncernen sakringsredovisar nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Ytterligare information om

sakringsredovisning finns i Redovisningsprinciperna avsnitt 10 "Sakringsredovisning” samt i not 16 “Derivatinstrument”.

Nedanstaende tabeller visar koncernens exponering per valuta. Koncernen har inga vasentliga positioner i andra valutor 4n
EUR, GBP och PLN. Tabellen visar dven omrakningsrisken uttryckt som kansligheten i en rérelse pa 10 procent i valutakurs

mellan svenska kronan och respektive valuta.

31dec Effekt pa eget 31dec Effekt pa eget

Koncernens valutarisk EUR 2021 kapital 2020 kapital
Nettotillgdngar i balansrdkningen, MEUR -113 65
Terminer, MEUR 116 -68
Nettoexponering, MEUR 3 -3
Om kursen EUR/SEK stiger med 10 procent har det en inverkan pa

8 -0,05% -3202 -0,06 %
koncernens resultat med MSEK
Om kursen EUR/SEK faller med 10 procent har det en inverkan pa

-3 005% 3202 0,06 %
koncernens resultat med MSEK

. 31dec Effekt pa eget 31dec Effekt pa eget

Koncernens valutarisk PLN 2021 kapital 2020 kapital
Nettotillgdngar i balansrakningen, MPLN 1860 1818
Terminer, MPLN -1844 -1814
Nettoexponering, MPLN 16 4
Om kursen PLN/SEK stiger med 10 procent har det en inverkan pa

8 0,07 % 932 0,02 %
koncernens resultat med MSEK
Om kursen PLN/SEK faller med 10 procent har det en inverkan pa

-3 -0,07 % -932 -0,02 %

koncernens resultat med MSEK
31dec Effekt pa eget 31dec Effekt pa eget

Koncernens valutarisk GBP 2021 kapital 2020 kapital
Nettotillgdngar i balansrakningen, MGBP 408 502
Terminer, MGBP -409 -499
Nettoexponering, MGBP -1 3
Om kursen GBP/SEK stiger med 10 procent har det en inverkan pa

-1 001% 3680 0,07 %
koncernens resultat med MSEK
Om kursen GBP/SEK faller med 10 procent har det en inverkan pa

1 -0,01% -3680 -0,07 %

koncernens resultat med MSEK
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Ranterisk

Réanterisken inom koncernen kommer fran att férandringar i rantenivaer kan paverka féretagets intakter och kostnader i olika
utstrackning. Skulle en férandring i réanteniva ske skulle foretagets intakter fran fordringsportfoljer samt likviditetsreserven

paverkas. Samtidigt skulle kostnaden for att finansiera dessa tillgdngar férandras.

En pldtslig och bestdende rantedkning kan ha en negativ inverkan pa koncernens resultat om rantekostnader pa lan och
inlaning fran allmanheten paverkas mer av 6kningen an intakterna fran fordringsportféljer och likviditetsreserven. Denna
ranterisk hanteras och reduceras av Group Treasury for att sdkerstalla att exponeringen ar inom foretagets riskaptit. Detta
utférs genom att I6pande sédkra koncernens ranteexponering med linjara rantederivat i EUR, GBP och PLN. Hoist Finance

tillampar inte sékringsredovisning pa rantederivat.

Redovisningsprinciper innebar dock att effekter av ranteférandringar resultatfors vid olika tidpunkter. Koncernens
likviditetsreserv och rantederivat ar exempelvis varderade till verkligt varde och férandringar i rantenivaer paverkar det
bokforda vardet och darmed koncernens resultat momentant. Fordringsportféljerna ar a andra sidan i huvudsak varderade till
upplupet anskaffningsvarde varfor forandringar i rantor inte paverkar tillgdngens varde och darmed inte koncernens resultat
momentant, utan dver tid. Koncernens skulder varderas till upplupet anskaffningsvarde varfoér férandringar i réntenivaer inte

paverkar skuldens vdrde momentant utan paverkar koncernens resultat 6éver tiden.

Hoist Finance har strikta limiter pa hur mycket ranteexponering som tillats. Limiter ar satta for att begransa bade intjanings-
och ekonomiskt varderisk.

Tabellen nedan visar effekten av vardet pa olika tillgdngar och skulder vid en plétslig och bestaende parallellférskjutning av

marknadsrantor med 100 rantepunkter.

Total effekt pa rintenetto 6ver ett ar, MSEK

RESULTATEFFEKT EFFEKT PA RESULTATEFFEKT EFFEKT PA
31 DEC 2021 EGET KAPITAL 31 DEC 2020 EGET KAPITAL
-100 bps +100 bps -100 bps +100 bps
Effekt rantenetto (Over tre ar) 13 -13 -4 4
Effekt derivat (momentan effekt) 127 127 -69 69
Total effekt forandring av kort rinta -14 14 +/-2,30 % -73 73 +/-1,41%

Tabellen nedan visar den momentana resultateffekten vid en parallellférskjutning av marknadsrantor med 100 rantepunkter.

Totalt poster varderade till verkligt virde inklusive derivat, MSEK

RESULTATEFFEKT EFFEKT PA RESULTATEFFEKT EFFEKT PA
31 DEC 2021 EGET KAPITAL 31 DEC 2020 EGET KAPITAL
-100 bps +100 bps -100 bps +100 bps
Likviditetsportféljen 18 -18 20 -20
Ranteswappar 127 127 -69 69
Totalt -109 109 +/-2,20% -49 49 +/-0,95 %
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Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for svarigheter att fa finansiering och darmed inte kunna uppfylla betalningsdtaganden pa
forfallodagen, utan att kostnaden for att erhéalla betalningsmedel 6kar avsevart.

Koncernens kassaflode fran forvarvade fordringsportféljer ar till sin natur positivt. Koncernen erhéaller normalt ett kassaflode pa
cirka 1,80 ganger det investerade beloppet dver tid. Storre kassafloden harror fran ett medvetet beslut att investera i nya
fordringsportfoljer, eller fran ovantade kassautfloden. Det senare kan bero pa utfléden i inlaningsverksamheten, utfléden
relaterade till marknadsvardesférandringar av sdkringsinstrument eller utfloden av befintlig marknadsfinansiering

(refinansieringsrisk).

Koncernens évergripande likviditetsstrategi ar att uppratthéalla en likviditetsreserv av hoglikvida tillgdngar som syftar till att
mitigera Hoist Finance likviditetsrisker och utéver det ha likviditet tillgangligt for betalningsforpliktelser relaterade till forvarv av

fordringsportfoljer.

Koncernens overgripande finansieringsstrategi ar att ha en hallbar, kostnadseffektiv och valdiversifierad finansieringsstruktur.
Detta vags mot att samtidigt uppratthalla en sund strukturell risknivd med avseende p4 likviditets-, rante- och valutarisk som
star i relation till Hoist Finance affarsmodell. Diversifiering mellan olika typer av finansieringskallor pa olika marknader, valutor
och former av finansieringsinstrument ar en nyckelkomponent i finansieringsstrategin. En annan nyckelkomponent &r att
uppratthalla investment grade rating och att eventuell padverkan pa kreditbetyget tas i beaktande i finansiella och

affarsstrategiska beslut.

Koncernen har en diversifierad finansieringsbas med varierande forfallostruktur. Finansiering upptas framst via inlaning fran
allmanheten och via kapitalmarknaden genom att emittera vardepapper och kapitalbasinstrument samt eget kapital. Hoist
Finance erhéller inldning fran allmanheten i Sverige, Tyskland och Storbrittanien. 40 procent (30) av inldningen fran
allmanheten ska aterbetalas direkt vid anfordran (rorlig inlaning - “flex”), medan 60 procent (70) av koncernens inlaning fran
allméanheten ar bunden pa langre [6ptider (fast inldning - “fast”), dar 16ptiden varierar mellan ett och fem ar. Mer dn 99 procent
av inldningen star under den statliga insattningsgarantin. Inlaningen fran allmanheten ger koncernen en konkurrensfordel,
eftersom den ar stabil, flexibel och ger tillgang till relativt billig finansiering.

Tabellen nedan visar koncernens finansieringsbas.

Finansiering, MSEK 31dec 2021 31dec 2020
Inlaning fran allménheten, flex 7138 5 422
Inldning fran allmanheten, fast 11 031 12 506
Emitterade vardepapper 5 059 6 355
Primarkapitaltillskott 1106 1106
Efterstallda skulder 837 821
Eget kapital 3835 4 052
Ovrigt 1367 1602
Balansomslutning 30373 31864
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Forutom en diversifierad finansieringsstruktur avseende finansieringskallor och forfallostruktur har koncernen genomfort ett
antal atgarder for att minimera likviditetsrisken:

9 Centraliserad likviditetsstyrning: Hanteringen av likviditetsrisk ar centraliserad och skéts av Group Treasury.

»» Oberoende analys: Koncernens riskkontrollfunktion fungerar som central funktion fér oberoende likviditetsanalys och
internrevision ansvarar for granskning av koncernens verktyg for likviditetsstyrning.

» Loépande dvervakning: | syfte att dvervaka likviditetsposition och minska likviditetsrisken gérs kort- och ldngsiktiga
likviditetsprognoser som presenteras for ledning och styrelse.

9> Stresstest: Koncernen utfor stresstest pa likviditetssituationen. Dessa stresstest varierar i karaktar for att visa pé risken
utifran flera perspektiv och for att undvika att brister i en stresstestmetodik far negativa konsekvenser.

9 Justering av rantor: Storleken pé inldning fran allmdnheten kan hanteras genom att justera givna rintor.

» Valdiversifierad inldningsportfélj utan koncentrationsrisker: Hogsta sparbelopp i inldningsverksamheten ar begransat till
950 TSEK. Risken for stora utfléden sanks ytterligare i och med att mer dn 99 procent av inlaningen star under den statliga
insattningsgarantin.

% Likviditetsportfolj: Placeringar av likviditet gors till 1&g risk i kortfristiga rantebdrande papper med hog kvalitet, vilket
mojliggdr snabb konvertering till kontanter vid behov.

Som kreditinstitut omfattas Hoist Finance av regleringar och lagstiftning avseende likviditetskrav. Vid arsskiftet var den
kortfristiga likviditetstdckningskvoten, Liquidity Coverage Ratio (LCR), 931 procent (1130), jamfért med den regulatoriska
kvoten pa 100 procent. Vid arsskiftet var den stabila nettofinansieringskvoten, Net Stable Funding Ratio (NSFR), 116 procent
(119). Fran och med den 28 juni 2021 bérjade det regulatoriska NSFR-kravet pa 100 procent att gélla i enlighet med CRR2.

Hoist Finance likviditetsreserv uppgick per den 31 december 2021 till 24 procent (24) av de totala tillgangarna.
Likviditetsportfoljen bestar av obligationer emitterade av svenska staten, tyska staten, svenska kommuner, sékerstallda

obligationer samt kortfristig utlaning till banker.

Likviditetsreserv, MSEK 31dec 2021 31dec 2020
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 38 0
Inlaning i andra banker tillganglig overnight 2 041 2160
Vardepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker eller multinationella e 1354
utvecklingsbanker

Vardepapper emitterade eller garanterade av kommuner eller statliga enheter 513 1056
Sakerstallda obligationer 3502 4082
Vardepapper emitterade av icke-finansiella foretag - -
Vardepapper emitterade av finansiella foretag - -
Ovrigt - -
Summa 7119 8 652

| koncernens Treasurypolicy finns en limit samt ett méalintervall for storleken pé likviditetsreserven. Den 31 december 2021 var

likviditetsreserven 7 119 MSEK (8 652), vilket var inom malintervallet.

Hoist Finance har en utarbetad beredskapsplan avseende likviditetsrisk vilket bland annat identifierar sarskilda handelser da
beredskapsplanen trader i kraft och vilka &tgarder som ska vidtas. Dessa tillfallen kan vara:

9 Ett utfléde fran inldningsverksamheten med mer &n 10 procent av total inldning under en 30-dagarsperiod.
9 Om ett officiellt kreditvarderingsinstitut skulle sanka eller avskaffa Hoist Finances kreditbetyg.
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Intern kapital- och likviditetsutvardering

Den interna kapital- och likviditetsutvarderingen (ICAAP och ILAAP) ar en |6pande process som koncernledningen arbetar med,
dar de risker som koncernen ar exponerad mot i verksamheten granskas, bedéms och kvantifieras. Denna riskanalys ligger till
grund for att sdkerstalla att koncernen har tillrackligt med kapital och likviditet for att tdcka regulatoriska krav samt for att
sakerstalla att det finns en betryggande finansiell marginal till de regulatoriska kraven.

Processen och metodiken for kapital- och likviditetsutvardering utvecklas och ses 6ver minst en gang per ar. Fokus for den
arliga granskningen av processen ar att sdkerstélla att processen alltid &r relevant for den aktuella riskprofilen och koncernens
verksamhet. Styrelsen beslutar om eventuella andringar i processen och internrevisionen kontrollerar att processen féljer

styrelsens anvisningar.

Processen inleds med ledningens affarsplaner och budgetering for de kommande tre aren. Dessa formaliseras till en prognos. |
processen behandlas dessa prognoser som en startpunkt och som ett forsta steg utvarderas de inneboende riskerna i dessa

prognoser.

ICAAP

ICAAP ar Hoist Finances interna utvardering for att sakerstalla att Hoist Finance har tillrackligt kapital for de risker som Hoist
Finance star infor, bade i ett normalt och i ett stressat scenario.

Kredit- och marknadsrisker stresstestas rigordst for att avgora hur mycket forluster Hoist Finance skulle kunna lida under
extremt negativa forhallanden. Denna forlustsiffra jamfors sedan med det lagstadgade kapitalbeloppet som beraknas under
Pelare 1. Skulle de simulerade forlusterna overstiga detta belopp gors ytterligare kapitalavsattningar i Pelare 2.

Utvardering av operativa risker baseras pa foretagets data 6ver rapporterade incidenter. Nar de operativa riskerna har
kvantifierats berdknas hur mycket kapital som kravs for att tdcka potentiella ovantade forluster relaterade till de operativa
riskerna. Bolaget ska kunna tala dven mycket allvarliga operativa incidenter. Aven har gérs en jamfdrelse mellan eget bersknat
kapitalbehov och det lagstadgade kapitalkravet enligt Pelare 1. Eventuell 6verskjutande forlustrisk tdcks med ytterligare

avsattningar i Pelare 2.

Hoist Finance utfoér i ICAAP och kontinuerligt i verksamheten stresstest och kédnslighetsanalyser avseende affarsplanen for att
sikerstélla att koncernen bibehaller en stark finansiell position i relation till regulatoriska kapitalkrav under extremt negativa
interna och externa marknadsférhallanden.

De kapitalmal som blir resultatet av ICAAP anvands av ledningen som verktyg i beslutsfattandet nar framtidsplaner for
koncernen utformas. Det betyder att ICAAP lagger ytterligare en dimension till beslutsfattandet i koncernen utover strategisk
och daglig planering. Strategiska planer, prognoser for framtiden och omedelbara ledningsbeslut granskas alltid mot bakgrund
av kapitalkraven innan de genomfors.

Slutsatsen fran arets ICAAP &r att Hoist Finance har god majlighet att absorbera oviantade hiandelser utan att riskera sin

solvens.

ILAAP

ILAAP &r Hoist Finances interna utvardering for att sakerstélla att koncernen uppratthaller tillrackliga nivaer av
likviditetsbuffertar och tillracklig finansiering givet de likviditetsrisker som existerar. | processen identifierar, validerar, planerar
och stresstestar Hoist Finance framtida finansierings- och likviditetsbehov.

I ILAAP definierar Hoist Finance hur stor likviditetsbuffert koncernen ska halla for att realiserade likviditetsrisker inte ska paverka
koncernens mojlighet att realisera sin affarsplan och uppfylla regelverkskrav, sdsom likviditetstackningsgrad och stabil
nettofinansieringskvot, samt av styrelsen satta limiter.

Resultatet fran arets ILAAP ar att Hoist Finance har god mojlighet att mota ovantade likviditetsrisker utan att riskera
refinansieringsproblem och att Hoist Finance uppratthaller en likviditetsreserv som tillater en fortsatt hog tillvaxt.
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Not 34 - Kapitaltackningsanalys

Informationen i denna not avser sddan information som ska ldamnas enligt FFFS 2008:25, inklusive tillampliga
andringsforeskrifter, avseende arsredovisningar for kreditinstitut och enligt FFFS 2014:12, inklusive alla tillampliga
andringsforeskrifter, om tillsynskrav och kapitalbuffertar. Informationen avser Hoist Finance AB:s (publ) konsoliderade situation
("Hoist Finance”) samt Hoist Finance AB (publ) som &r det reglerade institutet.

For faststallandet av bolagets lagstadgade kapitalkrav géller primart Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
575/2013 och Lag (2014:966) om kapitalbuffertar. Syftet med reglerna ar att sdkerstélla att det reglerade institutet och dess

konsoliderade situation hanterar sina risker och att skydda koncernens kunder.

Skillnaden i konsolideringsgrund mellan koncernredovisningen och den konsoliderade situationen ar féljande. Joint ventures
konsolideras med kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen medan proportionell konsolidering anvands for den
konsoliderade situationen. Vardepapperiserade tillgdngar redovisas i koncernredovisningen, men lyfts ur rakenskaperna i den
konsoliderade situationen. Hoist Finance dgarandel i de vardepapperiserade tillgdngarna kapitaltacks alltjamt.

Det finns inga befintliga eller vantade faktiska eller legala hinder fér omedelbar éverféring av egna medel eller aterbetalning av
skulder mellan bolagen och dotterbolagen.

Ytterligare information om kapitaltackning finns i bolagets Pelare 3-rapport som aterfinns pa www.hoistfinance.com.

Overgangsregler IFRS 9

Hoist Finance har, efter inhdmtande av Finansinspektionens godkannande, beslutat att fran 30 april 2018 fram till och med 31
december 2022 tillampa 6vergangsreglerna avseende inférandet av IFRS 9. Tillampningen av dessa dvergangsregler medger

en gradvis infasning i kapitaltdckningen av avsattningar for forvantade kreditforluster.

Kapitalbas

Nedan tabell visar kapitalbasen som anvands for att tacka kapitalkraven for Hoist Finance konsoliderade situation samt det

reglerade institutet Hoist Finance AB (publ).
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HOIST FINANCE KONSOLIDERADE SITUATION HOIST FINANCE AB (PUBL)
Kapitalbas, MSEK 31dec 2021 31dec2020 31dec2021 31dec2020

Karnprimarkapital: instrument och reserver

Kapitalinstrument och tillhérande

B 1913 1913 1913 1913
overkursfonder
Ej utdelade vinstmedel 1993 2044 1039 924
Ackumulerat annat totalresultat (och andra
-10 -1 694 698
reserver)
Arsresultat netto efter avdrag for
forutsebara kostnader och utdelningar som
- N3 50 -53 255
har verifierats av personer som har en
oberoende stillning?
Karnprimarkapital fore
o ) 3783 4006 3593 3790
lagstiftningsjusteringar
Karnprimérkapital: lagstiftningsjusteringar
Ytterligare vardejusteringar -5 -7 -4 -7

Immateriella anlaggningstillgdngar (netto
efter minskning for tillhérande -292 -284 -125 -113
skatteskulder)

Uppskjutna skattefordringar som ar

o -160 -93 7 1
beroende av framtida [6nsamhet
Exponeringsbelopp for
vardepapperiseringspositioner som ar
ohapperiseringspos tone . 12 8 12 8
kvalificerade for en riskvikt pa 1250 %, nar
institutet valjer alternativet med avdrag
Aterlaggning enligt dvergangsregler till
ggning 9 gangsreg 3 3 1 9
IFRS9
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av
-466 -389 -147 127
karnpriméarkapital
Karnpriméarkapital 3317 3617 3446 3663
Primérkapital: instrument
Kapitalinstrument och tillhérande
. 1106 1106 1106 1106
overkursfonder
Primérkapitaltillskott 1106 1106 1106 1106
Primérkapital (primérkapital =
. ) ) o 4423 4723 4552 4769
karnprimérkapital + primarkapitaltillskott)
Supplementérkapital: instrument och
avséttningar
Kapitalinstrument och tillhérande
) 837 821 837 821
overkursfonder
Supplementirkapital 837 821 837 821
Totalt kapital (totalt kapital =
5260 5544 5389 5590

primérkapital + supplementérkapital)

1) Styrelsen kommer att foresla arsstamman att inte betala utdelning for ar 2021, da arets nettoresultat ar negativt. Darav har inget utdelningsavdrag
inkluderats.
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Som framgar av tabellen ovan aterfinns emitterade primarkapitalinstrument och supplementarkapitalinstrument som raknats in

i kapitalbasen. Dessa instrument beskrivs kortfattat nedan.

Primérkapitaltillskott

Primérkapitaltillskott utgors av nedskrivningsbara instrument till ett nominellt belopp om 30 MEUR, 40 MEUR respektive 40
MEUR. Dessa I6per med en kupongréanta uppgaende till 8,625 procent, 8 procent respektive 7,75 procent. Instrumenten har
emitterats i syfte att optimera Hoist Finance kapitalstruktur. De emitterade instrumenten har en evig 16ptid, med mojlighet till
inlosen vid en for respektive instrument specifik tidpunkt. Forsta maojliga l6sentidpunkt for priméarkapitaltillskotten ar den 21 juni
2023, 1 september 2023 respektive 26 februari 2025.

Supplementérkapitalinstrument

| maj 2017 emitterade Hoist Finance ett efterstéllt forlagslan om 80 MEUR. Detta forlagslan inrdknas som supplementarkapital i
Hoist Finance kapitalbas. Forlagslanet forfaller den 19 maj 2027 med mdjlighet till inlésen efter 5 ar och 16per med en fast

kupongrénta uppgéaende till 3,875 procent. Instrumentet ar noterat pa Dublinbérsen.

Uppskrivningsfond

| kapitalbasen for Hoist Finance AB (publ) har inkluderats en uppskrivningsfond om 72 MSEK i andra reserver, varav 64 MSEK
avser en uppskrivning av aktier i dotterbolaget Hoist Finance UK Ltd under 2013 och 8 MSEK avser uppskrivning av forvarvade

fordringsportféljer.

Kapitalkrav

Tabellerna nedan visar riskvdgt exponeringsbelopp och kapitalkrav per riskkategori fér Hoist Finance konsoliderade situation

samt det reglerade institutet Hoist Finance AB (publ).

200



Finansiell information - Not 34 - Kapitaltdckningsanalys

HOIST FINANCE KONSOLIDERADE SITUATION

HOIST FINANCE AB (PUBL)

Riskvigt exponeringsbelopp, MSEK 31dec 2021 31dec2020 31dec2021 31dec2020
Exponeringar mot nationella regeringar
p g 9 g 0 0 0 0
eller centralbanker
Exponeringar mot delstatliga eller lokala
) 0 0 (0] 0]
sjalvstyrelseorgan och myndigheter
Exponeringar mot institut 761 670 516 41
varav motpartsrisk 192 72 192 72
Exponeringar mot foretag 253 462 13 341 12 594
Exponeringar mot hushall 15 27 12 23
Exponeringar siakrade genom pantratt i
p. d d P 324 352 85 83
fastigheter
Fallerande exponeringar 26 431 25 012 10 316 9258
Exponeringar i form av sékerstéllda
o 350 408 350 408
obligationer
Aktieexponeringar - 863 816
Ovriga poster 382 470 149 164
Kreditrisk (schablonmetoden) 28516 27 401 25632 23757
Vardepapperiseringspositioner i
papp asp 1741 1954 1741 1954
bankboken
Marknadsrisk (valutarisk -
(o) (o) o ()
schablonmetoden)
Operativ risk (schablonmetoden) 4272 4208 2326 2213
Kreditvirderingsjusteringar
181 62 181 62
(schablonmetoden)
Totalt riskvdgt exponeringsbelopp 34710 33625 29 879 27 986
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HOIST FINANCE KONSOLIDERADE SITUATION

HOIST FINANCE AB (PUBL)

Kapitalkrav, MSEK 31dec 2021 31dec2020 31dec2021 31dec2020
Pelare1
Exponeringar mot nationella regeringar
p g g g 0 0 0 0
eller centralbanker
Exponeringar mot delstatliga eller lokala
) 0 0 0 0
sjalvstyrelseorgan och myndigheter
Exponeringar mot institut 61 54 41 33
varav motpartsrisk 6 6 15 6
Exponeringar mot féretag 20 37 1067 1007
Exponeringar mot hushall 1 2 1 2
Exponeringar sdkrade genom pantratt i
p. d 9 P 26 28 7 7
fastigheter
Fallerande exponeringar 214 2 001 825 741
Exponeringar i form av sakerstallda
o 28 33 28 33
obligationer
Aktieexponeringar - 69 65
Ovriga poster 31 38 12 13
Kreditrisk (schablonmetoden) 2281 2193 2051 1901
Vardepapperiseringspositioner i
papp 9sp 139 156 139 156
bankboken
Marknadsrisk (valutarisk -
(o) (o) o (o)
schablonmetoden)
Operativ risk (schablonmetoden) 342 337 186 177
Kreditvarderingsjusteringar
14 5 14 5
(schablonmetoden)
Totalt kapitalkrav - Pelare 1 2777 2691 2390 2239
Pelare 2
Koncentrationsrisk 233 234 289 267
Ranterisk i bankboken 303 96 144 41
Pensionsrisk (0] 0 (0] 0
Ovriga Pelare 2-risker 27 27 27 27
Totalt kapitalkrav - Pelare 2 563 357 459 335
Kapitalbuffertar
Kapitalkonserveringsbuffert 868 841 747 700
Kontracyklisk buffert (0] 0 (0] 0
Totalt kapitalkrav - Kapitalbuffertar 868 841 747 700
Totalt kapitalkrav 4204 3889 3596 3274

Kapitalrelationer och kapitalbuffertar

| Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 stéalls krav pa kreditinstitut att uppratthalla minst 4,5 procent

karnprimarkapital, 6 procent primarkapital och 8 procent totalt kapital i relation till totalt riskvdgt exponeringsbelopp.

Kreditinstitut ar aven skyldiga att uppratthalla vissa kapitalbuffertar. Fér ndrvarande ar Hoist Finance skyldigt att uppratthalla en

kapitalkonserveringsbuffert om 2,5 procent av totalt riskvagt exponeringsbelopp samt en kontracyklisk buffert om O procent av

totalt riskvagt exponeringsbelopp.
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Nedanstaende tabell visar kdrnprimarkapital, primarkapital och totalt kapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp for
Hoist Finance konsoliderade situation samt det reglerade institutet Hoist Finance. Tabellen visar dven det institutionsspecifika
kravet pa karnprimarkapital. Samtliga kapitalrelationer &r 6ver minimikraven och kapitalbuffertkraven.

HOIST FINANCE KONSOLIDERADE SITUATION HOIST FINANCE AB (PUBL)

Kapitalrelationer och kapitalbuffertar, % 31dec 2021 31dec2020 31dec2021 31dec2020
Karnprimarkapitalrelation 9,56 10,76 1,71 13,09
Primarkapitalrelation 12,74 14,05 15,41 17,04
Total kapitaltdckningsrelation 15,16 16,49 18,21 19,97
Institutsspecifika buffertkrav 7,00 7,00 7,00 7,00
varav: krav pa
i . 2,50 250 2,50 2,50
kapitalkonserveringsbuffert
varav: krav pa kontracyklisk
. 0,00 0,00 0,00 0,00
kapitalbuffert
Karnprimarkapital tillgédngligt att
anvindas som buffert (som procentandel 5,06 6,26 721 8,59

av det riskvigda exponeringsbeloppet)?

1) Karnprimarkapitalrelationen sdsom rapporterats, med avdrag fér minimikravet pa 4,5 procent (exkluderat buffertkraven) och med avdrag for eventuellt
karnprimarkapital som anvénts for att mota primar- och totalt kapitalkrav.

Internt beddmt kapitalbehov

Per den 31 december 2021 uppgick det internt bedémda kapitalbehovet for Hoist Finance till 3 340 MSEK (3 048), varav 563
MSEK (357) ar hanforligt till Pelare 2.

HOIST FINANCE KONSOLIDERAD SITUATION HOIST FINANCE AB (PUBL)
Bruttosoliditet 31dec 2021 31dec2020 31dec2021 31dec2020
Exponeringsbelopp fér berdkning av

e 310083 31177 31502 31167
bruttosoliditetsgrad
Primérkapital 4 423 4723 4604 4768
Bruttosoliditetsgrad, % 14,27 15,15 14,62 15,30
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Not 35 — Narstaendetransaktioner

Koncernen har under aret haft transaktioner med joint venture-bolagen Best Ill och PQH Single Special Liquidation S.A. Per
balansdagen hade moderbolaget Hoist Finance AB (publ) fordringar mot dessa bolag om totalt 6 MSEK (6). Intakter fran joint
venture uppgick till 66 MSEK (71) i moderbolaget och 61 MSEK (57) i koncernen. Inga kostnader mot joint ventures har
redovisats under aret, och inga skulder mot joint ventures fanns redovisade per balansdagen.

For ytterligare information om dessa bolag héanvisas till not 11 "Andelar i joint ventures".

Det har inte féorekommit nagra transaktioner med ledande befattningshavare och styrelse under aret, utéver |6n och andra

ersattningar. Information om erséattningar och férmaner till dessa personer finns i not 9 "Personalkostnader”,

| 6vrigt har inga transaktioner dgt rum mellan koncernen och narstdende som paverkat koncernens stéllning och resultat.

Moderbolaget

Moderbolaget Hoist Finance AB (publ) har ett bestammande inflytande 6ver sina dotterbolag, se not 19 "Andelar i Dotterbolag".

Under aret har féljande narstadendetransaktioner dgt rum mellan moderbolaget och andra bolag inom koncernen.

MSEK 2021 2020
Fordringar pa balansdagen 15 078 14 402
Skulder pa balansdagen 525 493
Rénteintakter 582 660
Rantekostnader -8 -9
Erhallna utdelningar - 302
Ovriga rorelseintakter 251 250
Ovriga externa kostnader 121 -154
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Not 36 - Avstamning alternativa nyckeltal

EBITDA, justerad

MSEK 2021 2020
Arets resultat 17 4
+ Skatt pa periodens resultat 78 4
+/- Nettoresultat av finansiella transaktioner -85 6
+ Rantekostnader 574 582
+/- Ranteintakter (exkl. ranteintakter fran icke forfallen portfolj av konsumentlan) 2 -5
+/- Portféljomvardering 635 805
+ Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 129 134
EBITDA 1216 1604
+ Inkasserade belopp fordringsportfoljer 6 557 6 324
- Ranteintakter forvarvade fordringsportfoljer -3 006 -3 302
EBITDA, justerad 4767 4626

Avkastning eget kapital

MSEK 2021 2020
Eget kapital 4941 5158
Primarkapitaltillskott -1106 -1106
Aterlaggning utbetald rantekostnad for priméarkapitaltillskott 90 60
Totalt eget kapital 3925 4112
Totalt eget kapital (kvartalssnitt) 3902 4144
Arets resultat 17 41
Justering av ranta primaérkapitaltillskott -91 -85
Justerat arligt resultat -208 -44
Avkastning eget kapital, % -5 -1

oo

Avkastning eget kapital, exkluderat fér jamférelsestérande poster

MSEK 2021 2020
Eget kapital 491 5158
Primarkapitaltillskott -1106 -1106
Aterlaggning utbetald rantekostnad for primarkapitaltillskott 90 60
Aterlaggning jamférelsestorande poster V2 106 155
Totalt eget kapital 4031 4267
Totalt eget kapital (kvartalssnitt) 3997 4260
Arets resultat 17 41
Aterlaggning jamforelsestorande poster P2 106 155
Framriknat arligt resultat -1 196
Justering av rénta primarkapitaltillskott -91 -85
Justerat arligt resultat -102 m
Avkastning eget kapital, exkluderat fér jamférelsestérande poster, % -3 3

1) Jamférelsestorande poster 2021 avser en reservering for skatterisker for en pagaende skatterevision samt omstruktureringskostnader i ledningen.

2) Jamférelsestérande poster 2020 avser kostnader relaterade till portféljomvarderingar i Spanien, marknadsvéardes férandringar pa obligationer i
likviditetsportféljen och orealiserade vardeférandringar pa rantesakringsinstrument under det forsta kvartalet. Jamférelsestérande poster under det
tredje kvartalet avser omstruktureringskostnader i Italien och Storbritanninen. Jamférelsestérande poster under det fjarde kvartalet avser kostnader for
aterkop av obligation, kostnadsfort vardepapperiseringsprojekt samt avsattningar for legal process i Spanien. | samtliga jamféreslestorande poster har

skatteeffekten inkluderats.
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Not 37 — Handelser efter balansdagen

Pa Hoist Finance AB:s (publ) extra bolagsstdmma den 17 februari 2022 omvaldes den nuvarande styrelseledamoten Peter
Zonabend och Bengt Edholm, Camilla Philipson Watz, Christopher Rees, Rickard Westlund och Lars Wollung valdes till nya
ordinarie styrelseledamaoter. Stdmman valde Lars Wollung till styrelseordférande. De tidigare styrelseledaméterna Mattias
Carlsson (ordférande), Fredrik Backman, Malin Eriksson, Per Anders Fasth, Niklas Johansson, Henrik Kall och Helena Svancar

lamnade styrelsen i samband med stamman.

Hoist Finance tillférordnade VD Per Anders Fasth kommer att ldmna sitt uppdrag i samband med att avtalet |6per ut den 31
mars 2022.

Utover detta har inga véasentliga handelser som paverkar verksamheten intréffat.

Not 38 — Forslag till vinstdisposition

Enligt moderbolagets balansrakning till arsstdmmans férfogande staende vinstmedel

SEK

Overkursfond 1882 891946
Reserver 2946 618
Balanserade vinstmedel 1534 674 487
Arets resultat -52 915 060
Summa" 3367597991

1) Orealiserade vardeférandringar pa tillgangar och skulder varderade till verkligt varde har paverkat det egna kapitalet med netto -64 MSEK enligt 4 kap.
14§ i Arsredovisningslagen.

Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel och fria fonder disponeras enligt foljande:

SEK
Till ny rakning overfors 3 367 597 991

Styrelsen foreslar till arsstamman 2022 att utdelning till Hoist Finance AB (publ):s aktiedgare inte lamnas for rakenskapsaret 1
januari - 31 december 2021, da arets nettoresultat dr negativt.
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Arsredovisningens undertecknande

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att arsredovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisningssed i
Sverige och koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i
Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av internationella
redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger en rattvisande bild av moderbolagets och
koncernens stallning och resultat. Forvaltningsberattelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande dversikt
over utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och

osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen stéar infor.

Stockholm, 10 mars 2022

Lars Wollung

Styrelseordférande

Camilla Philipson Watz

Styrelseledamot

Rickard Westlund

Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits den 15 mars 2022.
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson

Auktoriserad revisor

Bengt Edholm

Styrelseledamot

Christopher Rees

Styrelseledamot

Peter Zonabend

Styrelseledamot
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Hoist Finance AB (publ), org nr 556012-8489

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen fér Hoist Finance AB (publ) for ar 2021 med undantag
for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 79-100. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 71-207
samt 216 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och ger en i alla vdsentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31
december 2021 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31
december 2021 och av dess finansiella resultat och kassafldde for aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS),
sa som de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.

Véara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 79-100. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens 6évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller resultatrdkningen och balansrdkningen for moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen ar férenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har éverlamnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med Revisorsférordningens
(5637/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var
basta kunskap och 6vertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i Revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har
tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefullaomraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden som enligt var professionella bedémning var de mest
betydelsefulla fér revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa omraden
behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden. Beskrivningen nedan av hur revisionen genomférdes inom

dessa omraden ska lasas i detta sammanhang.
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Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa
omraden. Darmed genomfordes revisionsatgarder som utformats for att beakta var bedémning av risk for vasentliga fel i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Utfallet av var granskning och de granskningsatgarder som genomforts for att

behandla de omraden som framgéar nedan utgér grunden for var revisionsberattelse.

Vardering av kreditférsamrade férvarvade fordringsportfoljer

Detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet lamnas i arsredovisningen och koncernredovisningen. Koncernens och
moderbolagets forvarvade fordringsportfoljer specificeras i not 18 med ytterligare information om risker i not 33. Fér omradet
relevanta redovisningsprinciper foér koncernen beskrivs i not 1, avsnitt 9 viktiga uppskattningar och antaganden i not 1, avsnitt
5. Av not 1 avsnitt 22 framgar att moderbolagets redovisningsprinciper avseende forvéarvade fordringsportfoljer

Overensstammer med koncernens redovisningsprinciper.

Beskrivning av omradet

Per den 31 december 2021 uppgar forvarvade fordringsportfoljer till 21 337 (6 360) MSEK i koncernen (moderbolaget)
varav 20 641 (6 089) MSEK avser kreditférsamrade fordringsportfoljer och 696 (271) MSEK avser icke-kreditférsdmrade
fordringsportféljer. Forvarvade fordringsportfoljer utgdr 68 (21) procent av totala tillgangar.

Kreditforsdmrade fordringsportfoljer varderas till upplupet anskaffningsvarde dar de forvantade framtida kassaflédena
diskonteras med en effektivranta till det redovisade bruttovardet for fordringar. Vid revidering av uppskattade framtida
kassafloden justeras den aktuella fordringens redovisade varde for att avspegla den nya diskonterade uppskattningen,
dar den effektivrdnta som faststillts vid det forsta redovisningstillfillet anvdnds. Andringar redovisas i resultatrakningen
i posten Nedskrivningsvinster/-forluster. Koncernen tillampar interna regler och en formaliserad beslutsprocess vid

justeringar av tidigare faststallda kassaflodesprognoser.

Givet balanspostens storlek i forhallande till totala tillgdngar och att det kraver att bolaget gor uppskattningar och
bedomningar for att uppskatta framtida kassafloden har vardering av kreditforsamrade forvarvade kreditportfoljer

ansetts vara ett sarskilt betydelsefullt omrade.

Hur detta omrade beaktades irevisionen

Vi har erhallit forstaelse for och testat utformningen av nyckelkontroller i omvéarderingsprocessen inklusive beslut om
prognosjusteringar samt identifiering och faststallande av portféljer vars kassaflddesprognoser ska bedémas.

Vi har testat att data fran underliggande system som anvéands vid prognosbedémningen &r fullstandig och riktig. Vidare
har vi stickprovsvis bedéomt rimligheten i de uppdateringar av kassaflédesprognoser som utforts och granskat bolagets

antaganden och slutsatser.
Vi har utvarderat huruvida bolagets vardering med tillampning av kreditjusterad effektivranta ar i enlighet med IFRS 9.

Vi har aven granskat huruvida lamnade upplysningar i de finansiella rapporterna avseende forvarvade fordringsportfoljer

och bolagets bedémningar ar andamalsenliga.
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Annan information dn arsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-
70 och 217-222. Aven ersattningsrapporten for rakenskapséret 2021 utgdér annan information. Det r styrelsen och verkstallande

direktéren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen &r det vart ansvar att lasa den information som
identifieras ovan och 6vervdga om informationen i vasentlig utstrackning &r oférenlig med arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer

om informationen i 6vrigt verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehéller en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéallande direktéren som har ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att den ger en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och, vad géller
koncernredovisningen, enligt IFRS s som de antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar dven for den
interna kontroll som de bedémer ar nédvandig for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller

nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéallande direktoren for
bedémningen av bolagets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka forméagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tillampas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktéren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte

har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets

finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om att arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehéller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att lamna en revisions-beréattelse som
innehaller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sadkerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vésentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk installning under hela

revisionen. Dessutom:
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% identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i drsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror péd oegentligheter eller misstag, utformar och utfér granskningsatgéarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrdckliga och andamalsenliga for att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att
inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa
misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller dsidosattande av intern kontroll.

9> skaffar vi oss en forstéelse av den del av bolagets interna kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

% utvirderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

9 drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande direktdren anviander antagandet om fortsatt drift vid
uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ockséa en slutsats, med grund i de inhdgmtade
revisionsbevisen, om det finns ndgon vasentlig osadkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller forhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osékerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den
vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller forhallanden gora att ett bolag inte langre kan fortsatta
verksamheten.

9 utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehallet i drsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och handelserna pa ett satt som ger en réattvisande bild.

9 inhamtar vi tillrdckliga och dndamaélsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,

overvakning och utférande av koncernrevisionen. Vi &r ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den interna

kontrollen som vi identifierat.

Vi méaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall atgérder som har

vidtagits for att eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda riskerna for vasentliga
felaktigheter, och som darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i

revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Revisorns granskning av férvaltning och férslag till dispositioner av bolagets vinst eller

forlust

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning av

Hoist Finance AB (publ) for ar 2021 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
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Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi &r oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och
koncernens verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehoy, likviditet och stéllning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation &r utformad s att
bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstéllande direktoren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som ar nodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i dverensstdmmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart méal betraffande revisionen av forvaltningen, och déarmed véart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for
att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren i nagot vasentligt
avseende:

» foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till nAgon férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller

% pa ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen om bank- och finansieringsrérelse, lagen om &rsredovisning
i kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om

detta, &r att med rimlig grad av sidkerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sadkerhet, men ingen garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgarder eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras pa var
professionella bedéomning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebaér att vi fokuserar granskningen pa sddana
atgarder, omraden och forhallanden som éar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och dvertradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra
forhallanden som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.
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Revisorns granskning av Esef-rapporten

Uttalande

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven utfort en granskning av att styrelsen och
verkstallande direktéren har upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen i ett format som mojliggér enhetlig
elektronisk rapportering (Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om véardepappersmarknaden for Hoist Finance
AB (publ) for ar 2021.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten dcaOf81eb439f3295f1f6ad91bf55026a0d4655cf9367ba9171bf9b26a41bdf2
upprattats i ett format som i allt vasentligt mojliggor enhetlig elektronisk rapportering.

Grund for uttalandet

Vi har utfoért granskningen enligt FARs rekommendation RevR 18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt
denna rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ér oberoende i forhallande till Hoist Finance AB (publ)

enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vart uttalande.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sdkerhet om Esef-rapporten i allt vasentligt ar upprattad i ett format som uppfyller
kraven i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfoér vara granskningsatgarder for att uppna rimlig sakerhet att Esef-rapporten ar
upprattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sékerhet ar en hdg grad av sékerhet, men ar ingen garanti for att en granskning som utférs enligt RevR 18 och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta péa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 Kvalitetskontroll for revisionsféretag som utfor revision och dversiktlig granskning av
finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och néaraliggande tjanster och har darmed ett allsidigt system for
kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra férfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder inhdmta bevis om att Esef-rapporten har upprattats i ett format som
mojliggor enhetlig elektronisk rapportering av arsredovisningen och koncernredovisning. Revisorn valjer vilka atgarder som ska
utféras, bland annat genom att beddéma riskerna for vasentliga felaktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som éar relevanta for
hur styrelsen och verkstallande direktéren tar fram underlaget i syfte att utforma granskningsatgarder som ar andamalsenliga
med hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i den interna kontrollen.
Granskningen omfattar ocksé en utvardering av andamalsenligheten och rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktorens

antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen en teknisk validering av Esef-rapporten, dvs. om filen som innehéller Esef-
rapporten uppfyller den tekniska specifikation som anges i kommissionens delegerade forordning (EU) 2019/815 och en
avstamning av att Esef-rapporten 6éverensstammer med den granskade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huruvida Esef-rapporten har markts med iXBRL som mojliggor en
rattvisande och fullstandig maskinlasbar version av koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrdkningar samt
kassaflodesanalysen.
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Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 79-100 och for att den ar uppréattad i enlighet med

arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige

har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningens och koncernredovisningens

ovriga delar samt &r i 6verensstammelse med lagen om &rsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.

Ernst & Young AB, Box 7850, 103 99 Stockholm, utsags till Hoist Finance AB (publ):s revisor av bolagsstimman den 13 april
2021 och har varit bolagets revisor sedan 14 maj 2020.

Stockholm den 15 mars 2022
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Hoist Finance AB (publ), org nr 556012-8489

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2021 pa sidorna 46-70 och for att den ar upprattad i enlighet

med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av héllbarhets-rapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande

En héllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 15 mars 2022
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Femarsoversikt

KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK 2021 2020 2019 2018 2017
Summa rorelseintédkter 2 255 2 368 3038 2829 2 365
varav réntenetto 2430 2726 2863 2435 2 329
Summa rorelsekostnader -2 355 -2 343 -2 352 -2 146 -1 860
Resultat fore skatt -39 82 748 755 581
Arets resultat -1n7 1M 605 590 453

KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK 2021 2020 2019 2018 2017
Kassa och utlaning till kreditinstitut 2 480 2526 3 075 1187 1681
Belaningsbara statsskuldforbindelser 1576 24M 2729 2653 1490
Utlaning till allmanheten 3 6 10 14 37
Forvarvade fordringsportféljer 21337 21075 24 303 20 605 14 766
Obligationer och andra vardepapper 3502 4082 2769 3635 3689
Andelar i joint ventures 155 160 201 215 238
Anlaggningstillgangar 565 620 651 446 329
Ovriga tillgdngar 754 984 649 500 307
Summa tillgangar 30 372 31864 34 387 29 255 22537
Inlaning fran allméanheten 18169 17 928 21435 17 093 13 227
Ovriga skulder och avsattningar 7 262 8778 8 054 7 749 6 082
Eget kapital 491 5158 4 898 4 413 3228
Summa skulder och eget kapital 30372 31864 34 387 29 255 22537

NYCKELTAL KONCERNEN!

MSEK 2021 2020 2019 2018 2017
K/I-tal, % 102 97 76 74 76
Avkastning pa eget kapital, % -5 -1 13 16 15
Avkastning pa tillgdngar, % -0,4 01 1,9 2,3 2,2
Inkasseringsgrad, % 2) 101 08

Forvéarv av fordringsportfoljer 3558 1761 5952 8 048 4 253
Brutto 180 manader ERC 3 32900 32763 38 874 33 602

Total kapitaltdckningsrelation, % 15,16 16,49 14,01 14,14 17,71
Karnprimarkapitalrelation, % 9,56 10,76 9,94 9,66 11,70
Likviditetsreserv 719 8 652 8 024 7 399 6 800
Antal anstallda (FTEs) 1544 1631 1575 1556 1335

1) For vidare forklaringar, se definitioner.
2) Inkasseringsgrad boérjade foljas under 2021 och jamforelsesiffror for 2020 har berdknats.

3) Estimated Remaining Collections, fore 2019 raknades nyckeltalet pa 120 manader.
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Definitioner — inklusive alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures, APM-méatt) ar finansiella matt dver historisk eller framtida
resultatutveckling, finansiell stallning eller kassafléde som inte definieras i tillampligt redovisningsregelverk (IFRS), i
kapitalkravsdirektivet (CRD IV) eller i EU:s kapitalkravsforordning nr 575/2013 (CRR). Alternativa nyckeltal anvands av Hoist
Finance, tillsammans med Ovriga finansiella matt, nar det ar relevant for att kunna félja upp och beskriva den finansiella
situationen och for att ge ytterligare anvandbar information till anvdndarna av de finansiella rapporterna. Dessa matt ar inte
direkt jamférbara med liknande nyckeltal som presenteras av andra foretag. K/I-tal, Avkastning pa eget kapital,
Inkasseringsgrad och EBITDA justerad ar alternativa nyckeltal som ger information om Hoist Finance I6nsamhet. “Estimated
Remaining Collections” &r Hoist Finance uppskattning av bruttobelopp som kan inkasseras pa forvarvade fordringsportfoljer.
Nedan beskrivs definitionerna av alternativa och andra nyckeltal. Finansiell faktabok, som presenteras pa

hoistfinance.com/se/investerare/finansiell-information, innehéaller information av hur nyckeltalen beraknas.

Fran 2021 har Hoist Finance slutat folja upp pa Férvarvade fordringar och istéllet foljs bara Forvarvade fordringsportféljer upp
som speglar hur Hoist Finance féljer upp internt da de poster som inte ingéar i Forvarvade fordringsportfoljer ar ovasentliga.
Slutligen har Hoist Finance tagit bort Rantenettomarginal som uppféljning av ldnsamhet och istéllet borjat folja upp pa
nyckeltalen Inkasseringsgrad och Direkt bidrag néar Hoist Finance gick over till den nya segmentsindelningen. Fran Q2 2021 har
Hoist Finance valt att ta bort Portfoljtillvaxt da det inte ar ett nyckeltal som f6ljs upp internt.

Nyckeltal enligt IFRS och andra lagar och féreskrifter

Avkastning pa tillgangar (redovisas endast arligeni enlighet med FFFS 2008:25)
Arets nettoresultat i relation till genomsnittlig balansomslutning.
Genomsnittligt antal anstéllda

Genomsnittligt antal anstéllda under aret baserat pa antal anstallda omraknat till heltidstjanster (FTE). Berdknas som summan
av FTE respektive manad dividerat med arets tolv manader.

Resultat per aktie efter utspadning

Periodens resultat, justerat med ranta pa kapitaltillskott bokat direkt i eget kapital, dividerat med viktat genomsnittligt antal
utestdende aktier efter full utspadning.

Resultat per aktie fére utspadning

Periodens resultat, justerat med ranta pa kapitaltillskott bokat direkt i eget kapital, dividerat med viktat genomsnittligt antal
utestdende aktier.

Viktat genomshnittligt antal utestdende aktier

Innefattar vagt antal utestdende aktier samt potentiell utspadningseffekt av utestadende teckningsoptioner.

Alternativa nyckeltal

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat justerat for upplupen, ej utbetald ranta pa primarkapitaltillskott, uppréknat pa helarsbasis, i relation till eget
kapital justerat for primarkapitaltillskott redovisat i eget kapital, berdknat som periodens genomsnitt pa kvartalsbasis.
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Brutto ERC 180 manader

“Estimated Remaining Collections” ar bolagets uppskattning av bruttobelopp som kan inkasseras pa de fordringsportfoljer
bolaget for narvarande dger. Uppskattningen baseras pa estimat for respektive fordringsportfolj och stracker sig i tid fréan
nastkommande manad och 180 méanader framat. Estimaten for respektive fordringsportfolj baseras i sin tur pa bolagets
omfattande erfarenhet av bearbetning och inkassering under fordringsportfoljers ekonomiska livslangd.

Direkt bidrag

Direkt bidrag 8r summan av Summa rorelseintékter minus direkta kostnader per affarsomréade.

EBITDA, justerad

EBIT (rorelseresultat), minus nedskrivningar/avskrivningar och amorteringar (“EBITDA"), justerad for nettot av inkasserade

belopp och ranteintakter pa forvarvade fordringsportfoljer.

Forvarv av fordringsportfoljer

Periodens forvarv av forfallna och icke forfallna konsumentlan/fordringar och SME 1an.

Férvarvade fordringsportfoljer

En forvarvad fordringsportfolj bestar av ett antal forfallna och icke forfallna konsumentlan/fordringar och SME lan som uppstatt
hos samma upphovsman.

Inkasseringsgrad

Periodens inkassering justerat for avtals- och tidsmassiga justeringar dividerat med uppskattad inkassering.

Intern finansiering

Den interna finansieringskostnaden faststélls per portfolj med en manadsranta enligt foljande: (1+arsranta)”(1/12)-1.

Intdkter avseende arvoden och provisioner

Arvode fran tillhandahéllande av skuldhanteringstjanster for tredje part.

Jamforelsestérande poster

Med jamforelsestorande poster avses poster som stor jamforelsen satillvida att de till férekomst och/eller storlek har en
oregelbundenhet som andra poster inte har.

K/I-tal
Summa rorelsekostnader i relation till Summa rérelseintakter och Resultat frdn andelar i joint ventures.

Legalinkassering

Legal inkassering avser inkasserade belopp som Hoist Finance erhallit genom en juridisk process, dar kundernas

betalningsforméaga bedéms. Processen foljer regulatoriska och juridiska krav.

Portféljomvarderingar

Forandringar i portfoljvardet baserat pa reviderade berdknade aterstadende intakter for portfoljen.

Definitioner — Enligt EU:s kapitalkravsférordning nr 575/2013 (CRR)

Bruttosoliditet

Ett instituts totala exponeringsbelopp i relation till primarkapital.
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Kapitalbas

Summan av primérkapital och supplementarkapital.

Kapitalkrav — Pelare 1

Minimikapitalkrav for kredit- och motpartrisk, marknadsrisk och operativ risk.
Kapitalkrav — Pelare 2

Kapitalkrav utéver dem i Pelare 1.

Karnprimérkapital

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder som uppfyller de krav som anges i férordning (EU) nr 575/2013 samt 6vriga
poster i eget kapital som far raknas in i kdrnpriméarkapitalet reducerat med regulatoriskt utdelningsavdrag och med avdrag for
poster sasom goodwill och uppskjutna skattefordringar.

Karnprimérkapitalrelation

Karnprimarkapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Likviditetsreserv

Hoist Finance likviditetsreserv &r en reserv av hogkvalitativa likvida tillgdngar som dels anvands for att genomféra planerade
kop av fordringsportfoljer men dven for att sakra foretagets kortsiktiga betalningsférmaga vid bortfall eller forsamrad tillgang

till vanligtvis tillgangliga finansieringskallor.

Likviditetstdackningskvot (LCR)

Ett bindande krav fér banker inom EU som innebér att ett institut ska ha tillrackligt mycket likvida tillgangar for att klara verkliga
och simulerade kassautfléden under en stressad period pa 30 dagar.

Primaérkapital
Summan av kdrnprimarkapital och primarkapital tillskott.

Primérkapital tillskott

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder som uppfyller de krav som anges i férordning (EU) nr 575/2013 och darmed
far raknas in i primarkapitalet.

Priméarkapitalrelation

Primarkapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Riskvagt exponeringsbelopp

Riskvagt exponeringsbelopp &r riskvikten for varje exponering multiplicerad med exponeringsbeloppet.
Stabil nettofinansieringskvot (NSFR)

Méter ett instituts belopp av tillganglig stabil finansiering for att i ett ettarsperspektiv tacka kraven pa stabil finansiering under
bade normala och stressade férhallanden.

Supplementarkapital

Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder som uppfyller de krav som anges i férordning (EU) nr 575/2013 och dérmed
far raknas in i kapitalbasen.
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Total kapitaltackningsrelation

Kapitalbas i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.
Icke-finansiella definitioner

Antal anstéllda (FTE)
Antal anstallda vid periodens slut omraknat till heltidstjanster.
Férfallna fordringar

“Non performing loan” (NPL). Lan som troligtvis kommer att leda till kreditforluster, inklusive individuellt varderade
kreditférsamrade fordringar, portfoljfordringar som forfallit till betalning for mer &n 60 dagar sedan samt omstrukturerade
portféljfordringar. Hoist Finance forvarvar primaért 1an som ar kreditférsamrade vid redovisningstillfallet.

SME

Foretag som sysselsatter farre an 250 personer och vars arsomséttning inte dverstiger 50 MEUR eller vars balansomslutning
inte Overstiger 43 MEUR.
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Aktieagarinformation

4 (13
Arsstamma
Arsstamman 2022 dger rum onsdagen den 13 april 2022.

Ratt att delta

Aktiedgare som 6nskar delta pa arsstimman ska dels vara registrerade i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken
tisdagen den 5 april 2022, dels till bolaget anmala sitt deltagande vid stdmman senast torsdagen den 7 april 2022.

Anmalan ska goras skriftligen och skickas till:

Hoist Finance AB (publ)
Arsstamma

Box 7848

103 99 Stockholm eller

bolagsstamma@hoistfinance.com

Aktiedgare vars aktier ar forvaltarregistrerade maste, for att ha ratt att delta och rosta pa arsstamman, tillfalligt lata
agarregistrera sina aktier i eget namn hos Euroclear Sweden AB. S&ddan registrering, sa kallad rostrattsregistrering, méaste vara
verkstélld torsdagen den 7 april och bor darfor begéras i god tid fore detta datum hos forvaltaren.

Arsredovisning

Hoist Finance arsredovisningar och annan finansiell information finns tillgédngligt pa www.hoistfinance.com.

Denna rapport publiceras dven pa engelska. For den hiandelse avvikelse foreligger mellan den svenska sprakversionen och den
engelska, ska den svenska versionen dga foretrade.

Finansiell kalender 2022

Delarsrapport for perioden:

Januari - mars 28 april 2022
Januari - juni 21juli 2022
Januari - september 26 oktober 2022
Januari - december 8 februari 2023
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Finansiell information - Adresser

Adresser

Hoist Finance AB (publ)

www.hoistfinance.com

Sverige

Bryggargatan 4

111 21 Stockholm
Sverige

Tel +46 8 55 5177 90
info@hoistfinance.com

info@hoistspar.se

Hitta alla vara kontor hér:

https://www.hoistfinance.com/about-us/our-offices/
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